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บทสรปุ 

 
 มหาวิทยาลัยขอนแก่นเป็นองค์กรที่มี คุณภาพการศึกษา การวิจัย การบริหารจัดการที่ ดี  
ตลอดจนมีความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยากร ซ่ึงจากการเป็นองค์กรที่มี คุณภาพท าให้
มหาวิทยาลัยขอนแก่นเป็นเป้าหมายของนักเรียน นักศึกษาในการเข้ารับการศึกษา และเป็นเป้าหมาย
ส าหรับประชาชน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการสมัครเข้าท างานเพื่อเป็นบุคลากรของมหาวิทยาลัย หรือความ
ต้องการใช้พื้นที่เพื่อประกอบธุรกิจภายในมหาวิทยาลัย โดยในการจัดสรรสวัสดิการและพื้นที่ดังกล่าวล้วน
แล้วแต่มีความต้องการใช้พลังงานไฟฟ้าในการด าเนินชีวิตประจ าวัน และด าเนินธุรกิจทั้งสิ้น จากสถิติใน
การใช้พลังงานไฟฟ้าของมหาวิทยาลัยขอนแก่นมีปริมาณการใช้เพิ่มมากขึ้นทุกปี เน่ืองจากการเพิ่มขึ้นของ
อาคาร สถานที่ ร้านค้า ผู้พักอาศัยและนักศึกษา  
 จากปริมาณการใช้พลังงานไฟฟ้าที่ เพิ่มขึ้นผู้ วิเคราะห์จึงได้ท าการศึกษาวิเคราะห์โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อพยากรณ์ปริมาณความต้องการใช้ไฟฟ้าในอนาคต โดยในการด าเนินงานวิเคราะห์ผู้
วิเคราะห์ได้รวบรวมข้อมูลปริมาณการใช้ไฟฟ้าต้ังแต่เดือนมกราคม พ.ศ.2554 ถึงเดือนพฤษภาคม 
พ.ศ. 2562 และแบ่งกลุ่มผู้ใช้ไฟฟ้าเป็น 3 กลุ่มคือ 1) คณะ หน่วยงาน 2) ผู้ประกอบการ  และ 3) ที่
พักอาศัย น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์แนวโน้มและปัจจัยที่เกี่ยวข้อง โดยใช้เทคนิคในการพยากรณ์ 2 วิธี
คือ วิธีแยกส่วนประกอบ (Decomposition) และวิธีการปรับให้เรียบแบบโฮลท์ -วินเทอร์ (Holt-
Winters Method) เพื่อสร้างตัวแบบพยากรณ์ เมื่อได้ตัวแบบพยากรณ์จึงคัดเลือกตัวแบบพยากรณ์ที่
เหมาะสม โดยใช้ค่าวัดความคลาดเคลื่อน MSD (Mean Square Deviation) จากตัวแบบพยากรณ์ที่
มีความคลาดเคลื่อนน้อยที่สุด และน าตัวแบบพยากรณ์น้ันเพื่อใช้ในการพยากรณ์ความต้องการใช้
ไฟฟ้า โดยจะท าการตรวจสอบความเหมาะสมหรือประสิทธิภาพของตัวแบบอีกคร้ังระหว่างค่าจริงกับ
ค่าพยากรณ์ที่ได้ ว่ามีความคลาดเคลื่อนมากน้อยเท่าใดด้วยค่าวัดความคลาดเคลื่อน MAPE (Mean 
Absolute Percentage Error) 

 ผลการด าเนินงานวิเคราะห์ของผู้ใช้ไฟฟ้าทั้ง กลุ่ม คณะ หน่วยงาน ได้วิธีการพยากรณ์ที่
เหมาะสมคือ วิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลา : ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากแนวโน้มและ
ฤดูกาล กลุ่มผู้ประกอบการ ได้วิธีการพยากรณ์ที่เหมาะสมคือ วิธีการพยากรณ์ คื อ  วิ ธี ก า ร ป รับ ให้
เรียบแบบโฮลท์ -วินเทอร์(Holt-Winters Method) และกลุ่มที่พั กอาศัย ได้วิธีการพยากรณ์ ที่
เหมาะสมคือ วิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลา : ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล เมื่อท า
การตรวจสอบตัวแบบด้วยร้อยละของค่าความคลาดเคลื่อนเฉลี่ยสัมบูรณ์  (MAPE) ระหว่างค่าจริงกับ
ค่าพยากรณ์ในอนาคตของ 12 เดือน คือ เดือนมิถุนายน 2562 ถึงเดือนพฤษภาคม 2563 ซ่ึงค่า 
MAPE ที่ได้มีค่าร้อยละ 10.71 , 37.25 และ 23.35 ตามล าดับ   
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ค ำน ำ 
 

 การวิเคราะห์เพื่อพยากรณ์ปริมาณความต้องการใช้ไฟฟ้า ภายในมหาวิทยาลัยขอนแก่น มี
วัตถุประสงค์เพื่อสร้างตัวแบบพยากรณ์ที่ เหมาะสมในการพยากรณ์ ปริมาณความต้องการใช้ไฟฟ้า 
และน าตัวแบบมาใช้พยากรณ์ปริมาณความต้องการใช้ไฟฟ้าในอนาคต โดยผู้ วิเคราะห์ได้รวบรวม
ข้อมูลปริมาณการใช้ไฟฟ้าต้ังแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2554 ถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2562 และ
แบ่งกลุ่มผู้ใช้ไฟฟ้าเป็น 3 กลุ่มคือ กลุ่มคณะ หน่วยงาน  กลุ่มผู้ประกอบการ  และกลุ่มที่พักอาศัย 
โดยน ามาวิเคราะห์อนุกรมเวลาเพื่อศึกษาความเคลื่อนไหวขึ้นลง หรือการเปลี่ยนแปลงข้อมูลตามงวด
ระยะเวลา ตลอดจนดูแนวโน้มของข้อมูลเพื่อคาดคะเนหรือพยากรณ์ข้อมูลในอนาคต โดยใช้เทคนิค
การพยากรณ์คือ วิธีแยกส่วนประกอบ(Decomposition) และวิธีการปรับให้เรียบแบบโฮลท์-วินเทอร์
(Holt-Winters Method) ซ่ึงผลการด าเนินงานวิเคราะห์น้ีสามารถน าไปใช้ในการพยากรณ์ปริมาณ
ความต้องการใช้ไฟฟ้าในอนาคตจากตัวแบบพยากรณ์ที่ เหมาะสม อีกทั้งยังสามารถปรับเปลี่ยนตัว
แบบ พยากรณ์ ที่ เห ม าะสม ได้จากข้ อมู ลที่ เป ลี่ ยนแปลงและเก็ บ รวบรวม เพิ่ ม ขึ้ น  เพื่ อให้
มหาวิทยาลัยขอนแก่นและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องใช้ในการวางแผนการตัดสินใจ ในการขยายระบบการ
ให้บริการและก าหนดอัตราการจัดเก็บค่าไฟฟ้าที่เหมาะสมในอนาคตได้ 

 

 

นายเสนีย์  ทรัพย์บุญเลิศมา 
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สำรบัญ 
                                                                                                                   

หน้า 
บทสรุป 
ค าน า   
สารบัญ 
สารบัญรูป 
สารบัญตาราง 
บทที่ 1 บทน า  

ความเป็นมาและความส าคัญ 1 
วัตถุประสงค์ของการศึกษาวิเคราะห์ 2 
ขอบเขตของการศึกษาวิเคราะห์ 2 
ผลที่คาดว่าจะได้รับของการศึกษาวิเคราะห์ 2 

บทที่ 2 ทฤษฎีและงานวิเคราะห์ที่เกี่ยวข้อง  
การพยากรณ์ 3 
ประโยชน์ของการพยากรณ์ 3 
การแบ่งช่วงเวลาพยากรณ์ 4  
เทคนิคการพยากรณ์ 7 
การเลือกเทคนิคในการพยากรณ์ 8 
การเปรียบเทียบความคลาดเคลื่อนของตัวแบบพยากรณ์ 10 
งานวิเคราะห์ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 10 

บทที่ 3 หลักเกณฑ์และวิธีการวิเคราะห์  
ข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์ 12 
ทฤษฎีสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 12 
เทคนิคการพยากรณ์ 13 
วิธีการแยกส่วนประกอบ 13 
วิธีการปรับให้เรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล 14 
Winters’ Method 15 
การคัดเลือกตัวแบบพยากรณ์ 16 
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สำรบัญ (ต่อ) 
                                                                                                       

หน้า 
บทที่ 4 ผลการวิเคราะห์  

การพยากรณ์ปริมาณความต้องการไฟฟ้ากลุ่มคณะ หน่วยงาน 19 
เทคนิคที่ใช้ในการพยากรณ์ปริมาณความต้องการไฟฟ้ากลุ่มคณะ หน่วยงาน 20 
เปรียบเทียบค่าพยากรณ์ปริมาณความต้องการไฟฟ้ากับข้อมูลจริง 37 
การพยากรณ์ปริมาณความต้องการไฟฟ้ากลุ่มที่พักอาศัย แฟลต 39 
เทคนิคที่ใช้ในการพยากรณ์ปริมาณความต้องการไฟฟ้ากลุ่มที่พักอาศัย แฟลต 39 
เปรียบเทียบค่าพยากรณ์ปริมาณความต้องการไฟฟ้ากับข้อมูลจริง 53 
การพยากรณ์ปริมาณความต้องการไฟฟ้ากลุ่มผู้ประกอบการ 55 
เทคนิคที่ใช้ในการพยากรณ์ปริมาณความต้องการไฟฟ้ากลุ่มผู้ประกอบการ 56 
เปรียบเทียบค่าพยากรณ์ปริมาณความต้องการไฟฟ้ากับข้อมูลจริง 72 

บทที่ 5 สรุปผลและข้อเสนอแนะ  
สรุปผลการวิเคราะห์ 74 
ข้อเสนอแนะ 75 

บรรณานุกรม 77 
ภาคผนวก 

ภาคผนวก ก. ตารางแสดงข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์ 78 
ภาคผนวก ข. วิธีการค านวณดัชนีฤดูกาล คณะ หน่วยงาน 84 
ภาคผนวก ค. วิธีการค านวณดัชนีฤดูกาล ที่พักอาศัย แฟลต 91 
ภาคผนวก ง. วิธีการค านวณดัชนีฤดูกาล ประเภทผู้ประกอบการ 98 
ภาคผนวก จ. วิธีการสร้างตัวแบบพยากรณ์วิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลา 105 

          ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากแนวโน้มและฤดูกาล  
ภาคผนวก ฉ. วิธีการสร้างตัวแบบพยากรณ์วิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลา 111 

         ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล  
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สำรบัญรปู 
  

          หน้า 
รูปที่                                                                                                                    

4.1 กราฟอนุกรมเวลาของปริมาณการใช้ไฟฟ้ากลุ่มคณะ หน่วยงาน 19 
               ต้ังแต่เดือน มกราคม 2554 ถึง พฤษภาคม 2562 

4.2 กราฟแสดงการแยกส่วนประกอบของปริมาณการใช้ไฟฟ้ากลุ่มคณะ  20 
     หน่วยงานตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากแนวโน้มและฤดูกาล โดยวิธี 
     การแยกส่วนประกอบแบบผลคูณ 
4.3 กราฟแสดงวิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลาที่ได้รับอิทธิพลจากแนวโน้ม 22 
     และฤดูกาลกลุ่มคณะ หน่วยงาน 
4.4 กราฟแสดงการแยกส่วนประกอบของปริมาณการใช้ไฟฟ้ากลุ่มคณะ  23 
     หน่วยงาน ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล โดยวิธีการแยก 
     ส่วนประกอบแบบผลคูณ 
4.5 กราฟแสดงวิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลาที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล  25 

           กลุ่มคณะ หน่วยงาน 
4.6 กราฟแสดงวิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล  35 
     ของ โฮลท์-วินเทอร์ กลุ่มคณะ หน่วยงาน 
4.7 กราฟอนุกรมเวลาของปริมาณการใช้ไฟฟ้ากลุ่มที่พักอาศัย แฟลต 39 

            ต้ังแต่เดือน มกราคม 2554 ถึง พฤษภาคม 2562 
4.8 กราฟแสดงการแยกส่วนประกอบของปริมาณการใช้ไฟฟ้ากลุ่มที่พักอาศัย  40 
     แฟลต ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล โดยวิธีการ 
     แยกส่วนประกอบแบบผลคูณ 
4.9 กราฟแสดงวิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลาที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล  41 

           กลุ่มที่พักอาศัย แฟลต 
4.10 กราฟแสดงวิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล  51 

             ของ โฮลท์-วินเทอร์ กลุ่มที่พักอาศัย แฟลต 
4.11 กราฟอนุกรมเวลาของปริมาณการใช้ไฟฟ้ากลุ่มผู้ประกอบการ 55 

             ต้ังแต่เดือน มกราคม 2554 ถึง พฤษภาคม 2562 
4.12 กราฟแสดงการแยกส่วนประกอบของปริมาณการใช้ไฟฟ้า 56 
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สำรบัญรปู (ต่อ) 
  

          หน้า 
รูปที่         
       กลุ่มผู้ประกอบการตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากแนวโน้มและฤดูกาล  
       โดยวิธีการแยกส่วนประกอบแบบผลคูณ 
4.13 กราฟแสดงวิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลาที่ได้รับอิทธิพลจากแนวโน้ม   57 
       และฤดูกาลกลุ่มผู้ประกอบการ 
4.14 กราฟแสดงการแยกส่วนประกอบของปริมาณการใช้ไฟฟ้า 59 
       กลุ่มผู้ประกอบการ 
4.15 กราฟแสดงวิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลาที่ได้รับอิทธิพล 59 
       จากฤดูกาลกลุ่มผู้ประกอบการ 
4.16 กราฟแสดงวิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล  69 

                 ของ โฮลท์-วินเทอร์ กลุ่มผู้ประกอบการ 
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บทที่ 1  
บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญ 
 ไฟฟ้าเป็นสิ่งจ าเป็นในการด ารงชีวิตประจ าวัน และเป็นปัจจัยพื้นฐานส าคัญในการขับเคลื่อนทาง
เศรษฐกิจ  สังคม   ซ่ึงเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างย่ิงต่อการด าเนินชีวิตประจ าวันและการด าเนินธุรกิจในทุก ๆ  ด้าน
ทั้งภาครัฐ  ภาคเอกชน และประชาชนทั่วไป    ซ่ึงจากอดีตจนถึงปัจจุบันแนวโน้มของอัตราการใช้ไฟฟ้ามี
การเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นตลอดเวลา  
 มหาวิทยาลัยขอนแก่นเป็นองค์กรที่มีคุณภาพในด้านการศึกษา การวิจัย การบริหารจัดการที่ ดี  
ตลอดจนมีความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยากร ทรัพย์สินและทรัพย์สินทางปัญญา เพื่อพัฒนา
มหาวิทยาลัยให้เกิดประโยชน์สูงสุดและพึ่ งพาตนเองได้ ซ่ึงจากการเป็นองค์กรที่มี คุณภาพท าให้
มหาวิทยาลัยขอนแก่นเป็นเป้าหมายของนักเรียน นักศึกษาในการเข้ารับการศึกษา และเป็นเป้าหมาย
ส าหรับประชาชน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการสมัครเข้าท างานเพื่อเป็นบุคลากรของมหาวิทยาลัย หรือความ
ต้องการใช้พื้นที่เพื่อประกอบธุรกิจภายในมหาวิทยาลัย ซ่ึงมหาวิทยาลัยขอนแก่นมีการจัดการเรียนการ
สอน การจัดสรรเกี่ยวกับสวัสดิการด้านที่พักอาศัยส าหรับบุคลากร และจัดสรรพื้นที่ เพื่อใช้ส าหรับ
ประกอบธุรกิจแก่ประชาชน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับทางมหาวิทยาลัย ซ่ึงในการจัดสรรสวัสดิการและพื้นที่
ดังกล่าว ล้วนแล้วแต่มีความต้องการใช้พลังงานไฟฟ้าในการด าเนินชีวิตประจ าวัน และด าเนินธุรกิจทั้งสิ้น 
ประกอบกับงบประมาณที่ทางมหาวิทยาลัยได้ใช้จ่ายค่าไฟฟ้าโดยเฉลี่ยปีละประมาณ  328,334,674 บาท  
(ค่าเฉลี่ย 3 ปีย้อนหลัง) ซ่ึงประกอบไปด้วยกลุ่มของคณะหน่วยงาน อาคารจ านวน 59 กลุ่ม ที่พักอาศัย
ประมาณ 2,100 รายและผู้ประกอบการ/ร้านค้าประมาณ 650 ราย 

 จากสถิติในการใช้พลังงานไฟฟ้าของมหาวิทยาลัยขอนแก่นมีปริมาณเพิ่มมากขึ้นทุกปี เน่ืองจาก
การเพิ่มขึ้นของอาคาร สถานที่ ร้านค้า ผู้พักอาศัยและนักศึกษา ดังน้ันจะเห็นว่าพลังงานไฟฟ้ามีความ
จ าเป็นอย่างมากต่อการพัฒนามหาวิทยาลัย ซ่ึงวิธีการที่ ช่วยในการจัดการกับทรัพยากรไฟฟ้าให้มี
ประสิทธิภาพคือการทราบค่าการพยากรณ์ความต้องการไฟฟ้าในอนาคตที่น่าเช่ือถือ เพื่อให้สามารถ
วางแผนเพื่อเตรียมงบประมาณ บุคลากร และโครงสร้างพื้นฐาน ส าหรับการใช้พลังงานไฟฟ้าที่เกิดขึ้นใน
อนาคต 
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1.2 วัตถุประสงค์ของกำรศึกษำวิเครำะห์ 
 การศึกษาวิเคราะห์น้ีมีวัตถุประสงค์ เพื่อ 
 1.2.1 เพื่อสร้างตัวแบบพยากรณ์ที่เหมาะสมส าหรับการพยากรณ์ปริมาณความต้องการใช้ 
ไฟฟ้า ของคณะหน่วยงาน ผู้ประกอบการและที่พักอาศัย ภายในมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 1.2.2 เพื่อพยากรณ์ปริมาณความต้องการใช้ไฟฟ้า ของคณะหน่วยงาน ผู้ประกอบการและ
ที่พักอาศัย ภายในมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 
1.3 ขอบเขตของกำรศึกษำวิเครำะห์ 
 เก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิรายเดือนของปริมาณการใช้ไฟฟ้า โดยจ าแนกกลุ่มผู้ใช้ไฟฟ้าเป็น 
3 กลุ่ม คือ กลุ่มคณะหน่วยงาน กลุ่มผู้ประกอบการ และกลุ่มที่พักอาศัยภายในมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
ต้ังแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2554 ถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2562 
 1.3.1 วิเคราะห์ข้อมูลปริมาณการใช้ไฟฟ้าและสร้างตัวแบบพยากรณ์  ด้วยวิธีแยก
ส่วนประกอบ (Decomposition) และวิธีปรับให้เรียบแบบโฮลท์-วินเทอร์ (Holt-Winters Method) 
 1.3.2 คัดเลือกตัวแบบพยากรณ์ที่เหมาะสม โดยใช้ค่าวัดความคลาดเคลื่อน MSD (Mean 
Square Deviation)  
 1.3.3 พยากรณ์ปริมาณความต้องการใช้ไฟฟ้า  ของกลุ่มผู้ใช้ไฟฟ้า 3 กลุ่ม  ภายใน      
มหาวิทยาลัยขอนแก่น โดยท าการตรวจสอบความเหมาะสมหรือประสิทธิภาพของตัวแบบอีกคร้ัง
ระหว่างค่าจริงกับค่าพยากรณ์ที่ ได้  ว่ามีความคลาดเคลื่อนมากน้อยเพียงใดด้วยค่าวัดความ
คลาดเคลื่อน MAPE (Mean Absolute Percentage Error) 

 
1.4 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับของกำรศึกษำวิเครำะห์ 
      การศึกษาวิเคราะห์น้ีคาดว่าจะเกิดประโยชน์ 
 1.4.1 สามารถพยากรณ์ปริมาณความต้องการใช้ไฟฟ้าในอนาคตจากตัวแบบพยากรณ์ที่
เหมาะสม 
 1.4.2 เพื่อให้มหาวิทยาลัยขอนแก่นและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องใช้ในการวางแผนการตัดสินใจ 
ในการขยายระบบการให้บริการและก าหนดอัตราการจัดเก็บค่าไฟฟ้าที่เหมาะสมในอนาคตได้ 
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บทที่ 2 
ทฤษฎแีละงำนวิเครำะห์ที่เกี่ยวข้อง 

       
2.1 แนวคดิ ทฤษฎี  
 2.1.1 กำรพยำกรณ ์
 การพยากรณ์  คือ การคาดการณ์ถึงส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีจะเกิดข้ึนในช่วงเวลาในอนาคต 
และน าค่าพยากรณ์ที่ได้น้ันมาใช้ประโยชน์เพื่อการตัดสินใจใด ๆ การพยากรณ์น้ันมีบทบาทท่ีส าคัญกับ
ทุกด้าน ทั้งหน่วยงานของรัฐบาลและเอกชน โดยทั่วไปแล้วการพยากรณ์จะถูกจัดแบ่งตามหน้าที่หลัก 
ที่เกี่ยวของดังน้ี 
   2.1.1.1 ด้านการเงินและการบัญชี (Finance)  
  2.1.1.2 ด้านการตลาด (Marketing) 
   2.1.1.3 ด้านการผลิต (Operation)  
 2.1.2 ประโยชน์ของกำรพยำกรณ์  

 การพยากรณ์สามารถน ามาช่วยก าหนดตารางการใช้ทรัพยากรในปัจจุบัน และจะท า
ให้ทราบว่าทรัพยากรในองค์กรที่มีอยู่ในปัจจุบันมีอะไรบ้าง เช่น เคร่ืองจักร แรงงาน เงินสดหมุนเวียน 
ได้มีการใช้ไปเท่าใด ถูกใช้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ และมีลักษณะการใช้อย่างไร ส่งผลให้องค์กรไม่
เสียเวลาและงบประมาณไปกับสิ่งที่ไม่จ าเป็น ท าให้องค์กรสามารถเสาะแสวงหาทรัพยากรอ่ืน ๆ มา
เพิ่มจากข้อมูลพื้นฐานที่มีอยู่ในปัจจุบันกับระยะเวลาที่ก าหนดไว้ในแผน นอกจากน้ันการพยากรณ์
สามารถน าไปใช้ในการวางแผนช่องทางการจัดจ าหน่ายให้กับลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ
สอดคล้องกับสถานการณ์ที่ เกิดขึ้นในอนาคต เพื่อให้มีสินค้าเพียงพอกับความต้องการของผู้บริโภค 
และสามารถต่อสู้กับคู่แข่งขัน รวมทั้งรักษาส่วนแบ่งตลาดได้อย่างต่อเน่ือง นอกจากน้ันแล้วการ
พยากรณ์สามารถน ามาใช้เป็นเคร่ืองมือในการประเมินผลการด าเนินงาน เพื่อตรวจสอบว่าวิธีการหรือ
กลยุทธ์ที่องค์กรใช้อยู่น้ันเป็นวิธีที่เหมาะสมหรือไม่ หรือใช้เป็นเคร่ืองมือในการก าหนดเป้าหมายในการ
ด าเนินงาน โดยประเมินสถานการณ์และสร้างความคาดหวังในอนาคต ส่งผลให้ผู้ที่เกี่ยวข้องมีความ
กระตือรือร้นในการท างานมากขึ้น 
 2.1.3 ขัน้ตอนพืน้ฐำนทีช่ว่ยให้กำรพยำกรณ์มีประสิทธภิำพ 
 ขั้นตอนพื้นฐานที่ช่วยให้การพยากรณ์มีประสิทธิภาพ มีดังต่อไปน้ี  
 2.1.3.1 ระบุวัตถุประสงค์และท าความเข้าใจเพื่อน าผลการพยากรณ์ไปใช้ และ
ช่วงเวลาที่การพยากรณ์จะครอบคลุมถึง เพื่อเลือกใช้ได้ถูกต้องเหมาะสม 
 2.1.3.2 รวบรวมข้อมูลอย่างมีระบบ ถูกต้องตามความเป็นจริง 
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 2.1.3.3 จ าแนกประเภทสินค้าที่มีลักษณะของปริมาณความต้องการที่คล้ายกันไว้
เป็นกลุ่มเดียวกัน พยากรณ์ส าหรับกลุ่มสินค้าก่อนแล้วจึงแยกการพยากรณ์เป็นรายสินค้าในแต่ละกลุ่ม
อีกคร้ัง โดยเลือกวิธีการพยากรณ์ที่เหมาะสมส าหรับแต่ละกลุ่มและแต่ละลักษณะสินค้าด้วย 
 2.1.3.4 ระบุข้อจ ากัดหรือปัจจัยที่ส าคัญที่ส่งผลกระทบต่อการพยากรณ์และระบุ
สมมุติฐานที่ตั้งไว้ในการพยากรณ์ด้วย เพื่อผู้ที่น าผลการพยากรณ์ไปใช้จะได้ทราบถึงเง่ือนไขข้อจ ากัดที่
มีผลต่อค่าพยากรณ์ 
 2.1.3.5 เลือกเทคนิคการพยากรณ์ที่เหมาะสมกับข้อมูลที่จะใช้ในการพยากรณ์ 
 2.1.3.6 ตรวจสอบความแม่นย าของค่าพยากรณ์ที่ได้กับค่าจริงที่เกิดขึ้นเป็นระยะ  
เพื่อปรับวิธีการ หรือสมการที่ใช้ในการค านวณให้เหมาะสมเมื่อเวลาเปลี่ยนไป 
 2.1.4 กำรแบง่ชว่งเวลำพยำกรณ ์
   การพยากรณ์แบ่งออกเป็น 4 ช่วงเวลาดังต่อไปน้ี 
 2.1.4.1 การพยากรณ์ระยะทันทีทันใด (Immediate – Term Forecasting) 
เป็นการพยากรณ์ที่มีช่วงเวลาน้อยกว่า 1 เดือน โดยทั่วไปจะเกี่ยวข้องกับกิจกรรมด้านปฏิบัติงานที่อยู่
ในความรับผิดชอบของผู้บริหารระดับกลาง และระดับต่ า เป้าหมายของการพยากรณ์จะมุ่งเพื่อการ
ปรับปรุงวิธีการท างานให้ดีขึ้นมากกว่าการเปลี่ยนแปลงวิธีการ 
 2.1.4.2 การพยากรณ์ระยะสั้น (Short - Term Forecasting) เป็นการพยากรณ์
ในช่วงเวลาท่ีต่ ากว่า 3 เดือน การพยากรณ์ระยะสั้นใช้ในการวางแผนระยะสั้น 
 2.1.4.3 การพยากรณ์ระยะปานกลาง (Medium - Term Forecasting) เป็นการ
พยากรณ์ในช่วงเวลาท่ีมากกว่า 3 เดือนจนถึง 2 ปี ใช้พยากรณ์ท้ังกลุ่มของสินค้าหรือยอดขายรวมของ
องค์กร เพื่อใช้ในการวางแผนด้านบุคลากร การวางแผนการผลิต การจัดตารางการผลิตรวม การจัดซ้ือ
และการกระจายสินค้า ระยะเวลาท่ีนิยมพยากรณ์คือ 1 ปี เพราะเป็นหน่ึงรอบระยะเวลาบัญชีพอดี 
การพยากรณร์ะยะปานกลางใช้ในการวางแผนระยะปานกลาง 
 2.1.4.4 การพยากรณ์ระยะยาว (Long - Term Forecasting) เป็นการพยากรณ์
ในช่วงเวลา 2 ปีขึ้นไป ใช้พยากรณ์ยอดขายรวมขององค์กร เพ่ือใช้ในการเลือกท าเลท่ีต้ังของโรงงาน
และส่ิงอ านวยความสะดวก การวางแผนก าลังการผลิตและการจัดการกระบวนการผลิตในระยะยาว 
การพยากรณร์ะยะยาวใช้ในการวางแผนระยะยาว 
 2.1.5 ลักษณะของขอ้มลูควำมตอ้งกำรหรืออุปสงค ์
        การตัดสินใจทางธุรกิจจ าเป็นต้องอาศัย “ข้อมูล (Data)” หรืออาจเรียกว่า “ค่า
สังเกต” เพื่ อใ ช้ในการพยากรณ์ อุปสงค์  หรือ ปริม าณ ความต้องการของลูก ค้า ( Demand 
Forecasting) ซ่ึงจะหมายถึงข้อเท็จจริงต่าง ๆ ที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นระบบ โดยที่
ข้อมูลทางสถิติน้ันไม่ได้หมายความถึงข้อมูลที่เป็นตัวเลขเท่าน้ัน แต่ยังรวมถึงข้อความหรือผลที่ได้จาก
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การสังเกตอ่ืน ๆ ที่มีประโยชน์ต่อการน าไปใช้ในการพยากรณ์ การแบ่งข้อมูลตามระยะเวลาในการเก็บ
รวมรวมข้อมูล แบ่งได้เป็น 2 ประเภท ดังน้ี 
 2.1.5.1 ข้อมูลภาคตัดขวาง (Cross Sectional Data) เป็นข้อมูลที่เก็บ ณ เวลา
ใดเวลาหน่ึงที่ท าการวิจัย เช่น การศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการลดการจัดเก็บภาษีน้ ามัน
ของรัฐบาล ว่าจะส่งผลต่อการบริโภคและอัตราเงินเฟ้ออย่างไร เป็นการศึกษา ณ เวลาใดเวลาหน่ึงที่
ท าการวิจัย โดยจะศึกษาค่าของข้อมูล ณ เวลาใดเวลาหน่ึงเท่าน้ัน และไม่ค านึงถึงการเปลี่ยนแปลง
ของเวลา 
 2.1.5 .2 ข้อมูลอนุกรมเวลา (Time Series) การวิเคราะห์อนุกรมเวลาเป็น
เทคนิคทางสถิติที่ภาครัฐบาลและภาคธุรกิจสามารถน าไปใช้พยากรณ์ค่าของตัวแปรที่สนใจได้ เช่น 
ภาคธุรกิจใช้เทคนิคการวิเคราะห์อนุกรมเวลาในการพยากรณ์ยอดขาย ภาครัฐบาลใช้เทคนิคการ
วิเคราะห์อนุกรมเวลาในการพยากรณ์อัตราเงินเฟ้อ ช่วงหลายสิบปีที่ผ่านมานักเศรษฐมิติก็ได้มีการ
วิจัยและพัฒนาเทคนิคการวิเคราะห์อนุกรมเวลาให้ลึกซ้ึงมากขึ้นเรื่อย ๆ เพื่อจะน าไปประยุกต์ใช้กับ
ทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ หรือทฤษฎีทางธุรกิจและการเงินได้อย่างถูกต้องมากขึ้น จะเห็นว่ามีงานวิจัย
ทางเศรษฐศาสตร์ ธุรกิจ และการเงิน น าเทคนิคการวิเคราะห์อนุกรมเวลามาประยุกต์ใช้อย่าง
แพร่หลาย โดยข้อมูลอนุกรมเวลาเป็นข้อมูลที่เก็บต่อเน่ืองต้ังแต่ต้น จนสิ้นสุดเวลาที่ระบุ เพื่อมาใช้ใน
การพยากรณ์เหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต เช่น การศึกษาปริมาณการส่งออกของสินค้าประเภทสิ่ง
ทอและเคร่ืองนุ่งห่มต้ังแต่ปี 2545 - 2551 โดยอนุกรมเวลาจะหมายถึงค่าของข้อมูล หรือค่าสังเกตที่
เปลี่ยนแปลงไปตามล าดับของเวลาที่เกิดขึ้น ดังน้ัน จึงจ าเป็นที่ผู้ประกอบการจะต้องเก็บข้อมูลความ
ต้องการของลูกค้า หรือบริการต่าง ๆ ในอดีตตามช่วงเวลาต่าง ๆ ไว้ การวิเคราะห์ลักษณะของข้อมูล
ดังกล่าวจะเรียกว่า การวิเคราะห์อนุกรมเวลา (Analysis of Time Series) วัตถุประสงค์ที่ส าคัญของ
การวิเคราะห์อนุกรมเวลาก็เพื่อหารูปแบบของตัวแปรที่เราสนใจ เช่น ปริมาณความต้องการของลูกค้า
ที่เกิดขึ้นน้ัน เป็นผลเน่ืองมาจากการเปลี่ยนแปลงของเวลาหรือไม่ โดยลักษณะการเปลี่ยนแปลงของ
ข้อมูลอาจจะมีรูปแบบหรือไม่มีก็ได้ ช่วงเวลาที่เก็บบันทึกข้อมูลก็จะสามารถบันทึกเป็นรายช่ัวโมง วัน 
สัปดาห์ ไตรมาส หรือรายปี ฯลฯ ขึ้นกับลักษณะของข้อมูลที่ศึกษา ซ่ึงข้อมูลที่น ามาใช้วิเคราะห์ย่ิงมาก
เท่าใด ผลการวิเคราะห์ก็จะมีความถูกต้องใกล้เคียงความจริงมากขึ้นเท่าน้ัน  ลักษณะพื้นฐานหรือ
ส่วนประกอบพื้นฐานของข้อมูลอนุกรมเวลา สามารถจ าแนกได้เป็น 4 ประเภทหลัก ดังน้ี 
 - ปัจจัยแนวโน้ม (Trend หรือใช้สัญลักษณ์  T) คือ ปริมาณความ
ต้องการหรืออุปสงค์ ที่ เพิ่มขึ้นหรือลดลงหรือคงที่ในช่วงเวลาที่ ต่อเน่ืองกัน  เมื่อเวลาผ่านไปเป็น
ระยะเวลายาว ความยาวของข้อมูลน้ันไม่สามารถก าหนดได้ชัดเจนว่าเป็นเวลาเท่าใด แต่ไม่ควรต่ ากว่า 
10 ช่วงเวลา แนวโน้มน้ีมักจะเกิดขึ้นกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงของจ านวนประชากรที่
เพิ่มขึ้น หรือมีการเคลื่อนย้ายวัฒนธรรมทางสังคมสิ่งแวดล้อม รายได้ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงทาง



14 

 

เทคโนโลยี ซ่ึงจะสะท้อนให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงที่เพิ่มขึ้น หรือการเจริญเติบโตทางธุรกิจ หรือ การ
ลดลงของปริมาณการขาย ตัวอย่างเช่น ราคาน้ ามันที่ขยับตัวสูงขึ้นเรื่อย ๆ หรืออัตราดอกเบี้ยเงินฝาก
มีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเน่ือง เป็นต้น ซ่ึงส่วนใหญ่จะแสดงโดยใช้กราฟเส้นตรง อย่างไรก็ตามแนวโน้ม
ของข้อมูลอาจจะเปลี่ยนแปลงในรูปแบบอ่ืน ๆ เช่น เส้นโค้ง หรือ เอ็กซ์โพเนนเชียลก็เป็นได้  
 - อิทธิพลของฤดูกาล (Seasonal หรือใช้สัญลักษณ์  S) คือ ปริมาณ
ความต้องการหรืออุปสงค์ที่มีค่าเพิ่มขึ้น หรือลดลงซ้ า ๆ กัน เมื่อถึงเวลาหรือฤดูกาลเดิม ในฤดูกาล
หน่ึง ๆ อาจจะเป็น รายไตรมาส รายเดือน รายสัปดาห์ หรือ รายวันก็ได้ การเคลื่อนไหวที่ซ้ า  ๆ กัน
ในช่วงเวลาเดียวกันน้ัน อาจจะมีอิทธิพลของปัจจัยอ่ืน ๆ ที่มีผลต่อฤดูกาลหลายปัจจัย เช่น อุณหภูมิ 
สภาพภูมิอากาศ เทศกาล วัฒนธรรมทางสังคมและงบประมาณของทางภาครัฐ เป็นต้น มีลักษณะ
คล้ายกับการผันแปรแบบวัฏจักร แต่เป็นการเปลี่ยนแปลงที่สั้นกว่า เช่น ภายในเวลา 1 ปี ท าให้
สามารถคาดการณ์เหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นได้ เช่น ในช่วงเทศกาลปีใหม่ ตรุษจีน สงกรานต์ มักจะมีผู้
นิยมเดินทางท่องเที่ยวจ านวนมากทั้งทางรถไฟ รถยนต์ และเคร่ืองบิน ข้อมูลเกี่ยวกับราคาผลไม้
มักจะตกต่ าลงในฤดูเก็บเกี่ยวและจะมีราคาสูงขึ้นในฤดูหนาวหรือฤดูกาลอ่ืน ๆ และจะเกิดซ้ า ๆ กัน 
ตามฤดูกาลในแต่ละปี  
 - อิท ธิพ ล ข องวัฏ จั ก ร  (Cycle ห รือใ ช้ สั ญ ลั ก ษ ณ์  C) เป็ น ก าร
เปลี่ยนแปลงของข้อมูลที่มีลักษณะขึ้นลงของการเคลื่อนที่ ซ้ า  ๆ กันคล้ายกับอิทธิพลของฤดูกาลแต่
เป็นอย่างช้า ๆ โดยจะใช้เวลานานหลายปีในการเปลี่ยนแปลง โดยแบบแผนของวัฏจักรของข้อมูลใน
แต่ละช่วงเวลาจะแตกต่างกันไป และช่วงของเวลาก็สั้นยาวไม่ เท่ากัน สาเหตุของปริมาณความ
ต้องการหรืออุปสงค์ มีลักษณะการขึ้นลงแบบวัฏจักร เน่ืองมาจากวัฏจักรทางธุรกิจ  (Business 
Cycle) ซ่ึงเป็นปัจจัยที่ก่อให้เกิดการเติบโตหรือถดถอยของเศรษฐกิจ และสาเหตุอีกประการหน่ึง คือ
วงจรชีวิตของผลิตภัณฑ์หรือบริการ (Product Life Cycle) จะขึ้นกับว่า ผลิตภัณฑ์หรือสินค้าน้ัน ๆ 
อยู่ในช่วงใดต้ังแต่ระยะเร่ิมต้นเมื่อสินค้าหรือผลิตภัณฑ์เข้าสู่ตลาด จนถึงช่วงถดถอย โดยในแต่ละ
ช่วงเวลาจะมีปริมาณความต้องการของผลิตภัณฑ์แตกต่างกันออกไป โดย วัฎจักรหน่ึง ๆ อาจจะ
ครอบคลุมเวลาต้ังแต่ 5 – 10 ปีขึ้นไป การพยากรณ์การเปลี่ยนแปลงวัฏจักรทางเศรษฐกิจของ
ประเทศได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ต่าง ๆ ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ รวมทั้งเหตุการณ์
ทางการเมืองต่าง ๆ ด้วย 
 - เห ตุการณ์ ที่ ผิดปก ติ ห รือ ปริม าณ ความ ต้องการเป็ นแบบสุ่ ม 
(Random variation หรือใช้สัญลักษณ์  I) เป็นการเปลี่ยนแปลงของข้อมูลที่ เกิดจากปัจจัยอ่ืน ๆ 
นอกเหนือจากอิทธิพลแนวโน้ม ฤดูกาล หรือวัฏจักร เป็นเหตุการณ์ที่ไม่สามารถ คาดเดาล่วงหน้า 
หรือพยากรณ์ ได้ และไม่ได้เกิดขึ้นบ่อยโดยอาจจะเกิดจากภัยธรรมชาติ เช่น น้ าท่วม แผ่นดินไหว 
คลื่นสึนามิ ปฏิวัติ ภาวะเศรษฐกิจตกต่ าทั่วโลก ปิดโรงงาน หรือการนัดหยุดงาน เป็นต้น เหตุการณ์
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ดังกล่าวส่งผลให้การเคลื่อนไหวของอนุกรมเวลาไม่มีแบบแผนที่แน่นอน และมีความแปรปรวนเข้ามา
เกี่ยวข้องกับข้อมูลสูง (ภูมิฐาน รังคกูลนุวัฒน์, 2562) 
 2.1.6 เทคนคิกำรพยำกรณ ์
 โดยทั่วไปแล้วสามารถจ าแนกการพยากรณ์ออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ ได้แก่ การ
พยากรณ์ เชิงคุณภาพ (Qualitative Forecasting Methods) ซ่ึงขึ้นอยู่กับความคิดเห็นและ/หรือ
ประสบการณ์ และการพยากรณ์เชิงปริมาณ (Quantitative Forecasting Methods) ซ่ึงใช้ตัวแบบ
ทางคณิตศาสตร์และข้อมูลในอดีตเพื่อจะพยากรณ์ การพยากรณ์เชิงปริมาณ สามารถจ าแนกได้เป็น 2 
กลุ่ม คือ การวิเคราะห์อนุกรมเวลา (Time Series) และ ตัวแบบหรือการวิเคราะห์เชิงสาเหตุ (Causal 
or Associative Models) รายละเอียดของเทคนิคการพยากรณ์แต่ละประเภทที่นิยมน ามาใช้ในทาง
ปฏิบัติ มีดังน้ี 
 2.1.6.1 การพยากรณ์ เชิงคุณภาพ  การพยากรณ์ เชิงคุณภาพ (Qualitative 
Forecasting Methods) เป็นเทคนิคการพยากรณ์ที่ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ การประเมินความคิดเห็น
ของผู้เช่ียวชาญ (Expert opinion) และใช้ดุลยพินิจของบุคคลเพื่อท านายการเปลี่ยนแปลงในระยะ
ยาว เป็นการพยากรณ์ที่ใช้วิจารณญาณ (Judgmental Forecasting) โดยจะถือเกณฑ์วิจารณญาณ
ส่วนบุคคล หรือมีการตกลงกันของคณะกรรมการเกี่ยวกับเหตุการณ์ หรือสถานการณ์ในอนาคต ใน
บางคร้ังจะเรียกการพยากรณ์น้ีว่า การพยากรณ์เทคโนโลยี (Technological Forecasting) เมื่อน าไป
ประยุกต์กับการพัฒนาด้านเทคโนโลยีใหม่ ๆ ให้ทันสมัยอยู่เสมอ รวมทั้งพยากรณ์ผลกระทบที่มีต่อ
สภาพแวดล้อม การพยากรณ์เชิงคุณภาพหรือการพยากรณ์ เทคโนโลยีน้ีจะช่วยท าให้ผู้พยากรณ์
สามารถจัดระเบียบ กระบวนการคิดและการท านายอนาคตได้อย่างแม่นย าขึ้น  แม้ว่าค่าใช้จ่ายที่
เกิดขึ้นในการพยากรณ์ด้วยเทคนิคน้ีจะไม่สูงมากนักแต่ประสิทธิภาพของการพยากรณ์จะขึ้นอยู่กับ
ทักษะและประสบการณ์ของผู้พยากรณ์ จ านวนของข้อมูลที่เกี่ยวข้องที่สามารถหาได้ รวมทั้งยังขึ้นกับ
ความรู้ และความเช่ียวชาญของผู้ที่ เกี่ยวข้องต่าง ๆ ในการพยากรณ์ด้วย ประสิทธิภาพของการ
พยากรณ์อาจจะลดลงถ้ามีความล าเอียงในการตัดสินใจเกิดขึ้น โดยทั่วไปแล้วเทคนิคน้ีจะถูกน ามาใช้
ส าหรับการพยากรณ์ระยะยาว (Long-range Projection) หรือเมื่อองค์กรมีข้อมูลอยู่จ ากัด ไม่
สามารถหาได้ หรือข้อมูลที่มีอยู่ในปัจจุบันไม่เกี่ยวข้อง หรือเมื่อข้อมูลที่มีอยู่ไม่สามารถน ามาใช้ได้ 
นอกจากน้ันเทคนิคน้ียังเหมาะกับการใช้แนะน าผลิตภัณฑ์ใหม่เข้าสู่ตลาด ห รือมีการเปลี่ยนแปลง
เทคโนโลยีใหม่ เน่ืองจากไม่มีข้อมูลอยู่ 
 2.1.6.2 การพยากรณ์เชิงปริมาณ วิธีการพยากรณ์เชิงปริมาณ (Quantitative 
Forecasting Methods) จะใช้เทคนิคทางคณิตศาสตร์บนพื้นฐานของข้อมูล ปริมาณความต้องการที่
เก็บรวบรวมไว้ในอดีต (Historical Data) รวมทั้งข้อมูลที่เกี่ยวข้องอ่ืน ๆ เพื่อใช้ในการพยากรณ์ โดย
จะจ าแนกวิธีการพยากรณ์ออกเป็น 2 วิธีใหญ่ ๆ คือ 1) การพยากรณ์ด้วยเทคนิคอนุกรมเวลา (Time 
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Series Forecasting) ซ่ึงจะมีข้อสมมุติที่ ว่า ค่าพยากรณ์ที่ เกิดขึ้นจะขึ้นกับข้อมูลที่ผ่านมาในอดีต 
ดังน้ันวิธีการน้ีจึงจะใช้เฉพาะข้อมูลเชิงปริมาณที่เก็บรวบรวมไว้ในอดีตมาพยากรณ์ และ 2) การ
พยากรณ์เชิงสาเหตุ (Causal or Associating Forecasting) จะสมมุติว่าปัจจัยอ่ืน ๆ ต้ังแต่ 1 ตัวแปร
ขึ้นไป (ตัวแปรอิสระ) มีความสัมพันธ์กับปริมาณความต้องการ ซ่ึงจะน าเข้ามาใช้ในตัวแทนที่จะ
พยากรณ์ความต้องการในอนาคต เน่ืองจากการพยากรณ์เชิงปริมาณน้ันขึ้นกับข้อมูลในอดีต ดังน้ันค่า
การพยากรณ์จะมีความเช่ือถือลดลงเมื่อระยะเวลาการพยากรณ์เพิ่มขึ้น ดังน้ันหากองค์กรใดต้องการที่
จะพยากรณ์ในระยะยาว ควรจะน าเอาการพยากรณ์ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพเข้ ามาร่วมวิเคราะห์
ด้วย (ทรงศิริ แต้สมบัติ, 2539) 
 2.1.7 กำรเลือกเทคนคิในกำรพยำกรณ ์
 วิธีการพยากรณ์มีผู้พัฒนาขึ้นหลายวิธี โดยแต่ละวิธีก็จะเหมาะสมกับข้อมูลที่มี
ลักษณะการเคลื่อนไหวที่แตกต่างกันออกไป รวมทั้งขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการน าเอาค่าพยากรณ์
ที่ได้ไปใช้งาน และจ าเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องเลือกวิธีการพยากรณ์ให้เหมาะสมกับการน าไปใช้ ดังน้ัน
ก่อนที่จะด าเนินการพยากรณ์ ผู้พยากรณ์จะต้องทราบและตระหนักถึงรายละเอียดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
ดังต่อไปน้ี 
 2.1.7.1 ระยะเวลาในการพยากรณ์ล่วงหน้า ผู้พยากรณ์มักจะพยากรณ์การ
เกิดขึ้นของเหตุการณ์แตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการน าค่าพยากรณ์ไปใช้งาน ระยะเวลา
ในการพยากรณ์ล่วงหน้าสามารถแบ่งได้เป็น ระยะสั้น ระยะกลาง และ ระยะยาว การพยากรณ์ระยะ
สั้นจะเป็นช่วงเวลาที่จะพยากรณ์ล่วงหน้าไม่เกิน 3 เดือน ระยะกลาง เป็นช่วงเวลาต้ังแต่ 3 เดือนขึ้น
ไป จนถึง 2 ปี และระยะยาว เป็นช่วงเวลาที่ต้องการพยากรณ์ไปล่วงหน้าตั้งแต่ 2 ปีขึ้นไป ระยะเวลา
ในการพยากรณ์ล่วงหน้าน้ีจะส่งผลถึงเทคนิคที่จะเลือกใช้ในการพยากรณ์ โดยแต่ละช่วงเวลาก็จะ
เหมาะสมกับเทคนิคการพยากรณ์ที่แตกต่างกันออกไป เช่น หากผู้พยากรณ์ต้องการที่จะพยากรณ์ใน
ระยะยาวแล้วการพยากรณ์เชิงคุณภาพจะมีความเหมาะสมมากกว่า ข้อมูลที่ใช้ในการพยากรณ์น้ัน
อาจจะมีหน่วยวัดเป็น รายช่ัวโมง รายวัน รายสัปดาห์ รายเดือน หรือรายไตรมาส ก็ได้ขึ้นกับประเด็น
ของเร่ืองที่ศึกษา เช่น ห้างสรรพสินค้าแห่งหน่ึงพิจารณาจ านวนลูกค้าที่เข้ามารับบริการในแต่ละวันที่
ห้างเปิดบริการเพื่อจัดสรรพนักงานให้บริการได้สอดคล้องกับจ านวนลูกค้าในแต่ละช่วงเวลา หรือ
บริษัทแห่งหน่ึงผลิตเสื้อผ้าส าเร็จรูปต้องการพยากรณ์ยอดขายสินค้าเสื้อผ้าส าเร็จรูปในแต่ละเดือน 
เป็นต้น อย่างไรก็ตามข้อมูลที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์น้ันจะต้องมีขนาดใหญ่พอสมควร รวมทั้ งมี
ความทันสมัยด้วย 
 2.1.7.1 รูปแบบของข้อมูล ส่วนประกอบของข้อมูลจะเป็นตัวก าหนดเทคนิคที่ใช้
ในการพยากรณ์ ดังน้ันก่อนที่ผู้พยากรณ์จะเลือกวิธีที่จะใช้เทคนิคในการพยากรณ์ จ าเป็นอย่างย่ิงที่
จะต้องน าข้อมูลที่มีอยู่มาพล็อตกราฟลงจุดเพื่อดูลักษณะการเคลื่อนไหวของข้อมูลเบื้องต้นก่อน 
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 2.1.7.2 ค่าใช้จ่ายในการพยากรณ์ ค่าใช้จ่ายเป็นหลักเกณฑ์ส าคัญที่ใช้ในการ
ตัดสินเลือกเทคนิคการพยากรณ์ซ่ึงประกอบด้วยค่าใช้จ่ายที่ เกิดขึ้น  เพื่อพัฒนาตัวแบบที่ใช้ในการ
พยากรณ์  ค่าใช้จ่ายที่ เกิดขึ้นจากการเก็บข้อมูลที่ ให้ตัวแบบที่สร้างขึ้นมีความถูกต้องแม่นย า
ตลอดเวลา และค่าใช้จ่ายที่ เกิดขึ้นจากความผิดพลาดที่มาจากการพยากรณ์  ความส าคัญของ
ค่าใช้จ่ายแต่ละประเภทจะขึ้นอยู่กับวิธีการและสภาวการณ์ เช่น วิธีการพยากรณ์เชิงคุณภาพและเชิง
เทคโนโลยีส่วนมากจะต้องประมาณค่าใช้จ่ายแยกเป็นส่วน ๆ รวมทั้งจะต้องมีการประมาณปัจจัย
น าเข้าทางทรัพยากรมนุษย์ การได้ข้อมูลจากภายนอกจะเป็นค่าใช้จ่ายส่วนใหญ่ที่ เกิดขึ้น และ
ค่าใช้จ่ายเหล่าน้ีจะเกิดขึ้นอีกทุกคร้ังที่จะพยากรณ์ ใหม่  ส าหรับการพยากรณ์ เชิงปริมาณแล้ว 
ค่าใช้จ่ายส่วนใหญ่ไม่ขึ้นอยู่กับสภาวการณ์ทางด้านการบริการจัดการ วิธีการพยากรณ์เชิงปริมาณที่ใช้
กันในองค์กรส่วนใหญ่จะใช้คอมพิวเตอร์ ค่าใช้จ่ายในด้านการพัฒนา จึงเป็นเร่ืองของการเขียนและ
ดัดแปลงโปรแกรมที่จะใช้ในการพยากรณ์ ซ่ึงจะรวมถึงทรัพยากรมนุษย์ที่ต้องใช้เพื่อพัฒนาโปรแกรม 
และค่าใช้จ่ายของเวลาคอมพิวเตอร์เพื่อจัดระบบการท างานของวิธีการที่ใช้ เป็นต้น 
 2.1.7.3 ระดับความแม่นย าในการพยากรณ์  ระดับความแม่นย าของการ
พยากรณ์และความคลาดเคลื่อนที่เกิดขึ้นจะขึ้นกับสถานการณ์ที่ ต้องการจะพยากรณ์ ในบางกรณี
ความผิดพลาด 20% ก็สามารถยอมรับได้ ในขณะที่บางกรณีความผิดพลาด 1% ก็ก่อให้เกิดความ
เสียหายมากมายต่อองค์กร และหากพิจารณาในแง่ของการวิเคราะห์การตัดสินใจแล้วก็จะพบว่ามี
ความแตกต่างระหว่างการตัดสินใจที่ ดี (Good Decision) และผลลัพธ์ที่ ดี (Good Outcome) ถ้า
หากผู้พยากรณ์สามารถออกแบบจ าลองสภาวการณ์ได้ท่ามกลางความไม่แน่นอน ก็น่าที่จะส่งเสริม
สนับสนุนการพยากรณ์โดยไม่ต้องค านึงถึงระดับความแม่นย ามากนัก 
 2.1.7.4 ข้อมูลในอดีตที่ เก็บรวบรวมไว้ ข้อมูลในอดีตที่มีอยู่จะเป็นตัวตัดสินใจ
หลักในการที่จะเลือกเทคนิคการพยากรณ์  นอกจากน้ันแล้วความถูกต้องของข้อมูลก็เป็นปัจจัยที่
ส าคัญอย่างย่ิงในการพยากรณ์ ดังน้ันหากองค์กรใดยังไม่ได้จัดเก็บข้อมูลในอดีต จ าเป็นอย่างย่ิงที่
จะต้องรีบด าเนินการ 
 2.1.7.5 ความง่ายในการที่ผู้ปฏิบัติจะน าไปใช้ต่อ ความง่ายของเทคนิคการ
พยากรณ์ ในการที่ผู้ปฏิบัติจะน าไปใช้ต่อเป็นปัจจัยที่ส าคัญอีกปัจจัยหน่ึง หากผู้บริหารหรือผู้ที่
เกี่ยวข้องขาดความรู้ความเข้าใจในเทคนิคการพยากรณ์ที่น ามาใช้ การพยากรณ์ที่ท าขึ้นก็จะไม่มี
ความหมาย หรือถูกน าไปประยุกต์ใช้อย่างไม่ถูกต้อง เช่น วิธีการของบ๊อก -เจนกินส์ (Box and 
Jenkins Method) ไม่เป็นที่นิยมในหลายองค์กร เน่ืองจากเทคนิคดังกล่าวยุ่งยากเกินไปส าหรับผู้ใช้ 
ที่จะเข้าใจแนวความคิดพื้นฐานของวิธีการในระดับที่จะมั่นใจได้ว่า  วิธีการดังกล่าวสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ได้อย่างถูกต้อง 
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 2.1.8 กำรเปรียบเทียบควำมคลำดเคลื่อนของตัวแบบพยำกรณ์ 
 ส าหรับการเปรียบเทียบความคลาดเคลื่อนของตัวแบบพยากรณ์ ใช้เกณฑ์ค่าเฉลี่ย
ของค่าสัมบูรณ์เปอร์เซ็นต์ความคลาดเคลื่อน (Mean Absolute Percentage Error: MAPE) เป็นค่า
ใช้วัดความถูกต้องของการพยากรณ์ที่เหมาะกับการเปรียบเทียบอนุกรมเวลาหลายชุด เมื่อใช้วิธีการ
พยากรณ์เดียวกัน หรือเปรียบเทียบวิธีการพยากรณ์หลายวิธีเมื่อใช้อนุกรมเวลาชุดเดียวกัน ซ่ึงตัว
แบบที่เหมาะสมที่สุดจะให้ค่า MAPE ต่ าสุด สามารถค านวณได้จากสมการดังน้ี (สุพรรณี อ้ึงปัญสัต
วงศ์, 2555) 

MAPE=
1

n
 ∑ |

Yt- Yt̂

Yt
|

n

t=1

x 100 

  

 เมื่อ     Yt     แทนอนุกรมเวลา ณ เวลา t 

 เมื่อ     Ŷt     แทนค่าพยากรณ์ของอนุกรมเวลา ณ เวลา t 

 เมื่อ     n     แทนจ านวนข้อมูลที่ศึกษา 
  
 และมีเกณฑ์ที่ใช้ส าหรับการพยากรณ์ ดังน้ี 
 ถ้าค่า MAPE น้อยกว่า 10%  จัดว่าการพยากรณ์ค่อนข้างแม่นย า 
 ถ้าค่า MAPE อยู่ระหว่าง 10% - 20% จัดว่าการพยากรณ์ใช้ได้ดี 
 ถ้าค่า MAPE อยู่ระหว่าง 20% - 50% จัดว่าการพยากรณ์พอใช้ 
 ถ้าค่า MAPE มากกว่า 50%  จัดว่าการพยากรณ์ไม่แม่นย า 
  
2.2 งำนวิเครำะห์ งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 นางสาวพรพรรณ ก้องโกวิท (2551) ศึกษาการพยากรณ์ปริมาณความต้องการไฟฟ้าใน
ประเทศไทย โดยใช้วิธีการวิเคราะห์อนุกรมเวลา (Time Series Analysis) ศึกษาความเคลื่อนไหวของ
ปริมาณการใช้ไฟฟ้าในอดีต เพื่อพยากรณ์ความต้องการใช้ไฟฟ้าในอนาคต โดยใช้ข้อมูลรายเดือน
ต้ังแต่เดือน มกราคม พ.ศ. 2545 ถึงเดือน สิงหาคม พ.ศ. 2551 จากส านักนโยบายและพลังงาน และ
ท าการพยากรณ์ปริมาณความต้องการใช้ไฟฟ้าในประเทศไทยโดยแบ่งตามประเภทผู้ ใช้ไฟฟ้า แบ่ง
ออกเป็น 4 ประเภท คือ 1) บ้านอยู่อาศัย/ครัวเรือน 2) กลุ่มธุรกิจ 3) กลุ่มอุตสาหกรรม 4)  กลุ่ม
เกษตรกรรม โดยใช้เทคนิคพยากรณ์อนุกรมเวลาด้วยกันทั้งหมด 4 วิธี ได้แก่ 1) วิธีแยกส่วนประกอบ
(Decomposition) 2) วิธีการปรับให้ เรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล 2 คร้ัง  ตามแบบของบราวน์ 
(Brown’s Method) 3) วิธีการปรับให้เรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล 2 คร้ัง ตามแบบของโฮลท์ (Holt’s 



19 

 

Method) 4) วิธีการปรับให้ เรียบแบบเอ็กซโพเนนชียล ของโฮลท์ -วินเทอร์ (Holt – Winters 
Method) โดยใช้โปรแกรม Minitab 15 เป็นเคร่ืองมือช่วยในการด าเนินการศึกษา ส าหรับการ
เปรียบเทียบเลือกเทคนิคการพยากรณ์ที่ เหมาะสมจากเทคนิคพยากรณ์ทั้ งหมด ใช้ค่าวัดความ
คลาดเคลื่อน MSD (Mean Square Deviation) เป็นตัววัด โดยจะเลือกเทคนิคพยากรณ์ที่ให้ค่าความ 
คลาดเคลื่อน MSD ต่ าที่สุด น ามาสร้างตัวแบบพยากรณ์ที่เหมาะสมส าหรับใช้พยากรณ์ต่อไป และ
หลังจากที่ได้ตัวแบบพยากรณ์แล้ว จะท าการตรวจสอบความเหมาะสมหรือประสิทธิภาพของตัวแบบ
อีกคร้ังว่ามีความเหมาะสมที่จะน าไปใช้พยากรณ์ต่อไปในอนาคตหรือไม่ โดยท าการเปรียบเทียบ
ระหว่างค่าจริงกับค่าพยากรณ์ที่ได้ ว่าเกิดความคลาดเคลื่อนมากน้อยแค่ไหน โดยใช้ค่าวัดความ
คลาดเคลื่อน MAPE ในการตรวจสอบ  
 นางสาวศศิประภา ตาลยงค์ (2560) ศึกษาการเปรียบเทียบตัวแบบการพยากรณ์ปริมาณ
การใช้ไฟฟ้าของประเทศไทย โดยใช้ตัวแบบวินเทอร์ ตัวแบบอารีมา และตัวแบบวินเทอร์ที่มีความ
คลาดเคลื่อนเป็นตัวแบบอารีมา เพื่อหาตัวแบบการพยากรณ์ที่เหมาะสมที่สุดในการพยากรณ์ปริมาณ
การใช้ไฟฟ้าของประเทศไทย ซ่ึงข้อมูลอนุกรมเวลาที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์เป็นข้อมูลปริมาณการใช้
ไฟฟ้ารายเดือนโดยแบ่งข้อมูลเป็นสองส่วน คือส่วนที่ใช้หาตัวแบบที่เหมาะสมในแต่ละวิธีการพยากรณ์ 
ใช้ข้อมูลต้ังแต่เดือน มกราคม พ.ศ. 2547 ถึงเดือน ธันวาคม พ.ศ. 2557 จ านวน 132 เดือน ส่วนที่
สองใช้ในการเปรียบเทียบกับค่าพยากรณ์ล่วงหน้าที่ได้และคัดเลือกตัวแบบที่เหมาะสมที่สุด ใช้ข้อมูล
ต้ังแต่เดือน มกราคม พ.ศ. 2558 ถึงเดือน ธันวาคม พ.ศ. 2558 จานวน 12 เดือน และเกณฑ์ที่ใช้ใน
การเปรียบเทียบความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์ของแต่ละตัวแบบด้วยค่าเฉลี่ยของค่าสัมบูรณ์
เปอร์เซ็นต์ความคลาดเคลื่อน (MAPE) โดยตัวแบบที่เหมาะสมจะให้ค่า MAPE ต่าที่สุด 
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บทที่ 3 
หลักเกณฑแ์ละวิธีกำรวิเครำะห ์

 
3.1 ข้อมูลที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ 
 แหล่งข้อมูลที่ใช้ส าหรับการพยากรณ์ได้จากข้อมูลทุติยภูมิปริมาณการใช้ ไฟฟ้า ของคณะ
หน่วยงาน ผู้ประกอบการ และที่พักอาศัยภายในมหาวิทยาลัยขอนแก่น ต้ังแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 
2554 ถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2562 ซ่ึงเป็นข้อมูลในฐานข้อมูลของระบบสารสนเทศด้านการจัดการ
ค่าสาธารณูปโภค กองจัดการสาธารณูปโภค พลังงานและสิ่งแวดล้อม มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 
3.2 ทฤษฎีสถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ 
 การพยากรณ์ข้อมูลในอนาคตมีหลายวิธี ซ่ึงสามารถแยกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 
 3.2.1 การพยากรณ์เชิงคุณภาพ (Qualitative Forecasting Methods) เป็นเทคนิค
การพยากรณ์ที่ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ การประเมินความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ (Expert opinion) 
และใช้ดุลยพิ นิจของบุคคลเพื่อท านายการเปลี่ยนแปลงในระยะยาว เป็นการพยากรณ์ที่ ใช้
วิจารณญาณ (Judgmental Forecasting) โดยจะถือเกณฑ์วิจารณญาณส่วนบุคคล 
 3.2.2 การพยากรณ์ เชิงปริมาณ  (Quantitative Forecasting Methods) จะใช้
เทคนิคทางคณิตศาสตร์บนพื้นฐานของข้อมูล ปริมาณความต้องการที่ เก็บรวบรวมไว้ในอดีต 
(Historical Data) รวมทั้งข้อมูลที่เกี่ยวข้องอ่ืน ๆ เพื่อใช้ในการพยากรณ์ โดยการพยากรณ์เชิงปริมาณ
น้ีจะแบ่งออกเป็น 2 เทคนิคย่อยคือ 
 3.2.1.1 การพยากรณ์ความสัมพันธ์ (Casual Forecasting) เป็นเทคนิคที่ใช้
ปัจจัยที่คาดว่าจะมีความสัมพันธ์กับตัวแปรที่จะพยากรณ์  
 3.2.1.2 การพยากรณ์อนุกรมเวลา (Time series Forecasting) เป็นเทคนิคที่ใช้
เฉพาะข้อมูลในอดีตของตัวแปรที่ ต้องการพยากรณ์ เพื่อพยากรณ์ ค่าของตัวแปรน้ันในอนาคต โดย
ข้อมูลอนุกรมเวลา คือ ข้อมูลที่ เกิดขึ้นในเวลาที่มีระยะห่างเท่า  ๆ กันและต่อเน่ืองกัน ดังน้ันข้อมูล
อนุกรมเวลาจึงเป็นค่าที่แสดงการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรหน่ึงที่เปลี่ยนไปตามเวลา โดยที่หน่วยของ
เวลาอาจเป็นปี เดือน สัปดาห์ วัน หรือช่ัวโมง ซ่ึงแบ่งส่วนประกอบของอนุกรมเวลาเป็น 4 ส่วนดังน้ี 
 1) ค่าแนวโน้ม (Long Term Trend : T) 
 2) ค่าการผันแปรตามฤดูกาล (Seasonal Variation : S) 
 3) ค่าการผันแปรตามวัฎจักร (Cyclical Variation: C) 
 4) การผันแปรเน่ืองจากเหตุการณ์ไม่ปกติ (Irregular Variation: I) 
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 ข้อมูลอนุกรมเวลา อาจได้รับอิทธิพลของปัจจัยที่เป็นส่วนประกอบของอนุกรม
เวลาทั้ง 4 ปัจจัยหรือเพียงปัจจัยใดปัจจัยหน่ึงเท่าน้ัน การวิเคราะห์จึงควรแยกวิเคราะห์ทีละปัจจัย ซ่ึง
ในที่น้ีจะกล่าวถึงการวิเคราะห์ปัจจัยค่าแนวโน้ม และค่าผันแปรตามฤดูกาลเท่าน้ัน 
 
3.3 เทคนิคกำรพยำกรณ์ 
 งานวิเคราะห์น้ีจะน าเทคนิคการพยากรณ์อนุกรมเวลามาใช้ในการพยากรณ์ปริมาณความ
ต้องการใช้ไฟฟ้าภายในมหาวิทยาลัยขอนแก่น ซ่ึงจะศึกษ าความเคลื่อนไหวขึ้นลงหรือการ
เปลี่ยนแปลงของข้อมูลปริมาณการใช้ไฟฟ้าในระยะเวลา 9 ปี คือต้ังแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2554 ถึง
เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2562 โดยจะกล่าวถึงการวิเคราะห์อนุกรมเวลาที่ใช้ในงานวิเคราะห์น้ี 2 วิธี คือ 
1) วิธีการแยกส่วนประกอบ(Decomposition) 2) วิธีการปรับให้เรียบแบบเอ็กซโพเนนชียล ของ
โฮลท์-วินเทอร์ (Holt-Winters Method) ซ่ึงมีหลักการดังน้ี 
 3.3.1 วิธีกำรแยกส่วนประกอบ(Decomposition) 
 เป็นวิธีการพยากรณ์ข้อมูลอนุกรมเวลาในระยะปานกลาง โดยการแยกส่วนประกอบ
ข้อมูลอนุกรมเวลาในอดีตเป็น 4 ส่วน คือ แยกเป็นแนวโน้ม (T) ความผันแปรตามวัฎจักร (C) ความ
ผันแปรตามฤดูกาล(S) และความ ผันแปรที่ไม่แน่นอน (I) เพื่อพิจารณาว่าส่วนประกอบใดมีอิทธิพลต่อ
การเปลี่ยนแปลงของข้อมูลบ้างและค านวณหาอิทธิพลของส่วนประกอบ และน าค่าความผันแปรของ
แต่ละส่วนไปพยากรณ์ค่าของข้อมูลในอนาคต โดยถือเสมือนว่าปัจจัยหรือสิ่งแวดล้อม ที่เกี่ยวข้องกับ
ข้อมูลอนุกรมเวลาในอนาคตเหมือนกับในอดีต 
 ตัวแบบการพยากรณ์ Yt = Tt × St ×Ct × It ; t = 1, 2,... 
 หมายเหตุ  ในที่น้ีจะใช้วิธีแยกส่วนประกอบตัวแบบผลคูณ 
 ขั้นตอนวิธีกำรแยกส่วนประกอบ มีดังนี้ 

 ขั้นที่ 1 ค านวณหาความผันแปรของฤดู (Seasonal Variation: S) 
 1.1) หาค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ (Moving Average: MA) ซ่ึงเป็นการก าจัดอิทธิพลของ

ฤดูกาล(S) และความผันแปรที่ไม่แน่นอน (I) ออกจากข้อมูล ดังน้ันค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่จึงประกอบด้วย
ความผันแปร 2 ส่วน คือ แนวโน้ม (T) และความผันแปรตามวัฎจักร (C) หรือ MA = T x C น่ันเอง 

 1.2) น าค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ (MA) ไปหารข้อมูล (Y) จะได้ค่า S x I น้ันคือ 
Y / MA = Y / T x C = S x I 

 1.3) ก าจัดค่า I ออกจาก S x I โดยการหาค่าเฉลี่ยของค่า S x I โดยไม่รวมค่า S 
x I ที่มีค่า สูงสุด และค่าต่ าสุด ค่าเฉลี่ยของ SxI จะเป็นอิทธิพลของฤดูกาลของแต่ละช่วงเวลา (S) 
 ขั้นที่ 2 ค านวณหาแนวโน้ม (Trend: T) 



22 

 

 ใช้หลักการของการวิเคราะห์ความถดถอย โดยให้ตัวแปรอิสระ คือ รหัสเวลา (t) 
และ ตัว แปรตามคือแนวโน้ม ซ่ึงแสดงถึงแนวโน้มของตัวแปรหรือข้อมูลอนุกรมเวลาที่สนใจในอนาคต 

T = a + bt 
 โดยในการหาค่า a และค่า b จะใช้วิธีก าลังสองน้อยสุด 

 ขั้นที่ 3 ค านวณค่าความผันแปรตามวัฎจักร (Cyclical Variation: C ) 
 เน่ืองจากค่าเฉลยเคลื่อนที่ (MA) เป็นการก าจัดอิทธิพลของฤดูกาล และความผัน

แปรที่ ไม่แน่นอนออกไป ดังน้ัน MA จึงประกอบด้วยแนวโน้มและความผันแปรตามวัฎจักร น่ันคือ 
MA = T x C 

 น าแนวโน้ม T จากขั้นที่ 2 มาหาร MA จะเหลือแต่ค่า C 
 ขั้นที่ 4 ค านวณค่าความผันแปรที่ไม่แน่นอน (Irregular Variation: I) 
 น าค่า S, C และ T ไปหารข้อมูลอนุกรมเวลาจะได้ค่า I 

I = Y / T x C x S = T x C x S x I / T x C x S 
 3.3.2 วิธีกำรปรับให้เรียบแบบเอ็กซโพเนนชียล (Exponential Smoothing) 
 เป็นการพยากรณ์ระยะทันทีทันใด และระยะสั้น รวมถึงการพยากรณ์ ในระยะปาน
กลางได้บ้าง จะมีการก าจัดอิทธิพลของความไม่แน่นอนออกไป เพื่อท าให้เรียบขึ้น ที่ให้สามารถ
พยากรณ์ หรือประมาณค่าตัวแปรในอนาคตได้ การพยากรณ์แบบ Exponential Smoothing จะให้
ความส าคัญกับข้อมูลในอดีตและมีการก าหนด น้ าหนักความส าคัญให้กับข้อมูลในอดีตที่เกิดขึ้นด้วย 
โดยในงานวิเคราะห์น้ีจะกล่าวถึง 2 วิธีคือ 
 3.3.2.1 Exponential Smoothing Adjusted for Trend (Holt’s Method) 
 Holt’s Method เป็นวิธีที่ใช้ในการพยากรณ์ ระยะทันทีทันใด และระยะ
สั้น รวมถึงการพยากรณ์  ในระยะปานกลางได้ วิธี Holt’s Method ใช้หลักการของเทคนิคเอ็กซ
โพเนนเชียล คือ ให้ความส าคัญแก่ข้อมูลแต่ละตัวไม่เท่ากัน ดังน้ันจึงมีค่าถ่วงน้ าหนักของแนวโน้มใน
การค านวณ จงมีค่าคงที่ส าหรับปรับให้เรียบ 2 ค่า คือ α (alpha) และ γ (gamma) โดยที่ 
 α = ค่าคงที่ที่ท าให้เรียบระหว่างข้อมูลกับค่าพยากรณ์ โดย   0 ≤ α ≤ 1    
ถ้า α ค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่าให้ความส าคัญแก่ข้อมูลล่าสดุมากกว่าข้อมูลอ่ืน 

 γ = ค่าคงที่ที่ท าให้เรียบระหว่างแนวโน้มจริงกับค่าประมาณของแนวโน้ม 

โดย   0≤γ≤1  ถ้า γ มีค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่าให้ความส าคัญแก่ข้อมูลล่าสุดมากกว่าข้อมูลอ่ืน  
 ขั้นตอนกำรพยำกรณ์ของวิธี Holt’s Method 

 ขั้นที่ 1 ก าหนดค่าคงที่ปรับเรียบ 2 ค่า คือ α และ γ โดยให้ 0≤α≤1 และ0≤γ≤1  
โดยจะเลือกค่า α และ γ ที่ท าให้ค่า MSD ต่ าสุด 
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 หมายเหตุ  ผู้วิเคราะห์ก าหนดค่าคงที่ปรับเรียบ α และ γ ให้มีค่าต่ าระหว่าง 0.1 - 
0.3 เพื่อให้ข้อมูลและค่าประมาณแนวโน้มถูกปรับให้เรียบมาก และก าหนดค่าคงที่ปรับเรียบให้มีค่าสูง
ระหว่าง 0.7 - 0.9 เพื่อให้ข้อมูลและค่าประมาณแนวโน้มมีความผันแปรขึ้นลงเป็นไปตามปัจจุบันมาก
ที่สุด  
 ขั้นที่ 2 ก าหนดค่าเร่ิมต้น A0 = Y1 , T0 = 0 
 หมายเหตุ ส าหรับการด าเนินงานวิเคราะห์ น้ีผู้ วิเคราะห์ใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
Minitab 19 จึงให้โปรแกรม ก าหนดค่าเร่ิมต้นให้ 
 ขั้นที่ 3 ค านวณค่าข้อมูลอนุกรมเวลาที่ถูกปรับเรียบแบบเอ็กซ์โพเน็นเชียล (At) 

 
At = ≤≤t  + {1 – α}{At – 1 + Tt – 1} 

 
ขั้นที่ 4 ค านวณค่าประมาณของแนวโน้ม (Tt) 

 
Tt = γ(At – At – 1) + (1 – γ)Tt - 1 

 
 ขั้นที่ 5 พยากรณ์ล่วงหน้า p หน่วยเวลา โดยน าค่า At และ Tt ที่ได้จากขั้นที่ 3 และ
ขั้นที่ 4 มาแทนค่าในสมการ 

Ŷt + p = At | Ttp 
 
 3.3.2.2 Exponential Smoothing Adjusted for Trend and Seasonal 
Variation (Winters’ Method) 
 วิธีน้ีหมาะส าหรับใช้กับข้อมูลที่มีแนวโน้ม และอิทธิพลของฤดูกาล (Trend 
–Season Data) ใช้พยากรณ์ระยะสั้นจนถึงระยะปานกลาง ข้อมูลไม่ควรเป็นรายปี เพราะจะท าให้ไม่
สามารถแยกอิทธิพลของฤดูกาลได้ ข้อมูลควรอยู่ในรายเดือน รายสัปดาห์ รายไตรมาส และต้องมี
ข้อมูลอย่างน้อย 36 รายการขึ้นไป ถ้าเป็นข้อมูลรายเดือนหรืออย่างน้อย 12 รายการขึ้นไปถ้าเป็น
ข้อมูลรายไตรมาส วิธี Winters Method ใช้หลักการของเทคนิคเอ็กซ์โพเน็นเชียล คือ ให้ความส าคัญ
แก่ข้อมูลแต่ละตัวไม่เท่ากัน และมีค่าคงที่ส าหรับปรับให้เรียบ 3 ค่า คือ α (alpha), γ (gamma) และ 
δ (delta) โดยที่ 

 α = ค่าคงที่ที่ท าให้เรียบระหว่างข้อมูลกับค่าพยากรณ์ โดย 
0 ≤ α ≤ 1  , ถ้า α มีค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่าให้ความส าคัญแก่ข้อมูลล่าสุดมากกว่าข้อมูลอ่ืน 
 γ = ค่าคงที่ที่ท าให้เรียบระหว่างแนวโน้มจริงกับค่าประมาณของแนวโน้ม 

โดย 0 ≤ γ ≤ 1   ถ้า γ มีค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่าให้ความส าคัญแก่ข้อมูลล่าสุดมากกว่าข้อมูลอ่ืน 
 δ = ค่าคงที่ที่ท าให้เรียบระหว่างค่าฤดูกาลจริงกับค่าประมาณฤดูกาล โดย 
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0 ≤ δ ≤ 1 ถ้า δ มีค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่าให้ความส าคัญแก่ข้อมูลล่าสุดมากกว่าข้อมูลอ่ืน 
 ขั้นตอนกำรพยำกรณ์ของวิธี Winters Method 
 ขั้นที่ 1 ก าหนดค่าคงที่ปรับเรียบ 3 ค่า คือ α, γ และ δ โดยให้ 
0 ≤ α ≤ 1 ,0 ≤ γ ≤ 1  และ 0 ≤ δ ≤ 1 โดยจะเลือกค่า α, γ และ δ ที่ท าให้ค่า MSD 
ต่ าสุด 
 หมายเหตุ ผู้ วิเคราะห์ก าหนดค่าคงที่ปรับเรียบ ค่า α, γ และ δ ให้มีค่าต่ า
ระหว่าง 0.1 - 0.3 เพื่อให้ข้อมูลและค่าประมาณแนวโน้มถูกปรับให้เรียบมาก และก าหนดค่าคงที่ปรับ
เรียบให้มีค่าสูงระหว่าง 0.7 - 0.9 เพื่อให้ข้อมูลและค่าประมาณแนวโน้มมีความผันแปรขึ้นลงเป็นไป
ตามปัจจุบันมากที่สุด 
 ขั้นที่ 2 ก าหนดค่าเร่ิมต้น A0 = Y1, T0 = 0 , S-L+1 , S-L+2 ,….. และ S0 ทุกค่ามี
ค่าเท่ากับ 1 
 หมายเหตุ ส าหรับการด าเนินงานวิเคราะห์ น้ีผู้วิเคราะห์ใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
Minitab 19 จึงให้โปรแกรม ก าหนดค่าเร่ิมต้นให้ 
 ขั้นที่ 3 ค านวณค่าข้อมูลอนุกรมเวลาที่ถูกปรับเรียบแบบเอ็กซ์โพเน็นเชียล (At) 

   At = α
Yt

St-L
+ (1 − α)(At-1 + Tt-1) 

 ขั้นที่ 4 ค านวณค่าประมาณของแนวโน้ม (Tt) 
  Tt = γ(At-At-1) + (1 − γ)Tt-1 

 ขั้นที่ 5 ค านวณค่าประมาณของดัชนีฤดูกาล (St) 

  St = δ
Yt

At
+ (1 − δ)St-L 

 ขั้นที่ 6 พยากรณ์ล่วงหน้า p หน่วยเวลา โดยน าค่า At, Tt และ St ที่ได้จากขั้นที่ 
3, ขั้นที่ 4 และ ขั้นที่ 5 มาแทนค่าในสมการ 

  Ŷt+p = (At-pTt)St-L+p 
 
3.4 กำรคัดเลือกตัวแบบพยำกรณ์ 
 ในงานพยากรณ์โดยปกติจะมีการพิจารณาสร้างตัวแบบพยากรณ์มากกว่าหน่ึงตัวแบบ
ส าหรับพยากรณ์ในเรื่องหน่ึง ๆ เพื่อคัดเลือกตัวแบบที่คาดว่าจะให้ค่าพยากรณ์มีความคลาดเคลื่อน
ต่ าสุด ดังน้ันในการคัดเลือกตัวแบบ อาจเลือกค านวณค่าวัดความคลาดเคลื่อนของแต่ละตัวแบบ
พยากรณ์ และน าค่าที่ได้มาเปรียบเทียบกัน โดยเลือกตัวแบบพยากรณ์ที่ให้ค่าวัดความคลาดเคลื่อน
ต่ าสุด ซ่ึงค่าวัดความคลาดเคลื่อนมีหลายแบบ ดังน้ี 
 3.4.1 ค่าความคลาดเคลื่อนเฉลี่ยสัมบูรณ์ (Mean Absolute Deviation, MAD) 
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 เป็นค่าวัดความถูกต้องของการพยากรณ์ที่วัดจากขนาดของค่าความคลาดเคลื่ อน
ของการพยากรณ์โดยไม่ค านึงถึงทิศทางของความคลาดเคลื่อน โดยมีหน่วยเป็นหน่วยเดียวกับหน่วย
ของข้อมูลอนุกรมเวลา 

MAD =
∑ |et|

n
t=1

n
 

 3.4.2 ค่าความคลาดเคลื่อนก าลังสองเฉลี่ย (Mean Square Deviation (MSD)/ Mean 
Square Error (MSE )) 
 ค่าเฉลี่ ยของก าลังสองของความคลาดเคลื่ อนในการพยากรณ์  ค่า วัดความ
คลาดเคลื่อนวิธีน้ี จะให้น้ าหนักความส าคัญกับความคลาดเคลื่อนในการพยากรณ์ที่มีค่าใหญ่มากกว่า
ค่าเล็ก เน่ืองจากเวลาค านวณค่าความคลาดเคลื่อนในการพยากรณ์จะถูกน ามายกก าลังสอง ค่า MSD 
มักนิยมน ามาใช้ในการเปรียบเทียบเพื่อหาตัวแบบที่มีค่าความคลาดเคลื่อนในการพยากรณ์ต่ าสุด
ส าหรับข้อมูลอนุกรมเวลาชุดเดียวกัน หน่วยของ MSD จะมีหน่วยเป็นก าลังสองของหน่วยของข้อมูล
อนุกรมเวลา 

MSE =
∑ et

2n
t=1

n
 

 3.4.3 ร้อยละของความคลาดเคลื่อนเฉลี่ยสัมบูรณ์(Mean Absolute Percentage Error, 
MAPE) 
 เป็นการค านวณว่าค่าสัมบูรณ์ของความคลาดเคลื่อนในการพยากรณ์เป็นกี่เท่าของ
ค่าจริง หรือเป็นกี่เปอร์เซนต์เมื่อเทียบกับค่าจริงโดยเฉลี่ย ค่า MAPE เป็นค่าที่ไม่มีหน่วย แต่จะถูก
น าเสนอในรูปของเปอร์เซนต์ ค่า MAPE เหมาะกับการเปรียบเทียบตัวแบบการพยากรณ์ของข้อมูล
อนุกรมเวลาต่างชุดกันเพราะค่า MAPE จะช่วยขจัดปัญหาในเร่ืองของหน่วยของข้อมูลอนุกรมเวลาที่
แตกต่างกันออกไป 

MAPE =
∑

|≤≤|
≤≤

≤
≤=1

≤
∗ 100 

 3.4.4 ร้อยละของความคลาดเคลื่อนเฉลี่ย (Mean Percentage Error, MPE) 
 ใช้ส าหรับในการดูว่าวิธีการพยากรณ์ที่เลือกใช้มีความเอนเอียงหรือไม่ ถ้าวิธีการ
พยากรณ์ที่เลือกใช้เป็นวิธีการที่ไม่เอนเอียง MPE จะเข้าใกล้ศูนย์ แต่ถ่าค่า MPE มีค่าเป็นลบมาก ๆ 
แสดงว่าวิธีการพยากรณ์ที่เลือกใช้ จะให้ค่าพยากรณ์ที่สูงเกินจริง แต่ถ่าค่า MPE มีค่าเป็นบวกมาก ๆ 
แสดงว่าวิธีการพยากรณ์ที่เลือกใช้จะให้ค่าพยากรณ์ที่ต่ ากว่าความเป็นจริง 

MPE=
∑

et
yt

n
t=1

n
*100 
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 งานวิเคราะห์น้ีเลือกใช้ค่าวัดความคลาดเคลื่อนก าลังสองเฉลี่ย MSD ในการเลือกตัวแบบ
พยากรณ์ โดยเลือกเทคนิคการพยากรณ์ที่ให้ค่าความคลาดเคลื่อน MSD ต่ าสุด เมื่อได้ตัวแบบที่
เหมาะสมแล้ว จะท าการทดสอบประสิทธิภาพของตัวแบบ โดยการเปรียบเทียบระหว่างค่าจริงและ
ค่าที่พยากรณ์ได้ โดยใช้ค่าวัดความคลาดเคลื่อน MAPE เป็นตัววัด เน่ืองจากค่าวัดความคลาดเคลื่อนที่
ได้น้ันเป็นเปอร์เซ็นต์ จะท าให้สังเกตค่าความคลาดเคลื่อนที่เกิดขึ้นได้ง่ายกว่า ว่ามีความคลาดเคลื่อน
มากหรือน้อย ซ่ึงหากค่าความคลาดเคลื่อนน้อยแสดงว่าตัวแบบน้ันมีประสิทธิภาพ 
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บทที่ 4 
ผลกำรวิเครำะห ์

 
 การพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้าภายในมหาวิทยาลัยขอนแก่น ข้อมูลที่ใช้ส าหรับการพยากรณ์
ได้จากข้อมูลทุติยภูมิปริมาณการใช้ไฟฟ้า ภายในมหาวิทยาลัยขอนแก่น ต้ังแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 
2554 ถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2562 ซ่ึงเป็นข้อมูลในฐานข้อมูลของระบบสารสนเทศด้านการจัดการ
ค่าสาธารณูปโภค กองจัดการสาธารณูปโภค พลังงานและสิ่งแวดล้อม  มหาวิทยาลัยขอนแก่น เพื่อ
น ามาใช้ในการพยากรณ์ โดยท าการพยากรณ์แบ่งตามกลุ่มของผู้ใช้ไฟฟ้า ซ่ึงในการวิเคราะห์น้ีสนใจท า
การพยากรณ์กลุ่มผู้ใช้ไฟฟ้า 3 กลุ่มคือ 

1. การพยากรณ์ปริมาณความต้องการไฟฟ้ากลุ่มคณะ หน่วยงาน  
2. การพยากรณ์ปริมาณความต้องการไฟฟ้ากลุ่มที่พักอาศัย แฟลต 
3. การพยากรณ์ปริมาณความต้องการไฟฟ้ากลุ่มผู้ประกอบการ 

 
4.1 กำรพยำกรณ์ปริมำณควำมต้องกำรไฟฟ้ำกลุ่มคณะ หน่วยงำน 
 ผู้ใช้ไฟฟ้ากลุ่มคณะหน่วยงาน ประกอบไปด้วยปริมาณความต้องการใช้ไฟฟ้าของอาคาร
ส านักงาน อาคารเรียน อาคารโรงเรือน อาคารปฏิบัติการของคณะ หน่วยงาน รวมถึงสถานที่ต่าง ๆ  
เช่น สนามกีฬา สวนสาธารณะ ระบบไฟส่องสว่าง ภายในมหาวิทยาลัยขอนแก่น วัตถุประสงค์ของ
การใช้ไฟฟ้า คือ เพื่อให้บริการด้านการศึกษา การท างานและอ านวยความสะดวกในชีวิตประจ าวัน  
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

รูปที่ 4.1 กราฟอนุกรมเวลาของปริมาณการใช้ไฟฟ้ากลุ่มคณะ หน่วยงาน 
ต้ังแต่เดือน มกราคม 2554 ถึง พฤษภาคม 2562 
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            กราฟอนุกรมเวลาข้างต้น สังเกตได้ว่าปริมาณการใช้ไฟฟ้ากลุ่มคณะ หน่วยงาน มีค่าต่ าสุด
ในช่วงต้นปีคือเดือน มกราคม และเดือน กุมภาพันธ์ จากน้ันปริมาณการใช้ไฟฟ้าเพิ่มขึ้นเร่ือย ๆ จน
สูงสุดในเดือน มิถุนายน และเดือน กรกฎาคม หลังจากน้ันปริมาณการใช้ไฟฟ้าลดลงเร่ือย ๆ จนถึงสิ้น
ปี ซ่ึงจากกราฟจะเห็นได้ว่าปริมาณการใช้ไฟฟ้าของกลุ่มคณะ หน่วยงาน มีรูปแบบการขึ้นลงใน
ลักษณะเดิมทุก ๆ ปี แสดงว่าปริมาณการใช้ไฟฟ้าในกลุ่มคณะ หน่วยงานน้ีได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล  
 4.1.1 เทคนิคที่ใช้ในกำรพยำกรณ์ปริมำณควำมต้องกำรไฟฟ้ำกลุ่มคณะ หน่วยงำน 
 4.1.1.1 วิธีแยกส่วนประกอบ (Decomposition) 

- ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากแนวโน้มและฤดูกาล 
- ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล 

 4.1.1 .2 วิธีการปรับเรียบแบบ เอ็กซโพเนนเชียล ของ โฮลท์ -วินเทอร์ (Holt-
Winters Method) 
 4.1.1.1 กำรพยำกรณ์ปริมำณควำมต้องกำรไฟฟ้ำกลุ่มคณะ หน่วยงำน โดยวิธี
แยกส่วนประกอบ 
 1) วิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลา : ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจาก
แนวโน้มและฤดูกาล 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.2 กราฟแสดงการแยกส่วนประกอบของปริมาณการใช้ไฟฟ้ากลุ่มคณะ หน่วยงาน             
ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากแนวโน้มและฤดูกาล โดยวิธีการแยกส่วนประกอบแบบผลคูณ 
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 จากกราฟดังรูปที่ 4.2 
 กราฟที่ 1 Original Data แสดงถึงข้อมูลปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง 
 กราฟที่ 2 Detrended Data แสดงถึงข้อมูลที่มีการปรับค่าแนวโน้มออกจาก
ข้อมูลแล้ว ซ่ึงจากกราฟแสดงให้เห็นว่าข้อมูลยังมีการขึ้นลงในรูปแบบเดียวกันในแต่ละปี  แสดงว่า
ปริมาณการใช้ไฟฟ้ากลุ่มคณะ หน่วยงาน ไม่มีอิทธิพลของแนวโน้มอย่างชัดเจน แต่มีอิทธิพลของ
ฤดูกาล วัฎจักร และเหตุการณ์ผิดปกติที่มีผลต่อข้อมูล 
 กราฟที่ 3 Seasonally Adjusted Data แสดงถึงข้อมูลที่มีการปรับค่าอิทธิพล
ของฤดูกาลออกจากข้อมูลแล้ว ซ่ึงจากกราฟแสดงให้เห็นว่าข้อมูลไม่มีการขึ้นลงในรูปแบบเดียวกันใน
แต่ละปี และกราฟไม่แสดงแนวโน้มอย่างชัดเจน แสดงว่าเมื่อปรับค่าอิทธิพลของฤดูกาลออกแล้ว จะ
มีอิทธิพลของวัฎจักร และเหตุการณ์ผิดปกติที่มีผลต่อข้อมูล 
 กราฟที่  4 Seasonally Adjusted and Detrended Data แสดงถึงข้อมูลที่มี
การปรับค่าแนวโน้มและอิทธิพลของฤดูกาลออกจากข้อมูลแล้ว ซ่ึงจะสังเกตุเห็นว่ามีรูปแบบคล้ายกับ 
กราฟที่ 3  
 

ตำรำงแสดงคำ่ดัชนีฤดกูำลและค ำอธิบำยคำ่ดชันีฤดกูำลของข้อมลูอนุกรมเวลำ 
 

Seasonal Indices 

Period Index 

1 0.79606 

2 0.85351 

3 0.98876 

4 1.07732 

5 1.07482 

6 1.03919 

7 1.06061 

8 1.07397 

9 1.12291 

10 1.03190 

11 1.03011 

12 0.85083 

 
ตารางที่ 4.1  แสดงค่าดัชนีฤดูกาลของข้อมูลอนุกรมเวลา กลุ่มคณะ หน่วยงาน 

 
 
 

Period ท่ี 1 คือ เดือน มกราคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่ ากว่าค่าปกติร้อยละ 20.39 

Period ท่ี 2 คือ เดือน กุมภาพันธ์ ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่ ากว่าค่าปกติร้อยละ 14.65 
Period ท่ี 3 คือ เดือน มีนาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่ ากว่าค่าปกติร้อยละ 1.12 

Period ท่ี 4 คือ เดือน เมษายน ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 7.73 
Period ท่ี 5 คือ เดือน พฤษภาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 7.48 
Period ท่ี 6 คือ เดือน มิถุนายน ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 3.92 

Period ท่ี 7 คือ เดือน กรกฎาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 6.06 
Period ท่ี 8 คือ เดือน สิงหาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 7.40 

Period ท่ี 9 คือ เดือน กันยายน ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 12.29 
Period ท่ี 10 คือ เดือน ตุลาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 3.19 

Period ท่ี 11 คือ เดือน พฤศจิกายน ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 3.01 
Period ท่ี 12 คือ เดือน ธันวาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่ ากว่าค่าปกติร้อยละ 14.92 
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รูปที่ 4.3 กราฟแสดงวิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลาที่ได้รับอิทธิพลจากแนวโน้มและฤดูกาล 
กลุ่มคณะ หน่วยงาน 

 จากกราฟข้างต้น เส้นสีน้ าเงินแสดงปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง เส้นสีแดงแทนค่า
ของการพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้าในอดีต เส้นสีเขียวแทนค่าของแนวโน้มปริมาณการใช้ไฟฟ้า 
และเส้นสีม่วงแสดงค่าของการพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้าในอนาคต เห็นได้ว่าค่าพยากรณ์ของ
ปริมาณการใช้ไฟฟ้ามีการขึ้นลงในลักษณะรูปแบบเดิมทุก ๆ ปี โดยจะต่ าสุดในช่วงระหว่างเดือน
ธันวาคม - มกราคม และเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ จนสูงสุดในช่วงระหว่างเดือนกรกฎาคม - กันยายน หลังจาก
น้ันค่าพยากรณ์จะลดลงเร่ือย ๆ จนถึงสิ้นปี และเส้นแนวโน้ม (เส้นสีเขียว) จะเห็นได้ว่ามีแนวโน้มที่
สูงขึ้นแสดงว่าปริมาณการใช้ไฟฟ้าเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ ทุกปี 
 จากกราฟค่าวัดความคลาดเคลื่อนมีค่าดังน้ี 
 

ค่าวัดความคลาดเคลื่อน 
MAPE 7 

MAD 335 
MSD 180356 

 
ตารางที่ 4.2  แสดงค่าวัดความคลาดเคลื่อนด้วยวิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลาที่ได้รับอิทธิพลจาก

แนวโน้มและฤดูกาล กลุ่มคณะ หน่วยงาน 
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 จากค่าวัดความคลาดเคลื่อนสามารถอธิบายความหมายได้ดังน้ี 
       MAPE = 7 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้าของผู้ใช้
ไฟฟ้ากลุ่มคณะ หน่วยงานมีค่าเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เมื่อเทียบกับปริมาณการใช้ไฟฟ้า
จริง ร้อยละ 7 
 MAD = 335 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้า กลุ่ม
คณะ หน่วยงานมีค่าเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เมื่อเทียบกับปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง 335 
MWH/เดือน 
 MSD = 180356 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้าของ
ผู้ใช้ไฟฟ้ากลุ่มคณะ หน่วยงานมีค่าเฉลี่ยก าลังสองของความคลาดเคลื่อนเมื่อเทียบกับปริมาณการใช้
ไฟฟ้าจริง 180356 MWH2/เดือน หรือประมาณ 424.68 MWH/เดือน 
       ตัวแบบที่ใช้ในการพยากรณ์ คือ 

Yt=(5015.4+2.18*t)St-12 ; t=0, 1, 2, …  
 โดยที่ t คือ รหัสเวลา  
    Yt คือ ค่าพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้า ที่เวลา t 
   S1, S2, … , S12 คือ ค่าดัชนีฤดูกาล ต้ังแต่ มกราคม ถึง ธันวาคม  
 

   2) วิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลา : ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจาก
ฤดูกาล 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.4 กราฟแสดงการแยกส่วนประกอบของปริมาณการใช้ไฟฟ้ากลุ่มคณะ หน่วยงาน             
ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล โดยวิธีการแยกส่วนประกอบแบบผลคูณ 
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 จากกราฟดังรูป 4.4 
 กราฟที่ 1 Original Data แสดงถึงข้อมูลปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง 
 กราฟที่ 2 Seasonally Adjusted Data แสดงถึงข้อมูลที่มีการปรับค่าอิทธิพล
ของฤดูกาลออกจากข้อมูลแล้ว ซ่ึงจากกราฟแสดงให้เห็นว่าข้อมูลไม่มีการขึ้นลงในรูปแบบเดียวกันใน
แต่ละปี และกราฟไม่แสดงแนวโน้มอย่างชัดเจน แสดงว่าเมื่อปรับค่าอิทธิพลของฤดูกาลออกแล้ว จะ
มีอิทธิพลของวัฎจักร และเหตุการณ์ผิดปกติที่มีผลต่อข้อมูล 
 

ตำรำงแสดงคำ่ดัชนีฤดกูำลและค ำอธิบำยคำ่ดชันีฤดกูำลของข้อมลูอนุกรมเวลำ 
 

Seasonal Indices 

Period Index 

1 0.79606 

2 0.85351 

3 0.98876 

4 1.07732 

5 1.07482 

6 1.03919 

7 1.06061 

8 1.07397 

9 1.12291 

10 1.03190 

11 1.03011 

12 0.85083 

 
ตารางที่ 4.3  แสดงค่าดัชนีฤดูกาลของข้อมูลอนุกรมเวลา กลุ่มคณะ หน่วยงาน 

  

Period ท่ี 1 คือ เดือน มกราคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่ ากว่าค่าปกติร้อยละ 20.39 
Period ท่ี 2 คือ เดือน กุมภาพันธ์ ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่ ากว่าค่าปกติร้อยละ 14.65 

Period ท่ี 3 คือ เดือน มีนาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่ ากว่าค่าปกติร้อยละ 1.12 
Period ท่ี 4 คือ เดือน เมษายน ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 7.73 

Period ท่ี 5 คือ เดือน พฤษภาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 7.48 
Period ท่ี 6 คือ เดือน มิถุนายน ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 3.92 

Period ท่ี 7 คือ เดือน กรกฎาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 6.06 
Period ท่ี 8 คือ เดือน สิงหาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 7.40 

Period ท่ี 9 คือ เดือน กันยายน ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 12.29 
Period ท่ี 10 คือ เดือน ตุลาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 3.19 

Period ท่ี 11 คือ เดือน พฤศจิกายน ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 3.01 
Period ท่ี 12 คือ เดือน ธันวาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่ ากว่าค่าปกติร้อยละ 14.92 
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รูปที่ 4.5 กราฟแสดงวิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลาที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล  
กลุ่มคณะ หน่วยงาน 

 จากกราฟข้างต้น เส้นสีน้ าเงินแสดงปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง เส้นสีแดงแทนค่า
ของการพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้าในอดีต เส้นสีเขียวแทนค่าของแนวโน้มปริมาณการใช้ไฟฟ้า 
และเส้นสีม่วงแสดงค่าของการพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้าในอนาคต เห็นได้ว่าค่าพยากรณ์ของ
ปริมาณการใช้ไฟฟ้ามีการขึ้นลงในลักษณะรูปแบบเดิมทุก ๆ ปี โดยจะต่ าสุดในช่วงระหว่างเดือน
ธันวาคม - มกราคม และเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ จนสูงสุดในช่วงระหว่างเดือนกรกฎาคม - กันยายน หลังจาก
น้ันค่าพยากรณ์จะลดลงเร่ือย ๆ จนถึงสิ้นปี และเส้นแนวโน้ม (เส้นสีเขียว) จะเป็นเส้นตรงเน่ืองจาก
เป็นวิธีการแยกส่วนประกอบที่สนใจเฉพาะอิทธิพลของฤดูกาลเท่าน้ัน 
 จากกราฟค่าวัดความคลาดเคลื่อนมีค่าดังน้ี 
 

ค่าวัดความคลาดเคลื่อน 
MAPE 7 

MAD 338 
MSD 182995 

 
ตารางที่ 4.4  แสดงค่าวัดความคลาดเคลื่อนด้วยวิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลา 

ที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล กลุ่มคณะ หน่วยงาน 
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 จากค่าวัดความคลาดเคลื่อนสามารถอธิบายความหมายได้ดังน้ี 
 MAPE = 7 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้าของผู้ใช้
ไฟฟ้ากลุ่มคณะ หน่วยงานมีค่าเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เมื่อเทียบกับปริมาณการใช้ไฟฟ้า
จริง ร้อยละ 7 
 MAD = 338 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้า  กลุ่ม
คณะ หน่วยงานมีค่าเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เมื่อเทียบกับปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง 338 
MWH/เดือน 
 MSD = 182995 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้าของ
ผู้ใช้ไฟฟ้ากลุ่มคณะ หน่วยงานมีค่าเฉลี่ยก าลังสองของความคลาดเคลื่อนเมื่อเทียบกับปริมาณการใช้
ไฟฟ้าจริง 182995 MWH2/เดือน หรือประมาณ 427.78 MWH/เดือน 
 ตัวแบบที่ใช้ในการพยากรณ์ คือ 

Yt=5126.76 * St-12 ; t=0, 1, 2, … 
 โดยที่ t คือ รหัสเวลา  
    Yt คือ ค่าพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้า ที่เวลา t 
   S1, S2, … , S12 คือ ค่าดัชนีฤดูกาล ต้ังแต่ มกราคม ถึง ธันวาคม  
 
 4.1.1.2 กำรพยำกรณ์ปริมำณควำมต้องกำรไฟฟ้ำกลุ่มคณะ หน่วยงำนโดย
วิธีกำรปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล ของ โฮลท์-วินเทอร์ (Holt-Winters Method) 
 ในการใช้วิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล ของ โฮลท์ -วินเทอร์น้ี ผู้
วิเคราะห์ได้ก าหนดค่าคงที่ปรับเรียบ 3 ค่า คือ Alpha (α) เป็นค่าคงที่ปรับเรียบของข้อมูล  Gamma 
(γ) เป็นค่าคงที่ปรับเรียบส าหรับค่าประมาณแนวโน้ม และ Delta (δ) เป็นค่าคงที่ปรับเรียบส าหรับ
ปรับค่าประมาณของดัชนีฤดูกาล โดยจะก าหนดค่า α, γ และ δ ให้มีค่าต่ าระหว่าง 0.1 - 0.3 เพื่อให้
ข้อมูลและค่าประมาณแนวโน้มถูกปรับให้เรียบมาก และก าหนดค่าคงที่ปรับเรียบให้มีค่าสูงระหว่าง 
0.7 - 0.9 เพื่อให้ข้อมูลและค่าประมาณแนวโน้มมีความผันแปรขึ้นลงเป็นไปตามปัจจุบันมากที่สุด 
จากการปรับเรียบข้อมูลด้วยค่าคงที่ปรับเรียบต่าง ๆ กัน จะได้ค่าความคลาดเคลื่อน (MSD) เพื่อ
น ามาเปรียบเทียบกันเพื่ อเลือกค่าคงที่ป รับ เรียบที่ ให้ ค่าความคลาดเคลื่อน(MSD) ที่ ต่ าที่ สุด 
เพราะฉะน้ัน จะสามารถก าหนดค่า Alpha (α), Gamma (γ) และ Delta (δ) ที่มีค่าระหว่าง 0.1-
0.3 และ 0.7-0.9 ได้ทั้งหมด 216 แบบ ดังตาราง   
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ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.1 0.1 0.1 284665 
0.1 0.1 0.2 279683 

0.1 0.1 0.3 273915 
0.1 0.1 0.7 267535 

0.1 0.1 0.8 271101 
0.1 0.1 0.9 277170 

0.1 0.2 0.1 245556 

0.1 0.2 0.2 243207 
0.1 0.2 0.3 239554 

0.1 0.2 0.7 242521 
0.1 0.2 0.8 248995 

0.1 0.2 0.9 258321 
0.1 0.3 0.1 220577 

0.1 0.3 0.2 222947 
0.1 0.3 0.3 222977 

0.1 0.3 0.7 237009 
0.1 0.3 0.8 246710 

0.1 0.3 0.9 260225 

0.1 0.7 0.1 240405 
0.1 0.7 0.2 248276 

0.1 0.7 0.3 254018 
0.1 0.7 0.7 330191 

0.1 0.7 0.8 409525 
0.1 0.7 0.9 612392 

0.1 0.8 0.1 251621 
0.1 0.8 0.2 260107 

0.1 0.8 0.3 266315 
0.1 0.8 0.7 407383 
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ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.1 0.8 0.8 641349 
0.1 0.8 0.9 1343683 

0.1 0.9 0.1 261117 
0.1 0.9 0.2 269167 

0.1 0.9 0.3 275729 
0.1 0.9 0.7 631206 

0.1 0.9 0.8 1301566 

0.1 0.9 0.9 3520679 
0.2 0.1 0.1 205359 

0.2 0.1 0.2 209419 
0.2 0.1 0.3 210905 

0.2 0.1 0.7 220334 
0.2 0.1 0.8 225406 

0.2 0.1 0.9 231723 
0.2 0.2 0.1 201769 

0.2 0.2 0.2 207085 
0.2 0.2 0.3 209216 

0.2 0.2 0.7 221811 

0.2 0.2 0.8 228473 
0.2 0.2 0.9 236755 

0.2 0.3 0.1 209593 
0.2 0.3 0.2 215745 

0.2 0.3 0.3 218222 
0.2 0.3 0.7 236963 

0.2 0.3 0.8 248132 
0.2 0.3 0.9 263079 

0.2 0.7 0.1 268292 
0.2 0.7 0.2 281606 
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ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.2 0.7 0.3 286831 
0.2 0.7 0.7 785006 

0.2 0.7 0.8 1461894 
0.2 0.7 0.9 2801438 

0.2 0.8 0.1 288605 
0.2 0.8 0.2 308174 

0.2 0.8 0.3 317088 

0.2 0.8 0.7 1157748 
0.2 0.8 0.8 2668408 

0.2 0.8 0.9 7491221 
0.2 0.9 0.1 310837 

0.2 0.9 0.2 344151 
0.2 0.9 0.3 368976 

0.2 0.9 0.7 1696570 
0.2 0.9 0.8 4175664 

0.2 0.9 0.9 2306700525 
0.3 0.1 0.1 197840 

0.3 0.1 0.2 204743 

0.3 0.1 0.3 209043 
0.3 0.1 0.7 223626 

0.3 0.1 0.8 228885 
0.3 0.1 0.9 235060 

0.3 0.2 0.1 206901 
0.3 0.2 0.2 215141 

0.3 0.2 0.3 220264 
0.3 0.2 0.7 237593 

0.3 0.2 0.8 244898 
0.3 0.2 0.9 254370 
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ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.3 0.3 0.1 221654 
0.3 0.3 0.2 231688 

0.3 0.3 0.3 238061 
0.3 0.3 0.7 260426 

0.3 0.3 0.8 273010 
0.3 0.3 0.9 292335 

0.3 0.7 0.1 292714 

0.3 0.7 0.2 322141 
0.3 0.7 0.3 356856 

0.3 0.7 0.7 525202 
0.3 0.7 0.8 629329 

0.3 0.7 0.9 821576 
0.3 0.8 0.1 306854 

0.3 0.8 0.2 338651 
0.3 0.8 0.3 385096 

0.3 0.8 0.7 666871 
0.3 0.8 0.8 788681 

0.3 0.8 0.9 989551 

0.3 0.9 0.1 320070 
0.3 0.9 0.2 349451 

0.3 0.9 0.3 399555 
0.3 0.9 0.7 829092 

0.3 0.9 0.8 1000840 
0.3 0.9 0.9 1250684 

0.7 0.1 0.1 203172 
0.7 0.1 0.2 211096 

0.7 0.1 0.3 219345 
0.7 0.1 0.7 253353 
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ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.7 0.1 0.8 262176 
0.7 0.1 0.9 271236 

0.7 0.2 0.1 221652 
0.7 0.2 0.2 231060 

0.7 0.2 0.3 241145 
0.7 0.2 0.7 285147 

0.7 0.2 0.8 297142 

0.7 0.2 0.9 309694 
0.7 0.3 0.1 241130 

0.7 0.3 0.2 252364 
0.7 0.3 0.3 264782 

0.7 0.3 0.7 322154 
0.7 0.3 0.8 338605 

0.7 0.3 0.9 356190 
0.7 0.7 0.1 320671 

0.7 0.7 0.2 344582 
0.7 0.7 0.3 375148 

0.7 0.7 0.7 558853 

0.7 0.7 0.8 623808 
0.7 0.7 0.9 699647 

0.7 0.8 0.1 339291 
0.7 0.8 0.2 367156 

0.7 0.8 0.3 404208 
0.7 0.8 0.7 645036 

0.7 0.8 0.8 735226 
0.7 0.8 0.9 842996 

0.7 0.9 0.1 356517 
0.7 0.9 0.2 388118 
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ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.7 0.9 0.3 431640 
0.7 0.9 0.7 736292 

0.7 0.9 0.8 856581 
0.7 0.9 0.9 1003516 

0.8 0.1 0.1 202117 
0.8 0.1 0.2 207675 

0.8 0.1 0.3 213693 

0.8 0.1 0.7 240293 
0.8 0.1 0.8 247343 

0.8 0.1 0.9 254521 
0.8 0.2 0.1 220358 

0.8 0.2 0.2 226869 
0.8 0.2 0.3 234106 

0.8 0.2 0.7 267570 
0.8 0.2 0.8 276752 

0.8 0.2 0.9 286215 
0.8 0.3 0.1 239115 

0.8 0.3 0.2 246766 

0.8 0.3 0.3 255514 
0.8 0.3 0.7 297941 

0.8 0.3 0.8 310003 
0.8 0.3 0.9 322592 

0.8 0.7 0.1 311595 
0.8 0.7 0.2 325418 

0.8 0.7 0.3 343155 
0.8 0.7 0.7 449964 

0.8 0.7 0.8 485695 
0.8 0.7 0.9 525327 
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ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.8 0.8 0.1 328150 
0.8 0.8 0.2 343626 

0.8 0.8 0.3 363910 
0.8 0.8 0.7 492387 

0.8 0.8 0.8 537144 
0.8 0.8 0.9 587603 

0.8 0.9 0.1 344116 

0.8 0.9 0.2 361304 
0.8 0.9 0.3 384199 

0.8 0.9 0.7 535924 
0.8 0.9 0.8 590819 

0.8 0.9 0.9 653686 
0.9 0.1 0.1 201286 

0.9 0.1 0.2 203996 
0.9 0.1 0.3 206924 

0.9 0.1 0.7 220307 
0.9 0.1 0.8 223979 

0.9 0.1 0.9 227757 

0.9 0.2 0.1 219315 
0.9 0.2 0.2 222413 

0.9 0.2 0.3 225823 
0.9 0.2 0.7 241946 

0.9 0.2 0.8 246486 
0.9 0.2 0.9 251198 

0.9 0.3 0.1 237595 
0.9 0.3 0.2 241134 

0.9 0.3 0.3 245103 
0.9 0.3 0.7 264555 
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ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.9 0.3 0.8 270181 
0.9 0.3 0.9 276074 

0.9 0.7 0.1 308786 
0.9 0.7 0.2 314505 

0.9 0.7 0.3 321291 
0.9 0.7 0.7 358888 

0.9 0.7 0.8 370920 

0.9 0.7 0.9 384035 
0.9 0.8 0.1 326496 

0.9 0.8 0.2 332881 
0.9 0.8 0.3 340489 

0.9 0.8 0.7 383441 
0.9 0.8 0.8 397467 

0.9 0.8 0.9 412901 
0.9 0.9 0.1 344869 

0.9 0.9 0.2 352003 
0.9 0.9 0.3 360509 

0.9 0.9 0.7 409232 

0.9 0.9 0.8 425444 
0.9 0.9 0.9 443449 

 
ตารางที่ 4.5  แสดงค่าวัดความคลาดเคลื่อน และค่าคงที่ปรับเรียบ กลุ่มคณะ หน่วยงาน 

 
 จากตารางข้างต้น Alpha (α), Gamma (γ) และ Delta (δ) ที่มีค่า 0.3, 0.1 
และ 0.1 ตามล าดับ ให้ค่าความคลาดเคลื่อน (MSD) ต่ าสุด คือ 197840 และสามารถพล็อตกราฟได้
ดังน้ี 
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รูปที่ 4.6 กราฟแสดงวิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล  
ของ โฮลท์-วินเทอร์ กลุ่มคณะ หน่วยงาน  

 
 จากกราฟข้างต้น เส้นสีน้ าเงินแทนค่าจริงที่เก็บรวบรวม เส้นสีแดงแทนค่าของ
การพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้าในอดีต เส้นสีเขียวแทนค่าของการพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้าใน
อนาคต เส้นสีม่วงแทนขอบเขตของค่าพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้าทั้งขอบเขตล่างและขอบเขตบน 
 จากกราฟค่าวัดความคลาดเคลื่อนมีค่าดังน้ี 
 

ค่าวัดความคลาดเคลื่อน 

MAPE 7 
MAD 360 

MSD 197840 

 
ตารางที่ 4.6  แสดงค่าวัดความคลาดเคลื่อนด้วยวิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล  

ของ โฮลท์-วินเทอร์ กลุ่มคณะ หน่วยงาน 
 
     
 
 

 
 

 

 



44 

 

 จากค่าวัดความคลาดเคลื่อนสามารถอธิบายความหมายได้ดังน้ี 
 MAPE = 7 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้าของผู้ใช้
ไฟฟ้ากลุ่มคณะ หน่วยงานมีค่าเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เมื่อเทียบกับปริมาณการใช้ไฟฟ้า
จริง ร้อยละ 7 
 MAD = 360 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้า กลุ่ม
คณะ หน่วยงานมีค่าเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เมื่อเทียบกับปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง 338 
MWH/เดือน 
 MSD = 197840 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้าของ
ผู้ใช้ไฟฟ้ากลุ่มคณะ หน่วยงานมีค่าเฉลี่ยก าลังสองของความคลาดเคลื่อนเมื่อเทียบกับปริมาณการใช้
ไฟฟ้าจริง 197840 MWH2/เดือน หรือประมาณ 444.79 MWH/เดือน 
   
      ตัวแบบที่ใช้ในการพยากรณ์ คือ 

Ŷt + p = (5197.09 + 1.15(p))St – L + p    ; p = 1, 2, 3, …. 
      โดยที่ p  คือ  หน่วยเวลาของการพยากรณ์ล่วงหน้า 
  L  คือ  ช่วงรอบของฤดูกาล = 12 
  S1, S2, … , S12   คือ ค่าดัชนีฤดูกาล ต้ังแต่ มกราคม ถึง ธันวาคม ตามล าดับ 
 
เลือกเทคนิคที่ใช้ในการพยากรณ์ โดยพิจารณาจากค่าวัดความคลาดเคลื่อน (MSD) ที่ต่ าที่สุด ดังน้ี 
 

เทคนิคในการพยากรณ์ ค่าวัดความคลาดเคลื่อน (MSD) 
วิธีแยกส่ วนประกอบอนุกรมเวลา : ตัวแบบ
พยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากแนวโน้มและฤดูกาล 

180356 

วิธีแยกส่ วนประกอบอนุกรมเวลา : ตัวแบบ
พยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล 

182995 

วิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล ของ 
โฮลท์-วินเทอร์ (Holt-Winters Method) 

197840 

 
ตารางที่ 4.7  แสดงการเปรียบเทียบค่าวัดความคลาดเคลื่อน กลุ่มคณะ หน่วยงาน 
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 จากตารางจะเห็นว่าวิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลา โดยใช้ตัวแบบพยากรณ์ที่
ได้รับอิทธิพลจากแนวโน้มและฤดูกาล ให้ค่าความคลาดเคลื่อน (MSD) ต่ าที่สุด เท่ากับ 180356 
ดังน้ันในการพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้าของผู้ใช้ไฟฟ้ากลุ่มคณะ หน่วยงาน จึงควรเลือกใช้วิธี แยก
ส่วนประกอบอนุกรมเวลา โดยใช้ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากแนวโน้มและฤดูกาล 
 ค่าพยากรณ์ปริมาณความต้องการไฟฟ้าของกลุ่มคณะ หน่วยงาน ด้วยวิธีแยก
ส่วนประกอบอนุกรมเวลา โดยใช้ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากแนวโน้มและฤดูกาล 
 

Period(t) เดือน/ปี ค่าพยากรณ์ 

102 มิถุนายน 2562 5443.36 

103 กรกฎาคม 2562 5557.89 
104 สิงหาคม 2562 5630.25 

105 กันยายน 2562 5889.23 
106 ตุลาคม 2562 5414.19 

107 พฤศจิกายน 2562 5407.07 
108 ธันวาคม 2562 4467.86 

109 มกราคม 2563 4181.96 
110 กุมภาพันธ์ 2563 4485.65 

111 มีนาคม 2563 5198.63 
112 เมษายน 2563 5666.62 

113 พฤษภาคม 2563 5655.82 

 
ตารางที่ 4.8  แสดงค่าพยากรณ์ 12 เดือน กลุ่มคณะ หน่วยงาน 

 
 เปรียบเทยีบคำ่พยำกรณ์ปริมำณควำมตอ้งกำรไฟฟำ้กับข้อมูลจรงิ 
       เป็นการตรวจสอบตัวแบบที่ใช้ในการพยากรณ์ที่ เลือก ว่ามีความ
เหมาะสมที่จะน าตัวแบบน้ันไปใช้ในการพยากรณ์ ได้อย่างเหมาะสมหรือไม่ โดยดูจากค่าความ
คลาดเคลื่อนของข้อมูลจริงกับข้อมูลที่ได้จากการพยากรณ์ โดยหากมีค่าความคลาดเคลื่อนน้อยแสดง
ว่าตัวแบบน้ันมีความเหมาะสมที่จะน าไปใช้ในการพยากรณ์ 
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 การตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบน้ัน จะใช้ร้อยละของค่าความ
คลาดเคลื่อนเฉลี่ยสมบูรณ์ (MAPE) โดยท าการตรวจสอบระหว่างค่าพยากรณ์กับค่าจริงใน 12 เดือน 
คือ  
 

เดือน/ปี ค่าจริง(Yt) ค่าพยากรณ์ ค่าความคลาดเคลื่อน (et) |et/yt| 
มิถุนายน 2562 6720.95 5443.36 1277.59 0.19 
กรกฎาคม 2562 5197.04 5557.89 -360.85 0.07 

สิงหาคม 2562 5814.20 5630.25 183.95 0.03 
กันยายน 2562 5425.20 5889.23 -464.03 0.09 

ตุลาคม 2562 5623.13 5414.19 208.94 0.04 
พฤศจิกายน 2562 4516.97 5407.07 -890.1 0.20 

ธันวาคม 2562 4644.34 4467.86 176.48 0.04 
มกราคม 2563 5391.01 4181.96 1209.05 0.22 

กุมภาพันธ์ 2563 5013.70 4485.65 528.05 0.11 
มีนาคม 2563 5148.54 5198.63 -50.09 0.01 

เมษายน 2563 4463.06 5666.62 -1203.56 0.27 

พฤษภาคม 2563 5811.03 5655.82 155.21 0.03 
 

ตารางที่ 4.9  แสดงการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบพยากรณ์ กลุ่มคณะ หน่วยงาน 
 

∑|≤≤/≤≤| = 1.28 

 

MAPE= 
∑|et/Yt|

n
*100   =  

1.28

12
∗ 100  =  10.71 % 

 
           ดังน้ัน MAPE เท่ากับร้อยละ 10.71% หมายความว่า ค่าความคลาดเคลื่อนเฉลี่ยระหว่างค่า
จริงกับค่าพยากรณ์เท่ากับ 10.71% ซ่ึงถือว่าเป็นค่าคลาดเคลื่อนที่อยู่ในเกณฑ์ที่ดี แสดงว่า ตัวแบบที่
ใช้ในการพยากรณ์น้ีค่อนช้างแม่นย า 
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4.2 กำรพยำกรณ์ปริมำณควำมต้องกำรไฟฟ้ำกลุ่มที่พักอำศัย แฟลต 
 ผู้ใช้ไฟฟ้ากลุ่มที่พักอาศัย แฟลต ประกอบด้วยหมู่บ้าน แฟลต ที่จัดสรรเพื่อเป็นสวัสดิการ
แก่บุคลากรเพื่อใช้เป็นที่พักอาศัยกลุ่ม ก. และกลุ่ม ข. ภายในมหาวิทยาลัยขอนแก่น วัตถุประสงค์
ของการใช้ไฟฟ้า คือ การใช้ไฟฟ้าในการด ารงชีวิตประจ าวันในการพักอาศัย โดยปริมาณการใช้ไฟฟ้า
ขึ้นอยู่กับการใช้อุปกรณ์ไฟฟ้าต่าง ๆ ที่จ าเป็นต่อการด ารงชีพ การอ านวยความสะดวก และฤดูกาล 
ซ่ึงเคร่ืองใช้ไฟฟ้าที่ส าคัญอย่างหน่ึงคือเคร่ืองปรับอากาศ จึงส่งผลให้ปริมาณการใช้ไฟฟ้าเพิ่มขึ้น
ในช่วงอากาศร้อน ดังจะเห็นได้จากกราฟอนุกรมเวลา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.7 กราฟอนุกรมเวลาของปริมาณการใช้ไฟฟ้ากลุ่มที่พักอาศัย แฟลต 
ต้ังแต่เดือน มกราคม 2554 ถึง พฤษภาคม 2562 

       

 จากกราฟอนุกรมเวลาข้างต้น สังเกตได้ว่าปริมาณการใช้ไฟฟ้ากลุ่มที่พักอาศัย แฟลต จะมี
ค่าต่ าสุดในช่วงปลายปีถึงช่วงต้นปี คือระหว่างเดือน ธันวาคม ถึง เดือน มกราคม จากน้ันปริมาณการ
ใช้ไฟฟ้าจะเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ จนสูงสุดในช่วงระหว่างเดือน เมษายน ถึง เดือน มิถุนายน หลังจากน้ัน
ปริมาณการใช้ไฟฟ้าจะลดลงเร่ือย ๆ จนถึงสิ้นปี ซ่ึงจากกราฟจะเห็นได้ว่าปริมาณการใช้ไฟฟ้าของ
กลุ่มที่พักอาศัย แฟลตจะมีรูปแบบการขึ้นลงในลักษณะเดิมทุก ๆ ปี แสดงว่าปริมาณการใช้ไฟฟ้าใน
กลุ่มที่พักอาศัย แฟลตน้ีได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล  
 4.2.1 เทคนิคทีใ่ช้ในกำรพยำกรณป์ริมำณควำมตอ้งกำรไฟฟ้ำกลุ่มที่พักอำศัย แฟลต มี
ดังนี้ 
 4.2.1.1 วิธีแยกส่วนประกอบ (Decomposition) 
 - ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล 
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 4.2 .1.2 วิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล ของ โฮลท์ -วินเทอร์ (Holt-
Winters Method) 
 4.2.1.1 กำรพยำกรณป์ริมำณควำมตอ้งกำรไฟฟ้ำกลุ่มทีพ่ักอำศัย แฟลต โดยวิธี
แยกส่วนประกอบ 
 1)  วิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลา : ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพล
จากฤดูกาล 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

รูปที่ 4.8 กราฟแสดงการแยกส่วนประกอบของปริมาณการใช้ไฟฟ้ากลุ่มที่พักอาศัย แฟลต 
ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล โดยวิธีการแยกส่วนประกอบแบบผลคูณ 

Seasonal Indices 

Period Index 

1 0.73192 

2 0.79733 

3 0.82559 

4 1.22538 

5 1.18411 

6 1.32494 

7 1.12825 

8 1.03871 

9 1.06271 

10 0.96996 

11 0.88298 

12 0.82812 

 
ตารางที่ 4.10  แสดงค่าดัชนีฤดูกาลของข้อมูลอนุกรมเวลา กลุ่มที่พักอาศัย แฟลต 

 
 

 

 

 

Period ท่ี 1 คือ เดือน มกราคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่ ากว่าค่าปกติร้อยละ 26.81 
Period ท่ี 2 คือ เดือน กุมภาพันธ์ ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่ ากว่าค่าปกติร้อยละ 20.27 

Period ท่ี 3 คือ เดือน มีนาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่ ากว่าค่าปกติร้อยละ 17.44 
Period ท่ี 4 คือ เดือน เมษายน ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 22.54 

Period ท่ี 5 คือ เดือน พฤษภาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 18.41 
Period ท่ี 6 คือ เดือน มิถุนายน ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 32.49 

Period ท่ี 7 คือ เดือน กรกฎาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 12.83 
Period ท่ี 8 คือ เดือน สิงหาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 3.87 
Period ท่ี 9 คือ เดือน กันยายน ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 6.27 

Period ท่ี 10 คือ เดือน ตุลาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่ ากว่าค่าปกติร้อยละ 3.00 
Period ท่ี 11 คือ เดือน พฤศจิกายน ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่ ากว่าค่าปกติร้อยละ 11.70 

Period ท่ี 12 คือ เดือน ธันวาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่ ากว่าค่าปกติร้อยละ 17.19 
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รูปที่ 4.9 กราฟแสดงวิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลาที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล  
กลุ่มที่พักอาศัย แฟลต 

 
 จากกราฟข้างต้น เส้นสี น้ าเงินแสดงปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง เส้นสีแดงแทนค่าของการ
พยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้าในอดีต เส้นสีเขียวแทนค่าของแนวโน้มปริมาณการใช้ไฟฟ้า และเส้นสี
ม่วงแสดงค่าของการพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้าในอนาคต เห็นได้ว่าค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้
ไฟฟ้ามีการขึ้นลงในลักษณะรูปแบบเดิมทุก ๆ ปี โดยจะมีค่าสูงสุดในช่วงระหว่างเดือน เมษายน ถึง 
เดือน มิถุนายน หลังจากน้ันค่าพยากรณ์จะลดลงเร่ือย ๆ จนถึงสิ้นปี และเส้นแนวโน้ม (เส้นสีเขียว) 
จะเป็นเส้นตรงเน่ืองจากเป็นวิธีการแยกส่วนประกอบที่สนใจเฉพาะอิทธิพลของฤดูกาลเท่าน้ัน 
 จากกราฟค่าวัดความคลาดเคลื่อนมีค่าดังน้ี 
 

ค่าวัดความคลาดเคลื่อน 

MAPE 10.85 
MAD 29.30 

MSD 1471.40 
 

ตารางที่ 4.11  แสดงค่าวัดความคลาดเคลื่อนด้วยวิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลา 
ที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล กลุ่มที่พักอาศัย แฟลต 
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 จากค่าวัดความคลาดเคลื่อนสามารถอธิบายความหมายได้ดังน้ี 
       MAPE = 10.85 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้าของ
ผู้ใช้ไฟฟ้ากลุ่มที่พักอาศัย แฟลตมีค่าเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เมื่อเทียบกับปริมาณการใช้
ไฟฟ้าจริง ร้อยละ 10.85 
 MAD = 29.30 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้ากลุ่มที่
พักอาศัย แฟลตมีค่าเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เมื่อเทียบกับปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง 29.30 
MWH/เดือน 
 MSD = 1471.40 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้าของ
ผู้ใช้ไฟฟ้ากลุ่มที่พักอาศัย แฟลตมีค่าเฉลี่ยก าลังสองของความคลาดเคลื่อนเมื่อเทียบกับปริมาณการใช้
ไฟฟ้าจริง 1471.40 MWH2/เดือน หรือประมาณ 38.36 MWH/เดือน 
 ตัวแบบที่ใช้ในการพยากรณ์ คือ 

Yt = 278.93 * St - 12 

 โดยที่ t คือ รหัสเวลา  
    Yt คือ ค่าพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้า ที่เวลา t 
   S1, S2, … , S12 คือ ค่าดัชนีฤดูกาล ต้ังแต่ มกราคม ถึง ธันวาคม 
 
 4.2.1.2 กำรพยำกรณ์ปริมำณควำมต้องกำรไฟฟ้ำกลุ่มที่พักอำศัย แฟลต โดย
วิธีกำรปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล ของ โฮลท์-วินเทอร์ (Holt-Winters Method) 

 ในการใช้วิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล ของ โฮลท์ -วินเทอร์น้ี ผู้
วิเคราะห์ได้ก าหนดค่าคงที่ปรับเรียบ 3 ค่า คือ Alpha (α) เป็นค่าคงที่ปรับเรียบของข้อมูล, Gamma 
(γ) เป็นค่าคงที่ปรับเรียบส าหรับค่าประมาณแนวโน้ม และ Delta (δ) เป็นค่าคงที่ปรับเรียบส าหรับ
ปรับค่าประมาณของดัชนีฤดูกาล โดยจะก าหนดค่า α, γ และ δ ให้มีค่าต่ าระหว่าง 0.1 - 0.3 เพื่อให้
ข้อมูลและค่าประมาณแนวโน้มถูกปรับให้เรียบมาก และก าหนดค่าคงที่ปรับเรียบให้มีค่าสูงระหว่าง 
0.7 - 0.9 เพื่อให้ข้อมูลและค่าประมาณแนวโน้มมีความผันแปรขึ้นลงเป็นไปตามปัจจุบันมากที่สุด 
จากการปรับเรียบข้อมูลด้วยค่าคงที่ปรับเรียบต่าง ๆ กัน จะได้ค่าความคลาดเคลื่อน (MSD) เพื่อ
น ามาเปรียบเทียบกันเพื่อเลือกค่าคงที่ป รับเรียบที่ให้ ค่าความคลาดเคลื่อน  (MSD) ที่ ต่ าที่ สุด 
เพราะฉะน้ัน จะสามารถก าหนดค่า Alpha (α), Gamma (γ) และ Delta (δ) ที่มีค่าระหว่าง 0.1 - 
0.3 และ 0.7 - 0.9 ได้ทั้งหมด 216 แบบ ดังตาราง 
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ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.1 0.1 0.1 1686 

0.1 0.1 0.2 1792 

0.1 0.1 0.3 1898 

0.1 0.1 0.7 2402 

0.1 0.1 0.8 2575 

0.1 0.1 0.9 2781 

0.1 0.2 0.1 1753 

0.1 0.2 0.2 1868 

0.1 0.2 0.3 1983 

0.1 0.2 0.7 2546 

0.1 0.2 0.8 2748 

0.1 0.2 0.9 2992 

0.1 0.3 0.1 1844 

0.1 0.3 0.2 1961 

0.1 0.3 0.3 2082 

0.1 0.3 0.7 2736 

0.1 0.3 0.8 2975 

0.1 0.3 0.9 3256 

0.1 0.7 0.1 2066 

0.1 0.7 0.2 2221 

0.1 0.7 0.3 2380 

0.1 0.7 0.7 3521 

0.1 0.7 0.8 4386 

0.1 0.7 0.9 6204 

0.1 0.8 0.1 2018 

0.1 0.8 0.2 2208 

0.1 0.8 0.3 2420 

0.1 0.8 0.7 4802 
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ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.1 0.8 0.8 7206 

0.1 0.8 0.9 12669 

0.1 0.9 0.1 2022 

0.1 0.9 0.2 2284 

0.1 0.9 0.3 2599 

0.1 0.9 0.7 8619 

0.1 0.9 0.8 17301 

0.1 0.9 0.9 45047 

0.2 0.1 0.1 1547 

0.2 0.1 0.2 1658 

0.2 0.1 0.3 1773 

0.2 0.1 0.7 2315 

0.2 0.1 0.8 2489 

0.2 0.1 0.9 2685 

0.2 0.2 0.1 1626 

0.2 0.2 0.2 1750 

0.2 0.2 0.3 1879 

0.2 0.2 0.7 2518 

0.2 0.2 0.8 2729 

0.2 0.2 0.9 2971 

0.2 0.3 0.1 1690 

0.2 0.3 0.2 1836 

0.2 0.3 0.3 1994 

0.2 0.3 0.7 2835 

0.2 0.3 0.8 3148 

0.2 0.3 0.9 3537 

0.2 0.7 0.1 2113 

0.2 0.7 0.2 2678 
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ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.2 0.7 0.3 3591 

0.2 0.7 0.7 22901 

0.2 0.7 0.8 120745 

0.2 0.7 0.9 186203 

0.2 0.8 0.1 2268 

0.2 0.8 0.2 3046 

0.2 0.8 0.3 4493 

0.2 0.8 0.7 6246031 

0.2 0.8 0.8 390333 

0.2 0.8 0.9 4035602 

0.2 0.9 0.1 2366 

0.2 0.9 0.2 3306 

0.2 0.9 0.3 5262 

0.2 0.9 0.7 303309 

0.2 0.9 0.8 398406 

0.2 0.9 0.9 5383827 

0.3 0.1 0.1 1519 

0.3 0.1 0.2 1626 

0.3 0.1 0.3 1738 

0.3 0.1 0.7 2282 

0.3 0.1 0.8 2458 

0.3 0.1 0.9 2659 

0.3 0.2 0.1 1595 

0.3 0.2 0.2 1722 

0.3 0.2 0.3 1859 

0.3 0.2 0.7 2587 

0.3 0.2 0.8 2844 

0.3 0.2 0.9 3154 
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ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.3 0.3 0.1 1665 

0.3 0.3 0.2 1823 

0.3 0.3 0.3 2005 

0.3 0.3 0.7 3159 

0.3 0.3 0.8 3638 

0.3 0.3 0.9 4273 

0.3 0.7 0.1 1953 

0.3 0.7 0.2 2215 

0.3 0.7 0.3 2590 

0.3 0.7 0.7 8821 

0.3 0.7 0.8 16999 

0.3 0.7 0.9 91335 

0.3 0.8 0.1 2005 

0.3 0.8 0.2 2251 

0.3 0.8 0.3 2606 

0.3 0.8 0.7 8800 

0.3 0.8 0.8 69146 

0.3 0.8 0.9 205335 

0.3 0.9 0.1 2073 

0.3 0.9 0.2 2300 

0.3 0.9 0.3 2623 

0.3 0.9 0.7 10563 

0.3 0.9 0.8 85442 

0.3 0.9 0.9 149787 

0.7 0.1 0.1 1789 

0.7 0.1 0.2 1858 

0.7 0.1 0.3 1926 

0.7 0.1 0.7 2206 
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ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.7 0.1 0.8 2282 

0.7 0.1 0.9 2363 

0.7 0.2 0.1 1925 

0.7 0.2 0.2 2001 

0.7 0.2 0.3 2077 

0.7 0.2 0.7 2392 

0.7 0.2 0.8 2480 

0.7 0.2 0.9 2574 

0.7 0.3 0.1 2070 

0.7 0.3 0.2 2154 

0.7 0.3 0.3 2237 

0.7 0.3 0.7 2590 

0.7 0.3 0.8 2690 

0.7 0.3 0.9 2798 

0.7 0.7 0.1 2776 

0.7 0.7 0.2 2891 

0.7 0.7 0.3 3008 

0.7 0.7 0.7 3564 

0.7 0.7 0.8 3756 

0.7 0.7 0.9 3986 

0.7 0.8 0.1 2975 

0.7 0.8 0.2 3100 

0.7 0.8 0.3 3227 

0.7 0.8 0.7 3855 

0.7 0.8 0.8 4087 

0.7 0.8 0.9 4376 

0.7 0.9 0.1 3182 

0.7 0.9 0.2 3317 
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ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.7 0.9 0.3 3456 

0.7 0.9 0.7 4167 

0.7 0.9 0.8 4444 

0.7 0.9 0.9 4804 

0.8 0.1 0.1 1930 

0.8 0.1 0.2 1985 

0.8 0.1 0.3 2040 

0.8 0.1 0.7 2263 

0.8 0.1 0.8 2321 

0.8 0.1 0.9 2380 

0.8 0.2 0.1 2093 

0.8 0.2 0.2 2155 

0.8 0.2 0.3 2217 

0.8 0.2 0.7 2470 

0.8 0.2 0.8 2535 

0.8 0.2 0.9 2603 

0.8 0.3 0.1 2269 

0.8 0.3 0.2 2338 

0.8 0.3 0.3 2408 

0.8 0.3 0.7 2693 

0.8 0.3 0.8 2768 

0.8 0.3 0.9 2847 

0.8 0.7 0.1 3136 

0.8 0.7 0.2 3244 

0.8 0.7 0.3 3354 

0.8 0.7 0.7 3823 

0.8 0.7 0.8 3954 

0.8 0.7 0.9 4097 
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ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.8 0.8 0.1 3394 

0.8 0.8 0.2 3516 

0.8 0.8 0.3 3643 

0.8 0.8 0.7 4182 

0.8 0.8 0.8 4336 

0.8 0.8 0.9 4504 

0.8 0.9 0.1 3672 

0.8 0.9 0.2 3814 

0.8 0.9 0.3 3960 

0.8 0.9 0.7 4590 

0.8 0.9 0.8 4771 

0.8 0.9 0.9 4970 

0.9 0.1 0.1 2108 

0.9 0.1 0.2 2142 

0.9 0.1 0.3 2177 

0.9 0.1 0.7 2317 

0.9 0.1 0.8 2353 

0.9 0.1 0.9 2388 

0.9 0.2 0.1 2308 

0.9 0.2 0.2 2347 

0.9 0.2 0.3 2386 

0.9 0.2 0.7 2548 

0.9 0.2 0.8 2589 

0.9 0.2 0.9 2631 

0.9 0.3 0.1 2527 

0.9 0.3 0.2 2572 

0.9 0.3 0.3 2617 

0.9 0.3 0.7 2804 
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ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.9 0.3 0.8 2852 

0.9 0.3 0.9 2899 

0.9 0.7 0.1 3670 

0.9 0.7 0.2 3752 

0.9 0.7 0.3 3836 

0.9 0.7 0.7 4190 

0.9 0.7 0.8 4282 

0.9 0.7 0.9 4375 

0.9 0.8 0.1 4046 

0.9 0.8 0.2 4143 

0.9 0.8 0.3 4244 

0.9 0.8 0.7 4672 

0.9 0.8 0.8 4784 

0.9 0.8 0.9 4898 

0.9 0.9 0.1 4477 

0.9 0.9 0.2 4595 

0.9 0.9 0.3 4718 

0.9 0.9 0.7 5243 

0.9 0.9 0.8 5381 

0.9 0.9 0.9 5522 

 
ตารางที่ 4.12  แสดงค่าวัดความคลาดเคลื่อน และค่าคงที่ปรับเรียบ กลุ่มที่พักอาศัย แฟลต 

 
      จากตารางข้ างต้น  Alpha (α), Gamma (γ) และ  Delta (δ) ที่ มี ค่ า  0.3, 0.1 และ  0.1 
ตามล าดับ ให้ค่าความคลาดเคลื่อน (MSD) ต่ าสุด คือ 1519 และสามารถพล็อตกราฟได้ดังน้ี 
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รูปที่ 4.10 กราฟแสดงวิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล  
ของ โฮลท์-วินเทอร์ กลุ่มที่พักอาศัย แฟลต 

 จากกราฟข้างต้น เส้นสีน้ าเงินแทนค่าจริงที่เก็บรวบรวม เส้นสีแดงแทนค่าของ
การพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้าในอดีต เส้นสีเขียวแทนค่าของการพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้าใน
อนาคต เส้นสีม่วงแทนขอบเขตของค่าพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้าทั้งขอบเขตล่างและขอบเขตบน 
 จากกราฟค่าวัดความคลาดเคลื่อนมีค่าดังน้ี 
 

ค่าวัดความคลาดเคลื่อน 

MAPE 10.98 
MAD 29.66 

MSD 1518.62 
 

ตารางที่ 4.13  แสดงค่าวัดความคลาดเคลื่อนด้วยวิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล  
ของ โฮลท์-วินเทอร์ กลุ่มที่พักอาศัย แฟลต  

 
 จากค่าวัดความคลาดเคลื่อนสามารถอธิบายความหมายได้ดังน้ี 
 MAPE = 10.98 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้าของ
ผู้ใช้ไฟฟ้ากลุ่มที่พักอาศัย แฟลตมีค่าเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เมื่อเทียบกับปริมาณการใช้
ไฟฟ้าจริง ร้อยละ 10.98 
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 MAD = 29.66 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้า กลุ่มที่
พักอาศัย แฟลตมีค่าเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เมื่อเทียบกับปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง 29.66 
MWH/เดือน 
 MSD = 1518.62 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้าของ
ผู้ใช้ไฟฟ้ากลุ่มที่พักอาศัย แฟลตมีค่าเฉลี่ยก าลังสองของความคลาดเคลื่อนเมื่อเทียบกับปริมาณการใช้
ไฟฟ้าจริง 1518.62 MWH2/เดือน หรือประมาณ 38.97 MWH/เดือน 
 
      ตัวแบบที่ใช้ในการพยากรณ์ คือ 

Ŷt + p = (310.60 + 2.49(p))St – L + p    ; p = 1, 2, 3,…. 
      โดยที่ p  คือ  หน่วยเวลาของการพยากรณ์ล่วงหน้า 
  L  คือ  ช่วงรอบของฤดูกาล = 12 
  S1, S2, …, S12   คือ ค่าดัชนีฤดูกาล ต้ังแต่ มกราคม,…,ธันวาคม ตามล าดับ 
 

เลือกเทคนิคที่ใช้ในการพยากรณ์ โดยพิจารณาจากค่าวัดความคลาดเคลื่อน (MSD) ที่ต่ าที่สุด ดังน้ี 
 

เทคนิคในการพยากรณ์ ค่าวัดความคลาดเคลื่อน (MSD) 

วิธีแยกส่ วนประกอบอนุกรมเวลา : ตัวแบบ
พยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล 

1471.40 

วิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล ของ 
โฮลท์-วินเทอร์ (Holt-Winters Method) 

1518.62 

 
ตารางที่ 4.14  แสดงการเปรียบเทียบค่าวัดความคลาดเคลื่อน กลุ่มที่พักอาศัย แฟลต 

 
       จากตารางจะเห็นว่าวิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลา โดยใช้ตัวแบบพยากรณ์ที่
ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล ให้ค่าความคลาดเคลื่อน (MSD) ต่ าที่สุด เท่ากับ 1471.40 ดังน้ันในการ
พยากรณ์ป ริมาณการใช้ไฟฟ้าของผู้ ใช้ไฟฟ้ ากลุ่ม ที่พั กอาศัย แฟลต จึงควรเลือกใช้วิธี แยก
ส่วนประกอบอนุกรมเวลา โดยใช้ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล 
 ค่าพยากรณ์ปริมาณความต้องการไฟฟ้าของกลุ่มที่พักอาศัย แฟลต ด้วยวิธีแยก
ส่วนประกอบอนุกรมเวลา โดยใช้ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล 
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Period(t) เดือน/ปี ค่าพยากรณ์ 

102 มิถุนายน 2562 408.92 
103 กรกฎาคม 2562 366.41 

104 สิงหาคม 2562 326.88 

105 กันยายน 2562 351.46 
106 ตุลาคม 2562 314.93 

107 พฤศจิกายน 2562 297.09 
108 ธันวาคม 2562 251.46 

109 มกราคม 2563 245.15 
110 กุมภาพันธ์ 2563 278.34 

111 มีนาคม 2563 301.70 
112 เมษายน 2563 420.88 

113 พฤษภาคม 2563 411.02 
 

ตารางที่ 4.15  แสดงค่าพยากรณ์ 12 เดือน กลุ่มที่พักอาศัย แฟลต 
 
 เปรียบเทียบค่ำพยำกรณ์ปริมำณควำมต้องกำรไฟฟ้ำกับข้อมูลจริง 
       เป็นการตรวจสอบตัวแบบที่ใช้ในการพยากรณ์ที่เลือก ว่ามีความเหมาะสม
ที่จะน าตัวแบบน้ันไปใช้ในการพยากรณ์ได้อย่างเหมาะสมหรือไม่ โดยดูจากค่าความคลาดเคลื่อนของ
ข้อมูลจริงกับข้อมูลที่ได้จากการพยากรณ์ โดยหากมีค่าความคลาดเคลื่อนน้อยแสดงว่าตัวแบบน้ันมี
ความเหมาะสมที่จะน าไปใช้ในการพยากรณ์ 
 การตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบน้ัน จะใช้ร้อยละของค่าความ
คลาดเคลื่อนเฉลี่ยสมบูรณ์ (MAPE) โดยท าการตรวจสอบระหว่างค่าพยากรณ์กับค่าจริงใน 12 เดือน 
คือ  
 

เดือน/ปี ค่าจริง(Yt) ค่าพยากรณ์ ค่าความคลาดเคลื่อน (et) |et/yt| 
มิถุนายน 2562 358.63 408.92 -50.29 0.14 

กรกฎาคม 2562 304.02 366.41 -62.39 0.21 
สิงหาคม 2562 307.63 326.88 -19.25 0.06 

กันยายน 2562 345.55 351.46 -5.91 0.02 
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เดือน/ปี ค่าจริง(Yt) ค่าพยากรณ์ ค่าความคลาดเคลื่อน (et) |et/yt| 
ตุลาคม 2562 271.41 314.93 -43.52 0.16 

พฤศจิกายน 2562 256.91 297.09 -40.18 0.16 

ธันวาคม 2562 256.96 251.46 5.5 0.02 

มกราคม 2563 182.52 245.15 -62.63 0.34 
กุมภาพันธ์ 2563 198.77 278.34 -79.57 0.40 

มีนาคม 2563 210.96 301.70 -90.74 0.43 
เมษายน 2563 244.91 420.88 -175.97 0.72 

พฤษภาคม 2563 358.59 411.02 -52.43 0.15 
 

ตารางที่ 4.16  แสดงการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบพยากรณ์ กลุ่มพักอาศัย แฟลต 
 

∑|≤≤/≤≤| = 2.80 

 

MAPE= 
∑|et/Yt|

n
*100   =  

2.80

12
∗ 100  =  23.35 % 

 
 ดังน้ัน MAPE เท่ากับร้อยละ 23.35 หมายความว่า ค่าความคลาดเคลื่อนเฉลี่ยระหว่างค่าจริง
กับค่าพยากรณ์เท่ากับ 23.35% ซ่ึงถือว่าเป็นค่าคลาดเคลื่อนที่มาก ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าตัวแบบที่ใช้ใน
การพยากรณ์ น้ีอยู่ในเกณฑ์พอใช้ หรืออาจเป็นเพราะสถานการณ์ ไม่ปกติในช่วงระหว่างเดือน 
กุมภาพันธ์ ถึง เมษายน 2563 ส่งผลให้มีค่าความคลาดเคลื่อนสูง 
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4.3 กำรพยำกรณ์ปริมำณควำมต้องกำรไฟฟ้ำกลุ่มผู้ประกอบกำร 
 ผู้ใช้ไฟฟ้ากลุ่มผู้ประกอบการ ประกอบไปด้วยปริมาณความต้องการใช้ไฟฟ้ าของ
ผู้ ป ระ กอบ การ  ร้ าน ค้ า  บ ริษั ท ต่ า ง  ๆ  ที่ เข้ าม าด า เนิ นกิ จ กรรม  ธุ รกิ จ  ก าร ค้าภ ายใน
มหาวิทยาลัยขอนแก่น วัตถุประสงค์ของการใช้ไฟฟ้า คือ เพื่อใช้ในการประกอบกิจการ การค้า เช่น 
ธนาคาร ร้านอาหาร ร้านขายหนังสือ ร้านขายของเบ็ดเตล็ด ร้านสะดวกซ้ือ ซ่ึงอัตราการขยายตัวของ
กลุ่ม ผู้ป ระกอบการ ร้านค้า ส่วนมากเป็ นการผลั ดเปลี่ยนหมุนเวียน โดยการเพิ่ มขึ้นข อง
ผู้ประกอบการ ร้านค้า รายใหม่ค่อย ๆ ปรับตัวเพิ่มขึ้น  เน่ืองจากข้อจ ากัดด้านพื้นที่  ที่ เปิดให้
ประกอบการ ดังน้ันความต้องการพลังงานไฟฟ้าขึ้นอยู่กับการหมุนเวียนของผู้ประกอบการ รอบเวลา
ของการเปิดท าการ เน่ืองจากมหาวิทยาลัยขอนแก่นเป็นสถานศึกษาซ่ึงมีรอบเวลาในการปิดภาคเรียน 
และขนาดของกิจการร้านค้า จะเห็นได้จากกราฟอนุกรมเวลา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.11 กราฟอนุกรมเวลาของปริมาณการใช้ไฟฟ้ากลุ่มผู้ประกอบการ 
ต้ังแต่เดือน มกราคม 2554 ถึง พฤษภาคม 2562 

 
 กราฟอนุกรมเวลาข้างต้น สังเกตได้ว่าปริมาณการใช้ไฟฟ้ากลุ่มผู้ประกอบการ จะมีค่าต่ าสุด
ในช่วงปลายปีถึงต้นปีในระหว่างเดือน พฤศจิกายน ถึงเดือน มกราคม จากน้ันปริมาณการใช้ไฟฟ้าจะ
ค่อย ๆ เพิ่ม ปรับขึ้นเรื่อย ๆ และเริ่มลดลงจนถึงช่วงสิ้นปี ซ่ึงจากกราฟจะเห็นได้ว่าปริมาณการใช้
ไฟฟ้าของประเภทผู้ประกอบการ มีรูปแบบการขึ้นลงในลักษณะเดิมทุก ๆ ปี แสดงว่าปริมาณการใช้
ไฟฟ้าในกลุ่มผู้ประกอบการ น้ีได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล และแนวโน้มการใช้ไฟฟ้าดูเหมือนมีแนวโน้ม
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เพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ  แสดงให้เห็นว่าปริมาณการใช้ไฟฟ้ากลุ่มผู้ประกอบการ น้ีได้รับอิทธิพลจากแนวโน้ม
ด้วย 
 4.3.1 เทคนิคที่ใช้ในกำรพยำกรณ์ปริมำณควำมต้องกำรไฟฟ้ำกลุ่มผู้ประกอบกำร 
 4.3.1.1 วิธีแยกส่วนประกอบ (Decomposition) 
 - ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากแนวโน้มและฤดูกาล 
 - ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล 
 4.3.1.2 วิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล ของ โฮลท์ -วินเทอร์ (Holt-
Winters Method) 
 4.3.1.1 กำรพยำกรณป์ริมำณควำมตอ้งกำรไฟฟ้ำกลุ่มผูป้ระกอบกำรโดยวิธีแยก
ส่วนประกอบ 
 1) วิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลา : ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจาก
แนวโน้มและฤดูกาล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่  4.12 กราฟแสดงการแยกส่วนประกอบของปริมาณการใช้ไฟฟ้ากลุ่มผู้ประกอบการ             
ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากแนวโน้มและฤดูกาล โดยวิธีการแยกส่วนประกอบแบบผลคูณ 

 จากกราฟดังรูปที่ 4.12 
 กราฟที่ 1 Original Data แสดงถึงข้อมูลปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง 
 กราฟที่ 2 Detrended Data แสดงถึงข้อมูลที่มีการปรับค่าแนวโน้มออกจาก
ข้อมูลแล้ว ซ่ึงจากกราฟแสดงให้เห็นว่าข้อมูลยังมีการขึ้นลงในรูปแบบเดียวกันในแต่ละปี 
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 กราฟที่ 3 Seasonally Adjusted Data แสดงถึงข้อมูลที่มีการปรับค่าอิทธิพล
ของฤดูกาลออกจากข้อมูลแล้ว ซ่ึงจากกราฟแสดงให้เห็นว่าข้อมูลไม่มีการขึ้นลงในรูปแบบเดียวกันใน
แต่ละปี ในรูปแบบเดียวกันกับข้อมูลปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง แต่แสดงให้เห็นแนวโน้มที่เพิ่มขึ้นเรื่อยๆ  
 กราฟที่  4 Seasonally Adjusted and Detrended Data แสดงถึงข้อมูลที่มี
การปรับค่าแนวโน้มและอิทธิพลของฤดูกาลออกจากข้อมูลแล้ว  

ตำรำงแสดงคำ่ดัชนีฤดกูำลและค ำอธิบำยคำ่ดชันีฤดกูำลของข้อมลูอนุกรมเวลำ 
Seasonal Indices 

Period Index 

1 0.77148 

2 0.91840 

3 0.93311 

4 1.06100 

5 1.04803 

6 1.06805 

7 1.03469 

8 1.10665 

9 1.13084 

10 1.04440 

11 0.99564 

12 0.88771 

 
 

ตารางที่ 4.17  แสดงค่าดัชนีฤดูกาลของข้อมูลอนุกรมเวลา กลุ่มผู้ประกอบการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปที่ 4.13 กราฟแสดงวิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลาที่ได้รับอิทธิพลจากแนวโน้ม และฤดูกาล  
กลุ่มผู้ประกอบการ 

 
 

 

 

Period ท่ี 1 คือ เดือน มกราคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่ ากว่าค่าปกติร้อยละ 22.85 

Period ท่ี 2 คือ เดือน กุมภาพันธ์ ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่ ากว่าค่าปกติร้อยละ 8.16 
Period ท่ี 3 คือ เดือน มีนาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่ ากว่าค่าปกติร้อยละ 6.68 

Period ท่ี 4 คือ เดือน เมษายน ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 6.10 
Period ท่ี 5 คือ เดือน พฤษภาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 4.80 
Period ท่ี 6 คือ เดือน มิถุนายน ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 6.80 

Period ท่ี 7 คือ เดือน กรกฎาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 3.47 
Period ท่ี 8 คือ เดือน สิงหาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 10.67 

Period ท่ี 9 คือ เดือน กันยายน ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 13.08 
Period ท่ี 10 คือ เดือน ตุลาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าสูงกว่าค่าปกติร้อยละ 4.44 

Period ท่ี 11 คือ เดือน พฤศจิกายน ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่ ากว่าค่าปกติร้อยละ 0.47 
Period ท่ี 12 คือ เดือน ธันวาคม ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่ ากว่าค่าปกติร้อยละ 11.23 
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 จากกราฟข้างต้น เส้นสีน้ าเงินแสดงปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง เส้นสีแดงแทนค่า
ของการพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้าในอดีต เส้นสีเขียวแทนค่าของแนวโน้มปริมาณการใช้ไฟฟ้า 
และเส้นสีม่วงแสดงค่าของการพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้าในอนาคต เห็นได้ว่าค่าพยากรณ์ของ
ปริมาณการใช้ไฟฟ้ามีการขึ้นลงในลักษณะรูปแบบเดิมทุก ๆ ปี โดยจะต่ าสุดในช่วงปลายปีถึงต้นปีใน
ระหว่างเดือน ธันวาคม ถึงเดือน มกราคม  และค่อย ๆ เพิ่ม ปรับขึ้นเร่ือย ๆ และเริ่มลดลงจนถึงช่วง
สิ้นปี หลังจากน้ันค่าพยากรณ์จะลดลงเร่ือย ๆ จนถึงสิ้นปี และเส้นแนวโน้ม (เส้นสีเขียว) จะเห็นได้ว่า
มีแนวโน้มที่เพิ่มขึ้น แสดงว่าปริมาณการใช้ไฟฟ้าเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ ทุกปี 
 จากกราฟค่าวัดความคลาดเคลื่อนมีค่าดังน้ี 
 

ค่าวัดความคลาดเคลื่อน 
MAPE 21.88 

MAD 81.31 
MSD 9804.81 

 
ตารางที่ 4.18  แสดงค่าวัดความคลาดเคลื่อนด้วยวิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลาที่ได้รับอิทธิพล

จากแนวโน้มและฤดูกาล กลุ่มผู้ประกอบการ 
 จากค่าวัดความคลาดเคลื่อนสามารถอธิบายความหมายได้ดังน้ี 
       MAPE = 21.88 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้าของ
ผู้ใช้ไฟฟ้ากลุ่มผู้ประกอบการ มีค่าเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เมื่อเทียบกับปริมาณการใช้
ไฟฟ้าจริงร้อยละ 21.88 
 MAD = 81.31 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้ากลุ่ม
ผู้ประกอบการ ร้านค้า มีค่าเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เมื่อเทียบกับปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง 
81.31 MWH/เดือน 
 MSD = 9804.81 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้าของ
ผู้ใช้ไฟฟ้ากลุ่มผู้ประกอบการ ร้านค้า มีค่าเฉลี่ยก าลังสองของความคลาดเคลื่อนเมื่อเทียบกับปริมาณ
การใช้ไฟฟ้าจริง 9804.81 MWH2/เดือน หรือประมาณ 99.02 MWH/เดือน 
      ตัวแบบที่ใช้ในการพยากรณ์ คือ 

Yt = (118.5 + 6.64 * t)St-12    ; t = 0, 1, 2,… 

      โดยที่ t    คือ  รหัสเวลา  
  Yt  คือ  ค่าพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้า ที่เวลา t 
  S1, S2, …, S12   คือ ค่าดัชนีฤดูกาล ต้ังแต่ มกราคม,…,ธันวาคม ตามล าดับ 
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 2) วิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลา : ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจาก
ฤดูกาล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.14 กราฟแสดงการแยกส่วนประกอบของปริมาณการใช้ไฟฟ้ากลุ่มผู้ประกอบการ 
ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล โดยวิธีการแยกส่วนประกอบแบบผลคูณ      

     กราฟที่ 1 Original Data แสดงถึงข้อมูลปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง 
       กราฟที่ 2 Seasonally Adjusted Data แสดงถึงข้อมูลที่มีการปรับค่าอิทธิพล
ของฤดูกาลออกจากข้อมูลแล้ว ซ่ึงจากกราฟแสดงให้เห็นว่าข้อมูลไม่มีการขึ้นลงในรูปแบบเดียวกันใน
แต่ละปี  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.15 กราฟแสดงวิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลาที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาลกลุ่มผู้ประกอบการ 
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 จากกราฟข้างต้น เส้นสีน้ าเงินแสดงปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง เส้นสีแดงแทนค่า
ของการพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้าในอดีต เส้นสีเขียวแทนค่าของแนวโน้มปริมาณการใช้ไฟฟ้า 
และเส้นสีม่วงแสดงค่าของการพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้าในอนาคต เห็นได้ว่าค่าพยากรณ์ของ
ปริมาณการใช้ไฟฟ้ามีการขึ้นลงในลักษณะรูปแบบเดิมทุก ๆ ปี โดยจะต่ าสุดในช่วงเดือนธันวาคม ถึง
เดือน มกราคม และเพิ่มขึ้นเร่ือย ๆ จนสูงสุดในช่วงเดือนเมษายน ถึงเดือน พฤษภาคม หลังจากน้ัน
ค่าพยากรณ์จะลดลงเร่ือย ๆ จนถึงสิ้นปี และเส้นแนวโน้ม (เส้นสีเขียว) จะเป็นเส้นตรงเน่ืองจากเป็น
วิธีการแยกส่วนประกอบที่สนใจเฉพาะอิทธิพลของฤดูกาลเท่าน้ัน 
 จากกราฟค่าวัดความคลาดเคลื่อนมีค่าดังน้ี 

ค่าวัดความคลาดเคลื่อน 
MAPE 55.7 

MAD 205.1 
MSD 46641.4 

 
ตารางที่ 4.19  แสดงค่าวัดความคลาดเคลื่อนด้วยวิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลา 

ที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล กลุ่มผู้ประกอบการ 
        
 จากค่าวัดความคลาดเคลื่อนสามารถอธิบายความหมายได้ดังน้ี 
 MAPE = 55.7 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้าของ
ผู้ใช้ไฟฟ้ากลุ่มผู้ประกอบการ มีค่าเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เมื่อเทียบกับปริมาณการใช้
ไฟฟ้าจริง ร้อยละ 55.7 
 MAD = 205.1 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้ากลุ่ม
ผู้ประกอบการ มีค่าเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เมื่อเทียบกับปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง 205.1 
MWH/เดือน 
 MSD = 46641.4 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้าของ
ผู้ใช้ไฟฟ้ากลุ่มผู้ประกอบการ มีค่าเฉลี่ยก าลังสองของความคลาดเคลื่อนเมื่อเทียบกับปริมาณการใช้
ไฟฟ้าจริง 46641.4 MWH2/เดือน หรือประมาณ 215.97 MWH/เดือน 
      ตัวแบบที่ใช้ในการพยากรณ์ คือ 

Yt = 457.16 * St - 12 

      โดยที่ t    คือ  รหัสเวลา  
  Yt  คือ  ค่าพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้า ที่เวลา t 
  S1, S2, …, S12   คือ ค่าดัชนีฤดูกาล ต้ังแต่ มกราคม,…,ธันวาคม ตามล าดับ 
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 4.3.1.2 กำรพยำกรณป์ริมำณควำมตอ้งกำรไฟฟ้ำกลุ่มผูป้ระกอบกำร โดยวธิีกำร
ปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล ของ โฮลท์-วินเทอร์ (Holt-Winters Method) 
 ในการใช้วิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล ของ โฮลท์ -วินเทอร์น้ี ผู้
วิเคราะห์ได้ก าหนดค่าคงที่ปรับเรียบ 3 ค่า คือ Alpha (α) เป็นค่าคงที่ปรับเรียบของข้อมูล, Gamma 
(γ) เป็นค่าคงที่ปรับเรียบส าหรับค่าประมาณแนวโน้ม และ Delta (δ) เป็นค่าคงที่ปรับเรียบส าหรับ
ปรับค่าประมาณของดัชนีฤดูกาล โดยจะก าหนดค่า α, γ และδ ให้มีค่าต่ าระหว่าง 0.1 - 0.3 เพื่อให้
ข้อมูลและค่าประมาณแนวโน้มถูกปรับให้เรียบมาก และก าหนดค่าคงที่ปรับเรียบให้มีค่าสูงระหว่าง 
0.7 - 0.9 เพื่อให้ข้อมูลและค่าประมาณแนวโน้มมีความผันแปรขึ้นลงเป็นไปตามปัจจุบันมากที่สุด 
จากการปรับเรียบข้อมูลด้วยค่าคงที่ปรับเรียบต่าง ๆ กัน จะได้ค่าความคลาดเคลื่อน (MSD) เพื่อ
น ามาเปรียบเทียบกันเพื่ อเลือกค่าคงที่ป รับ เรียบที่ ให้ ค่าความคลาดเคลื่อน(MSD) ที่ ต่ าที่ สุด 
เพราะฉะน้ัน จะสามารถก าหนดค่า Alpha (α), Gamma (γ) และ Delta (δ) ที่มีค่าระหว่าง 0.1-
0.3 และ 0.7-0.9 ได้ทั้งหมด 216 แบบ ดังตาราง 

 
ค่าคงท่ีปรับเรียบ 

ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 
Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.1 0.1 0.1 8031.71 

0.1 0.1 0.2 8470.56 

0.1 0.1 0.3 8837.97 

0.1 0.1 0.7 10703.7 

0.1 0.1 0.8 11532.8 

0.1 0.1 0.9 12607.8 

0.1 0.2 0.1 7470.2 

0.1 0.2 0.2 8115.38 

0.1 0.2 0.3 8703.34 

0.1 0.2 0.7 11693.4 

0.1 0.2 0.8 12915.5 

0.1 0.2 0.9 14476.7 

0.1 0.3 0.1 6955.56 

0.1 0.3 0.2 7815.98 

0.1 0.3 0.3 8630.11 
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ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.1 0.3 0.7 12662.3 

0.1 0.3 0.8 14290.9 

0.1 0.3 0.9 16440.2 

0.1 0.7 0.1 7912.31 

0.1 0.7 0.2 8812.6 

0.1 0.7 0.3 9777.94 

0.1 0.7 0.7 21724.8 

0.1 0.7 0.8 32004 

0.1 0.7 0.9 52332.9 

0.1 0.8 0.1 7654.27 

0.1 0.8 0.2 8632.99 

0.1 0.8 0.3 9810.49 

0.1 0.8 0.7 29778.3 

0.1 0.8 0.8 52199.6 

0.1 0.8 0.9 114068 

0.1 0.9 0.1 7379.1 

0.1 0.9 0.2 8516.75 

0.1 0.9 0.3 10011.9 

0.1 0.9 0.7 44263.9 

0.1 0.9 0.8 100179 

0.1 0.9 0.9 532290 

0.2 0.1 0.1 4956.3 

0.2 0.1 0.2 5483.98 

0.2 0.1 0.3 5940.88 

0.2 0.1 0.7 7624.57 

0.2 0.1 0.8 8183.94 

0.2 0.1 0.9 8865.8 

0.2 0.2 0.1 4842.96 
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ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.2 0.2 0.2 5433.26 

0.2 0.2 0.3 5948.97 

0.2 0.2 0.7 7904.93 

0.2 0.2 0.8 8594.5 

0.2 0.2 0.9 9475.72 

0.2 0.3 0.1 4807.87 

0.2 0.3 0.2 5396.99 

0.2 0.3 0.3 5908.71 

0.2 0.3 0.7 7989.07 

0.2 0.3 0.8 8838.63 

0.2 0.3 0.9 10016.9 

0.2 0.7 0.1 4338.5 

0.2 0.7 0.2 5082.26 

0.2 0.7 0.3 5714.65 

0.2 0.7 0.7 6837.42 

0.2 0.7 0.8 7697.35 

0.2 0.7 0.9 10316 

0.2 0.8 0.1 4355.78 

0.2 0.8 0.2 5198.02 

0.2 0.8 0.3 5899.35 

0.2 0.8 0.7 5971.16 

0.2 0.8 0.8 6407 

0.2 0.8 0.9 9670.62 

0.2 0.9 0.1 4428.69 

0.2 0.9 0.2 5423.28 

0.2 0.9 0.3 6288.79 

0.2 0.9 0.7 7561.08 

0.2 0.9 0.8 8517.34 



72 

 

ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.2 0.9 0.9 13353.9 

0.3 0.1 0.1 3970.59 

0.3 0.1 0.2 4408.99 

0.3 0.1 0.3 4793.96 

0.3 0.1 0.7 6012.82 

0.3 0.1 0.8 6345.03 

0.3 0.1 0.9 6725.08 

0.3 0.2 0.1 3896.14 

0.3 0.2 0.2 4355.37 

0.3 0.2 0.3 4758.88 

0.3 0.2 0.7 6024.99 

0.3 0.2 0.8 6372.35 

0.3 0.2 0.9 6776.96 

0.3 0.3 0.1 3832.82 

0.3 0.3 0.2 4304.92 

0.3 0.3 0.3 4720.3 

0.3 0.3 0.7 6007.54 

0.3 0.3 0.8 6350.78 

0.3 0.3 0.9 6748.91 

0.3 0.7 0.1 4033.93 

0.3 0.7 0.2 4677.93 

0.3 0.7 0.3 5365.74 

0.3 0.7 0.7 8233.85 

0.3 0.7 0.8 9096.32 

0.3 0.7 0.9 10280.7 

0.3 0.8 0.1 4178.57 

0.3 0.8 0.2 4838.47 

0.3 0.8 0.3 5603.46 
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ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.3 0.8 0.7 9698.29 

0.3 0.8 0.8 10931.4 

0.3 0.8 0.9 12539.1 

0.3 0.9 0.1 4354.19 

0.3 0.9 0.2 4998.71 

0.3 0.9 0.3 5761.12 

0.3 0.9 0.7 11144.4 

0.3 0.9 0.8 12882.9 

0.3 0.9 0.9 14885.7 

0.7 0.1 0.1 3660.84 

0.7 0.1 0.2 3870.11 

0.7 0.1 0.3 4089.11 

0.7 0.1 0.7 4869.6 

0.7 0.1 0.8 5031.57 

0.7 0.1 0.9 5184.06 

0.7 0.2 0.1 3889.59 

0.7 0.2 0.2 4121.2 

0.7 0.2 0.3 4363.88 

0.7 0.2 0.7 5232.88 

0.7 0.2 0.8 5416.14 

0.7 0.2 0.9 5590.56 

0.7 0.3 0.1 4168.03 

0.7 0.3 0.2 4426.7 

0.7 0.3 0.3 4698.89 

0.7 0.3 0.7 5687.51 

0.7 0.3 0.8 5902.23 

0.7 0.3 0.9 6110.07 

0.7 0.7 0.1 5564.02 
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ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.7 0.7 0.2 6012.99 

0.7 0.7 0.3 6526.06 

0.7 0.7 0.7 8922.63 

0.7 0.7 0.8 9648.16 

0.7 0.7 0.9 10468.6 

0.7 0.8 0.1 5967.36 

0.7 0.8 0.2 6481.11 

0.7 0.8 0.3 7089.15 

0.7 0.8 0.7 10240.8 

0.7 0.8 0.8 11293.4 

0.7 0.8 0.9 12526.8 

0.7 0.9 0.1 6391.76 

0.7 0.9 0.2 6970.13 

0.7 0.9 0.3 7678.51 

0.7 0.9 0.7 11762.1 

0.7 0.9 0.8 13249.1 

0.7 0.9 0.9 15034.2 

0.8 0.1 0.1 3897.7 

0.8 0.1 0.2 4044.17 

0.8 0.1 0.3 4203.14 

0.8 0.1 0.7 4844.92 

0.8 0.1 0.8 4992.98 

0.8 0.1 0.9 5134.2 

0.8 0.2 0.1 4195.88 

0.8 0.2 0.2 4360.45 

0.8 0.2 0.3 4539.86 

0.8 0.2 0.7 5268.11 

0.8 0.2 0.8 5437.59 
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ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.8 0.2 0.9 5600.21 

0.8 0.3 0.1 4542.99 

0.8 0.3 0.2 4729.13 

0.8 0.3 0.3 4933.59 

0.8 0.3 0.7 5774.07 

0.8 0.3 0.8 5973.14 

0.8 0.3 0.9 6166.13 

0.8 0.7 0.1 6280.91 

0.8 0.7 0.2 6594.67 

0.8 0.7 0.3 6959.85 

0.8 0.7 0.7 8678.1 

0.8 0.7 0.8 9160.51 

0.8 0.7 0.9 9671.25 

0.8 0.8 0.1 6811.98 

0.8 0.8 0.2 7167.19 

0.8 0.8 0.3 7585.45 

0.8 0.8 0.7 9622.06 

0.8 0.8 0.8 10221.3 

0.8 0.8 0.9 10872 

0.8 0.9 0.1 7395.49 

0.8 0.9 0.2 7798.37 

0.8 0.9 0.3 8275.77 

0.8 0.9 0.7 10649 

0.8 0.9 0.8 11372.1 

0.8 0.9 0.9 12174.7 

0.9 0.1 0.1 4231.91 

0.9 0.1 0.2 4307.97 

0.9 0.1 0.3 4390.95 
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ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.9 0.1 0.7 4759.19 

0.9 0.1 0.8 4854.72 

0.9 0.1 0.9 4950.1 

0.9 0.2 0.1 4614.41 

0.9 0.2 0.2 4701.19 

0.9 0.2 0.3 4796.34 

0.9 0.2 0.7 5221.12 

0.9 0.2 0.8 5331.65 

0.9 0.2 0.9 5442.15 

0.9 0.3 0.1 5053.91 

0.9 0.3 0.2 5153.37 

0.9 0.3 0.3 5263.17 

0.9 0.3 0.7 5757.78 

0.9 0.3 0.8 5887.27 

0.9 0.3 0.9 6017 

0.9 0.7 0.1 7380.8 

0.9 0.7 0.2 7562.13 

0.9 0.7 0.3 7767.52 

0.9 0.7 0.7 8731.38 

0.9 0.7 0.8 8992.05 

0.9 0.7 0.9 9256.67 

0.9 0.8 0.1 8160.43 

0.9 0.8 0.2 8376.67 

0.9 0.8 0.3 8621.93 

0.9 0.8 0.7 9775.82 

0.9 0.8 0.8 10088.5 

0.9 0.8 0.9 10406.1 

0.9 0.9 0.1 9060.35 
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ค่าคงท่ีปรับเรียบ 
ค่าวัดความคลาดเคล่ือน MSD 

Alpha(α) Gamma(γ) Delta(δ) 

0.9 0.9 0.2 9322.64 

0.9 0.9 0.3 9619.95 

0.9 0.9 0.7 11018.7 

0.9 0.9 0.8 11397.8 

0.9 0.9 0.9 11782.5 
 

ตารางที่ 4.20  แสดงค่าวัดความคลาดเคลื่อน และค่าคงที่ปรับเรียบ กลุ่มผู้ประกอบการ 
 

      จากตารางข้ างต้น  Alpha (α), Gamma (γ) และ  Delta (δ) ที่ มี ค่ า  0.7, 0.1 และ  0.1 
ตามล าดับ ให้ค่าความคลาดเคลื่อน (MSD) ต่ าสุด คือ 3660.84 และสามารถพล็อตกราฟได้ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.16 กราฟแสดงวิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล  
ของ โฮลท์-วินเทอร์ กลุ่มผู้ประกอบการ 

 
 จากกราฟข้างต้น เส้นสีน้ าเงินแทนค่าจริงที่เก็บรวบรวม เส้นสีแดงแทนค่าของ
การพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้าในอดีต เส้นสีเขียวแทนค่าของการพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้าไป
ในอนาคต เส้นสีม่วงแทนขอบเขตของค่าพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้าทั้งขอบเขตล่างและขอบเขต
บน     
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 จากกราฟค่าวัดความคลาดเคลื่อนมีค่าดังน้ี 
 

ค่าวัดความคลาดเคลื่อน 
MAPE 9.88 

MAD 42.63 
MSD 3660.84 

 
ตารางที่ 4.21  แสดงค่าวัดความคลาดเคลื่อนด้วยวิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล  

ของ โฮลท์-วินเทอร์ กลุ่มผู้ประกอบการ 
 
       จากค่าวัดความคลาดเคลื่อนสามารถอธิบายความหมายได้ดังน้ี 
       MAPE = 9.88 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้าของ
ผู้ใช้ไฟฟ้ากลุ่มผู้ประกอบการ มีค่าเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เมื่อเทียบกับปริมาณการใช้
ไฟฟ้าจริง ร้อยละ 9.88 
       MAD = 42.63 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้ากลุ่ม
ผู้ประกอบการ มีค่าเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เมื่อเทียบกับปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง 42.63 
MWH/เดือน 
       MSD = 3660.84 หมายความว่า ค่าพยากรณ์ของปริมาณการใช้ไฟฟ้าของ
ผู้ใช้ไฟฟ้ากลุ่มผู้ประกอบการ มีค่าเฉลี่ยก าลังสองของความคลาดเคลื่อนเมื่อเทียบกับปริมาณการใ ช้
ไฟฟ้าจริง 3660.84 MWH2/เดือน หรือประมาณ 60.50 MWH/เดือน 
            ตัวแบบที่ใช้ในการพยากรณ์ คือ 

Ŷt + p = (839.92 + 13.47 (p))St – L + p    ; p = 1, 2, 3,…. 
      โดยที่ p  คือ  หน่วยเวลาของการพยากรณ์ล่วงหน้า 
  L  คือ  ช่วงรอบของฤดูกาล = 12 
  S1, S2, …, S12   คือ ค่าดัชนีฤดูกาล ต้ังแต่ มกราคม,…,ธันวาคม ตามล าดับ 

เลือกเทคนิคที่ใช้ในการพยากรณ์ โดยพิจารณาจากค่าวัดความคลาดเคลื่อน (MSD) ที่ต่ าที่สุด ดังน้ี 
 

เทคนิคในการพยากรณ์ ค่าวัดความคลาดเคลื่อน (MSD) 
วิธีแยกส่ วนประกอบอนุกรมเวลา : ตัวแบบ
พยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากแนวโน้มและฤดูกาล 

9804.81 
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เทคนิคในการพยากรณ์ ค่าวัดความคลาดเคลื่อน (MSD) 

วิธีแยกส่ วนประกอบอนุกรมเวลา : ตัวแบบ
พยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล 

46641.4 

วิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล ของ 
โฮลท์-วินเทอร์ (Holt-Winters Method) 

3660.84 

 
ตารางที่ 4.22  แสดงการเปรียบเทียบค่าวัดความคลาดเคลื่อน กลุ่มผู้ประกอบการ 

 

       จากตารางจะเห็นว่าวิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล ของ โฮลท์-วินเทอร์ 
(Holt-Winters Method) ให้ค่าความคลาดเคลื่อน (MSD) ต่ าที่สุด เท่ากับ 3660.84 ดังน้ันในการ
พยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้าของผู้ใช้ไฟฟ้ากลุ่มผู้ประกอบการ จึงควรเลือกใช้วิธีการน้ี 
 ค่าพยากรณ์ปริมาณความต้องการไฟฟ้าของกลุ่มผู้ประกอบการ ด้วยวิธีปรับ
เรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล ของ โฮลท์-วินเทอร์ (Holt-Winters Method)  
 

Period(t) เดือน/ปี ค่าพยากรณ์ 

102 มิถุนายน 2562 851.97 

103 กรกฎาคม 2562 833.6 

104 สิงหาคม 2562 964.95 

105 กันยายน 2562 1003.19 

106 ตุลาคม 2562 972.73 

107 พฤศจิกายน 2562 937.59 

108 ธันวาคม 2562 846.01 

109 มกราคม 2563 743.27 

110 กุมภาพันธ์ 2563 891.72 

111 มีนาคม 2563 908.91 

112 เมษายน 2563 1062.11 

113 พฤษภาคม 2563 1095.93 

 
ตารางที่ 4.23  แสดงค่าพยากรณ์ 12 เดือน กลุ่มผู้ประกอบการ 
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 เปรียบเทียบค่ำพยำกรณ์ปริมำณควำมต้องกำรไฟฟ้ำกับข้อมูลจริง 
       เป็นการตรวจสอบตัวแบบที่ใช้ในการพยากรณ์ที่เลือก ว่ามีความเหมาะสม
ที่จะน าตัวแบบน้ันไปใช้ในการพยากรณ์ได้อย่างเหมาะสมหรือไม่ โดยดูจากค่าความคลาดเคลื่อนของ
ข้อมูลจริงกับข้อมูลที่ได้จากการพยากรณ์ โดยหากมีค่าความคลาดเคลื่อนน้อยแสดงว่าตัวแบบน้ันมี
ความเหมาะสมที่จะน าไปใช้ในการพยากรณ์ 
 การตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบน้ัน จะใช้ร้อยละของค่าความ
คลาดเคลื่อนเฉลี่ยสมบูรณ์ (MAPE) โดยท าการตรวจสอบระหว่างค่าพยากรณ์กับค่าจริงใน 12 เดือน 
คือ 
 

เดือน/ปี ค่าจริง(Yt) ค่าพยากรณ์ ค่าความคลาดเคลื่อน (et) |et/yt| 

มิถุนายน 2562 625.46 851.97 -226.51 0.36 

กรกฎาคม 2562 791.57 833.6 -42.03 0.05 

สิงหาคม 2562 800.68 964.95 -164.27 0.21 

กันยายน 2562 846.78 1003.19 -156.41 0.18 

ตุลาคม 2562 819.29 972.73 -153.44 0.19 

พฤศจิกายน 2562 734.59 937.59 -203 0.28 

ธันวาคม 2562 642.89 846.01 -203.12 0.32 

มกราคม 2563 612.28 743.27 -130.99 0.21 

กุมภาพันธ์ 2563 674.91 891.72 -216.81 0.32 

มีนาคม 2563 681.69 908.91 -227.22 0.33 

เมษายน 2563 566.37 1062.11 -495.74 0.88 

พฤษภาคม 2563 511.18 1095.93 -584.75 1.14 

 
ตารางที่ 4.24  แสดงการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบ กลุ่มผู้ประกอบการ 

 
∑|et/yt| = 4.47 

 

MAPE= 
∑|et/Yt|

n
*100   =  

4.47

12
∗ 100  =  37.25 % 
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      ดังน้ัน MAPE เท่ากับร้อยละ 37.25 หมายความว่า ค่าความคลาดเคลื่อนเฉลี่ยระหว่างค่าจริงกับ
ค่าพยากรณ์เท่ากับ 37.25% ซ่ึงถือว่าเป็นค่าคลาดเคลื่อนที่สูงมาก แต่ค่า MAPE อยู่ระหว่าง 20% - 
50% จัดว่าอยู่ในเกณฑ์การพยากรณ์พอใช้ 
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บทที่ 5 
สรุปผลและขอ้เสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลกำรวิเครำะห์ 
 การศึกษาวิเคราะห์ น้ีได้ท าการศึกษาเร่ืองการพยากรณ์ปริมาณความต้องการไฟฟ้า ภาย
มหาวิทยาลัยขอนแก่น  โดยแหล่งข้อมูลที่ใช้ส าหรับการพยากรณ์ได้จากข้อมูลทุติยภูมิปริมาณการใช้
ไฟฟ้า ของคณะ หน่วยงาน ผู้ประกอบการ และที่พักอาศัยภายในมหาวิทยาลัยขอนแก่น ต้ังแต่เดือน
มกราคม พ.ศ. 2554 ถึงเดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2562 ซ่ึงเป็นข้อมูลในฐานข้อมูลของระบบบริหารค่า
สาธารณูปโภค กองจัดการสาธารณูปโภค พลังงานและสิ่งแวดล้อม มหาวิทยาลัยขอนแก่น และได้ท า
การพยากรณ์โดยแบ่งประเภทผู้ใช้ไฟฟ้าเป็น 3 ประเภท 

          1)  กลุ่มคณะ หน่วยงาน 
          2)  กลุ่มที่พักอาศัย แฟลต ครัวเรือน 
          3)  กลุ่มผู้ประกอบการ 

 โดยวัตถุประสงค์เพื่อสร้างตัวแบบพยากรณ์ที่เหมาะสมส าหรับการพยากรณ์ปริมาณความ
ต้องการใช้ ไฟฟ้า ของคณะ หน่วยงาน ผู้ประกอบการ และที่พักอาศัย เพื่อพยากรณ์ปริมาณความ
ต้องการใช้ไฟฟ้าของกลุ่มผู้ใช้ไฟฟ้าภายในมหาวิทยาลัยขอนแก่น ซ่ึงเทคนิคที่น ามาใช้ในการพยากรณ์
คือ 

1) วิธีแยกส่วนประกอบ(Decomposition)  
2) วิธีการปรับให้เรียบแบบโฮลท์-วินเทอร์(Holt-Winters Method) 

 จากผลการวิเคราะห์สามารถสรุปวิธีการพยากรณ์ที่เหมาะสม ส าหรับการพยากรณ์ปริมาณ
ความต้องการไฟฟ้า ของกลุ่มผู้ใช้ไฟฟ้าภายในมหาวิทยาลัยขอนแก่น ดังน้ี 
 5.1.1 กลุ่มคณะ หน่วยงำน 
 วิธีการพยากรณ์ คือ วิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลา : ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับ
อิทธิพลจากแนวโน้มและฤดูกาล 

 ตัวแบบพยากรณ์ คือ Yt=(5015.4+2.18*t)St-12 ; t=0, 1, 2, … 
 โดยที่   t คือ รหัสเวลา  
   Yt คือ ค่าพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้า ที่เวลา t 
  S1, S2, … , S12 คือ ค่าดัชนีฤดูกาล ต้ังแต่ มกราคม ถึง ธันวาคม 
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  โดยเมื่อท าการตรวจสอบตัวแบบด้วยร้อยละของค่าความคลาดเคลื่อนเฉลี่ยสัมบูรณ์ 
(MAPE) ระหว่างค่าจริงกับค่าพยากรณ์ในอนาคตของ 12 เดือน คือ เดือน มิถุนายน 2562 ถึงเดือน 
พฤษภาคม 2563 ซ่ึงค่า MAPE ที่ได้มีค่าร้อยละ 10.71 
 
 5.1.2 กลุ่มที่พักอำศัย แฟลต 
 วิธีการพยากรณ์ คือ วิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลา : ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับ
อิทธิพลจากฤดูกาล 
 ตัวแบบพยากรณ์ คือ Yt = 278.93 * St - 12 

 โดยที่   t คือ รหัสเวลา  
   Yt คือ ค่าพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้า ที่เวลา t 

   S1, S2, … , S12 คือ ค่าดัชนีฤดูกาล ต้ังแต่ มกราคม ถึง ธันวาคม 
 โดยเมื่อท าการตรวจสอบตัวแบบด้วยร้อยละของค่าความคลาดเคลื่อนเฉลี่ยสัมบูรณ์
(MAPE) ระหว่างค่าจริงกับค่าพยากรณ์ในอนาคตของ 12 เดือน คือ เดือน มิถุนายน 2562 ถึงเดือน 
พฤษภาคม 2563 ซ่ึงค่า MAPE ที่ได้มีค่าร้อยละ 23.35 
 
 5.1.3 กลุ่มผู้ประกอบกำร 
 วิธีการพยากรณ์ คือ วิธีก า รป รับ ให้ เรียบ แบ บโฮลท์ -วิน เท อร์ (Holt-Winters 
Method) 

 ตัวแบบพยากรณ์ คือ  Ŷt + p = (839.92 + 13.47 (p))St – L + p    ; p = 1, 2, 3,…. 
        โดยที่ p  คือ  หน่วยเวลาของการพยากรณ์ล่วงหน้า 
   L  คือ  ช่วงรอบของฤดูกาล = 12 
   S1, S2, …, S12   คือ ค่าดัชนีฤดูกาล ต้ังแต่ มกราคม,…,ธันวาคม ตามล าดับ 
 โดยเมื่อท าการตรวจสอบตัวแบบด้วยร้อยละของค่าความคลาดเคลื่อนเฉลี่ยสัมบูรณ์
(MAPE) ระหว่างค่าจริงกับค่าพยากรณ์ในอนาคตของ 12 เดือน คือ เดือน มิถุนายน 2562 ถึงเดือน 
พฤษภาคม 2563 ซ่ึงค่า MAPE ที่ได้มีค่าร้อยละ 37.25 

 
5.2 ข้อเสนอแนะ 
 5.2.1 ในการศึกษาวิเคราะห์น้ีใช้การพยากรณ์อนุกรมเวลา ซ่ึงการพยากรณ์อนุกรมเวลาน้ี
เป็นการพยากรณ์ที่ใช้ข้อมูลในอดีต เพื่อท าการพยากรณ์ในอนาคต โดยไม่มีการน าปัจจัยอ่ืน ๆ ที่มีผล
ต่อค่าพยากรณ์น ามาใช้วิเคราะห์ร่วม ซ่ึงในบางกรณีการพยากรณ์อาจมีประสิทธิภาพมากขึ้น หากน า
ปัจจัยต่าง ๆ มาวิเคราะห์ร่วมด้วย 
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 5.2.2 ในการเลือกใช้เทคนิคในการพยากรณ์ ผู้ศึกษาวิเคราะห์ได้เลือกเทคนิคการพยากรณ์
มา 2 เทคนิค เพื่อทดสอบประสิทธิภาพในการพยากรณ์ ซ่ึงหากผู้ใดสนใจท าการศึกษาการพยากรณ์
ในแบบเดียวกัน อาจเลือกใช้เทคนิคการพยากรณ์อย่างใดอย่างหน่ึง หรือนอกเหนือจากเทคนิคในงาน
วิเคราะห์น้ี โดยพิจารณาความเหมาะสมของข้อมูล โดยสามารถสังเกตจากกราฟการเคลื่อนไหวของ
ข้อมูล 
 5.2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูลต้องค านึงถึงระยะเวลาของข้อมูลที่จะน ามาใช้ในการพยากรณ์ 
โดยการใช้ข้อมูลที่มีปริมาณมากหรือน้อยเกินไป ย่อมมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการพยากรณ์ 
เน่ืองจากเหตุการณ์ หรือปัจจัยที่ช่วงเวลาที่น ามาใช้ในการพยากรณ์ไม่คงที่ ท าให้เกิดความผิดปกติของ
ข้อมูล ซ่ึงส่งผลต่อความคลาดเคลื่อนในการพยากรณ์ 
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ภำคผนวก ก.  
ตารางแสดงข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์ 

ข้อมูลทุติยภูมิปริมาณการใช้ไฟฟ้า ของคณะ หน่วยงาน ผู้ประกอบการ และที่พักอาศัยภายใน
มหาวิทยาลัยขอนแก่น ต้ังแต่เดือน มกราคม พ.ศ. 2554 ถึงเดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2562 
 

ปี 2554 

เดือน คณะ/หน่วยงาน ผู้ประกอบการ ที่พักอาศัย 

มกราคม       3,914,316.38             186,359.40        192,573.00  

กุมภาพันธ์       3,928,705.97             221,357.96        247,447.00  

มีนาคม       3,957,888.35             210,972.23        220,927.00  

เมษายน       4,016,186.90             207,091.30        268,338.00  

พฤษภาคม       5,733,519.67             269,046.91        310,477.00  

มิถุนายน       6,290,613.92             284,017.73        310,085.00  

กรกฎาคม       5,996,792.28             260,072.43        309,619.00  

สิงหาคม       6,022,719.39             350,735.34        324,568.00  

กันยายน       5,826,342.08             260,505.63        351,926.00  

ตุลาคม       5,292,727.86             257,330.72        284,452.00  

พฤศจิกายน       5,313,627.07             261,616.44        257,059.00  

ธันวาคม       4,154,433.14             192,749.97        176,159.00  

 

ปี 2555 

เดือน คณะ/หน่วยงาน ผู้ประกอบการ ที่พักอาศัย 

มกราคม       4,556,455.10             220,085.33        234,008.00  

กุมภาพันธ์       4,423,358.99             237,991.33        224,973.00  

มีนาคม       4,697,645.46             246,832.37        280,187.00  

เมษายน       4,672,262.43             233,421.47        315,860.00  

พฤษภาคม       5,238,411.14             226,530.13        313,570.00  
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ปี 2555 

เดือน คณะ/หน่วยงาน ผู้ประกอบการ ที่พักอาศัย 

มิถุนายน       5,835,656.49             257,392.32        316,940.00  

กรกฎาคม       6,131,011.87             257,814.09        262,644.00  

สิงหาคม       5,345,683.03             251,773.34        195,743.00  

กันยายน       5,506,099.39             276,533.75        239,795.00  

ตุลาคม       4,995,749.10             252,072.17        233,719.00  

พฤศจิกายน       5,375,034.42             235,272.58        215,145.00  

ธันวาคม       4,780,204.90             240,838.44        201,940.00  

 

ปี 2556 

เดือน คณะ/หน่วยงาน ผู้ประกอบการ ที่พักอาศัย 

มกราคม       4,125,271.63             215,086.39        172,400.00  

กุมภาพันธ์       4,649,602.15             243,655.76        203,039.00  

มีนาคม       4,357,556.92             205,697.22        170,019.00  

เมษายน       5,321,984.99             278,852.50        383,557.00  

พฤษภาคม       4,928,664.02             221,068.41        249,278.00  

มิถุนายน       5,726,886.78             271,267.37        434,930.00  

กรกฎาคม       6,037,428.64             246,152.69        296,211.00  

สิงหาคม       5,468,647.97             244,491.92        281,808.00  

กันยายน       5,368,034.19             304,277.47        279,782.00  

ตุลาคม       4,843,067.66             242,065.48        263,575.00  

พฤศจิกายน       4,717,943.80             236,844.01        226,071.00  

ธันวาคม       3,956,416.17             208,657.04        151,756.00  
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ปี 2557 

เดือน คณะ/หน่วยงาน ผู้ประกอบการ ที่พักอาศัย 

มกราคม       3,731,424.82             203,446.70        214,434.00  

กุมภาพันธ์       4,027,183.27             216,859.91        224,773.00  

มีนาคม       5,187,424.56             240,643.91        324,642.00  

เมษายน       5,029,520.11             264,352.73        384,656.00  

พฤษภาคม       4,840,278.12             280,146.10        344,920.00  

มิถุนายน       5,065,384.21             304,854.68        388,510.00  

กรกฎาคม       5,095,993.00             291,770.72        353,032.00  

สิงหาคม       5,237,158.12             312,437.33        296,135.00  

กันยายน       5,540,739.85             325,161.94        338,758.00  

ตุลาคม       5,358,536.48             307,958.74        218,053.48  

พฤศจิกายน       5,260,049.15             311,676.69        246,765.00  

ธันวาคม       4,342,061.74             282,691.37        169,683.00  
 

ปี 2558 

เดือน คณะ/หน่วยงาน ผู้ประกอบการ ที่พักอาศัย 

มกราคม       3,586,358.72             249,522.82       242,764.00  

กุมภาพันธ์       4,408,449.00             282,956.08       242,170.00  

มีนาคม       5,647,334.52             375,852.92       212,364.00  

เมษายน       5,677,896.48             338,159.78       315,809.00  

พฤษภาคม       5,788,474.00             421,291.28       350,464.00  

มิถุนายน       5,592,468.00             393,458.59       394,707.00  

กรกฎาคม       5,762,055.00             661,439.14       410,838.00  

สิงหาคม       5,465,160.00             583,175.64       271,067.00  

กันยายน       6,186,776.71             730,069.72       324,944.00  

ตุลาคม       5,762,536.33             682,687.28       293,909.00  



89 

 

ปี 2558 

เดือน คณะ/หน่วยงาน ผู้ประกอบการ ที่พักอาศัย 

พฤศจิกายน       5,849,943.00             657,383.26       267,684.00  

ธันวาคม       4,556,240.40             600,728.49       286,933.00  

 

ปี 2559 

เดือน คณะ/หน่วยงาน ผู้ประกอบการ ที่พักอาศัย 

มกราคม       4,331,142.60             480,877.79       203,708.00  

กุมภาพันธ์       4,635,922.12             570,672.34       230,655.00  

มีนาคม       5,379,441.88             555,288.78       230,534.00  

เมษายน       6,247,077.29             790,308.24       387,239.00  

พฤษภาคม       6,061,256.13             764,641.07       427,790.00  

มิถุนายน       5,382,886.25             696,450.62       417,703.00  

กรกฎาคม       5,167,725.05             525,951.79       304,017.00  

สิงหาคม       5,839,652.07             664,417.39       307,945.70  

กันยายน       6,028,085.70             726,725.23       314,984.30  

ตุลาคม       6,157,533.22             684,235.83       272,110.00  

พฤศจิกายน       5,607,909.32             687,706.67       291,564.00  

ธันวาคม       4,548,283.81             567,838.49       236,361.00  

 

ปี 2560 

เดือน คณะ/หน่วยงาน ผู้ประกอบการ ที่พักอาศัย 

มกราคม       4,151,126.71             491,728.79       205,892.00  

กุมภาพันธ์       4,315,901.28             707,475.93       218,237.00  

มีนาคม       4,617,931.69             604,967.41       231,043.00  

เมษายน       5,736,546.39             790,612.93       335,580.90  
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ปี 2560 

เดือน คณะ/หน่วยงาน ผู้ประกอบการ ที่พักอาศัย 

พฤษภาคม       5,427,011.28             764,251.49       315,897.00  

มิถุนายน       4,956,274.90             627,086.04       326,293.70  

กรกฎาคม       5,282,025.92             636,365.52       298,002.00  

สิงหาคม       5,687,662.27             837,982.36       295,340.00  

กันยายน       5,695,165.76             866,972.34       311,526.80  

ตุลาคม       5,039,260.93             751,662.29       270,907.00  

พฤศจิกายน       4,722,172.18             672,206.63       254,213.00  

ธันวาคม       4,509,405.61             672,874.86       220,459.00  

 

ปี 2561 

เดือน คณะ/หน่วยงาน ผู้ประกอบการ ที่พักอาศัย 

มกราคม       4,522,636.62             528,006.46       186,736.00  

กุมภาพันธ์       4,429,232.57             623,230.87       220,720.00  

มีนาคม       5,054,605.40             623,355.57       234,769.00  

เมษายน       5,680,607.62             695,226.79       279,942.00  

พฤษภาคม       5,807,070.58             704,077.61       289,859.00  

มิถุนายน       4,816,862.13             688,160.05       302,485.00  

กรกฎาคม       4,673,418.58             578,951.50       322,511.60  

สิงหาคม       5,334,495.96             755,107.47       291,073.40  

กันยายน       5,546,878.05             617,171.02       264,552.00  

ตุลาคม       5,405,288.68             769,724.93       300,673.00  

พฤศจิกายน       5,132,283.97             673,977.06       247,062.00  

ธันวาคม       4,455,232.33             567,774.92       237,364.00  

 



91 

 

ปี 2562 

เดือน คณะ/หน่วยงาน ผู้ประกอบการ ที่พักอาศัย 

มกราคม       4,333,406.39             591,009.14       184,250.00  

กุมภาพันธ์       5,071,628.65             717,362.11       241,765.00  

มีนาคม       5,624,293.03             792,125.37       305,630.10  

เมษายน       5,585,792.45             907,408.76       384,428.00  

พฤษภาคม       4,821,155.75             910,891.27       358,633.00  

มิถุนายน       6,720,950.81             625,460.90       304,022.00  

กรกฎาคม       5,197,042.19             791,569.94       307,627.40  

สิงหาคม       5,814,203.51             800,680.87       345,554.10  

กันยายน       5,425,201.26             846,779.07       271,414.80  

ตุลาคม       5,623,126.95             819,291.33       256,907.40  

พฤศจิกายน       4,516,967.79             734,587.17       256,958.90  

ธันวาคม       4,644,340.60             642,893.44       182,520.10  
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ภำคผนวก ข.  
วิธกีำรค ำนวณดัชนฤีดูกำล คณะ หนว่ยงำน 

 
วิธีแยกส่วนประกอบ : ประเภทคณะ หน่วยงาน 
ค านวณดัชนีฤดูกาล : ใช้วิธีอัตราส่วนต่อค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ 
 
ขั้นที่ 1 ค านวณค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่คร้ังละ 12 ค่า น าค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่เขียนไว้ ที่ต าแหน่งกึ่งกลางของ 

ข้อมูลที่น ามาค านวณ 
ขั้นที่ 2  ค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ที่ได้จากขั้นที่ 1 มาค านวณค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่คร้ังละ 2 ค่า น าค่าเฉลี่ย 

เคลื่อนที่เขียนไว้ ที่ต าแหน่งกึ่งกลางของข้อมูลที่น ามาค านวณ 
ขั้นที่ 3 ค านวณค่า Y/ค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ในขั้นที่ 2 
ขั้นที่ 4 น าค่าที่ได้จากขั้นที่ 3 มาค านวณค่าเฉลี่ยแต่ละฤดูกาล 
ขั้นที่ 5 ปรับค่าดัชนีฤดูกาลโดยค านวณจาก 

 


12

11

12

i i

L

i i SS

L  

ขั้นที่ 6 ค านวณค่าดัชนีฤดูกาลเฉลี่ยหลังปรับค่า = ค่าที่ได้ในขั้นที่ 4 x ค่าที่ได้ในขั้นที่ 5 
 
ตารางแสดงการค านวณดัชนีฤดูกาล ในขั้นที่ 1 – 3 
 

t Y MA(ขั้นที่ 1) CMA(ขั้นที่ 2) Y/CMA(ขั้นที่ 3) 

1     3,914.316     

2 3,928.706     

3 3,957.888     

4 4,016.187     

5 5,733.520     

6 6,290.614     

7 5,996.792  5,037.323            5,064.079  1.18418 

8    6,022.719  5,090.834            5,111.445  1.17828 

9 5,826.342  5,132.055            5,162.879  1.12851 
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t Y MA(ขั้นที่ 1) CMA(ขั้นที่ 2) Y/CMA(ขั้นที่ 3) 

10    5,292.728  5,193.702            5,221.038  1.01373 

11 5,313.627  5,248.375            5,227.745  1.01643 

12 4,154.433  5,207.116            5,188.159  0.80075 

13    4,556.455  5,169.203            5,174.795  0.88051 

14 4,423.359  5,180.388            5,152.178  0.85854 

15    4,697.645  5,123.968            5,110.624  0.91919 

16    4,672.262  5,097.281            5,084.907  0.91885 

17 5,238.411  5,072.533            5,075.091  1.03218 

18    5,835.656  5,077.650            5,103.724  1.14341 

19   6,131.012  5,129.798            5,111.832  1.19938 

20 5,345.683  5,093.866            5,103.293  1.04750 

21 5,506.099  5,112.719            5,098.549  1.07993 

22    4,995.749  5,084.379            5,111.450  0.97736 

23 5,375.034  5,138.522            5,125.616  1.04866 

24    4,780.205  5,112.710            5,108.178  0.93579 

25    4,125.272  5,103.646            5,099.746  0.80892 

26 4,649.602  5,095.847            5,100.971  0.91151 

27    4,357.557  5,106.094            5,100.342  0.85437 

28 5,321.985  5,094.589            5,088.227  1.04594 

29    4,928.664  5,081.865            5,054.487  0.97511 

30 5,726.887  5,027.108            4,992.783  1.14703 

31    6,037.429  4,958.459            4,942.048  1.22164 

32 5,468.648  4,925.638            4,899.704  1.11612 

33    5,368.034  4,873.770            4,908.348  1.09365 

34 4,843.068  4,942.926            4,930.740  0.98222 

35    4,717.944  4,918.553            4,914.871  0.95993 
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t Y MA(ขั้นที่ 1) CMA(ขั้นที่ 2) Y/CMA(ขั้นที่ 3) 

36 3,956.416  4,911.188            4,883.625  0.81014 

37 3,731.425  4,856.063            4,816.836  0.77466 

38    4,027.183  4,777.610            4,767.964  0.84463 

39 5,187.425  4,758.319            4,765.515  1.08853 

40    5,029.520  4,772.711            4,794.189  1.04909 

41 4,840.278  4,815.667            4,838.255  1.00042 

42    5,065.384  4,860.842            4,876.911  1.03865 

43 5,095.993  4,892.979            4,886.935  1.04278 

44    5,237.158  4,880.891            4,896.777  1.06951 

45 5,540.740  4,912.663            4,931.826  1.12347 

46    5,358.536  4,950.989            4,978.004  1.07644 

47 5,260.049  5,005.020            5,044.528  1.04272 

48    4,342.062  5,084.036            5,105.998  0.85038 

49 3,586.359  5,127.960            5,155.713  0.69561 

50    4,408.449  5,183.465            5,192.965  0.84893 

51 5,647.335  5,202.465            5,229.383  1.07992 

52    5,677.896  5,256.302            5,273.135  1.07676 

53 5,788.474  5,289.968            5,314.547  1.08918 

54    5,592.468  5,339.126            5,348.050  1.04570 

55 5,762.055  5,356.974            5,388.007  1.06942 

56    5,465.160  5,419.040            5,428.518  1.00675 

57 6,186.777  5,437.996            5,426.834  1.14003 

58    5,762.536  5,415.671            5,439.387  1.05941 

59 5,849.943  5,463.103            5,474.469  1.06859 

60    4,556.240  5,485.835            5,477.102  0.83187 

61 4,331.143  5,468.370            5,443.606  0.79564 
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t Y MA(ขั้นที่ 1) CMA(ขั้นที่ 2) Y/CMA(ขั้นที่ 3) 

62    4,635.922  5,418.842            5,434.446  0.85306 

63 5,379.442  5,450.050            5,443.438  0.98824 

64    6,247.077  5,436.826            5,453.284  1.14556 

65 6,061.256  5,469.742            5,459.657  1.11019 

66    5,382.886  5,449.573            5,449.241  0.98782 

67 5,167.725  5,448.910            5,441.409  0.94970 

68    5,839.652  5,433.908            5,420.574  1.07731 

69 6,028.086  5,407.240            5,375.510  1.12140 

70    6,157.533  5,343.781            5,322.509  1.15689 

71 5,607.909  5,301.236            5,274.810  1.06315 

72    4,548.284  5,248.383            5,230.607  0.86955 

73 4,151.127  5,212.832            5,217.594  0.79560 

74    4,315.901  5,222.357            5,216.024  0.82743 

75 4,617.932  5,209.691            5,195.819  0.88878 

76    5,736.546  5,181.948            5,135.353  1.11707 

77 5,427.011  5,088.758            5,051.853  1.07426 

78    4,956.275  5,014.947            5,013.327  0.98862 

79 5,282.026  5,011.707            5,027.187  1.05069 

80    5,687.662  5,042.666            5,047.388  1.12685 

81 5,695.166  5,052.111            5,070.305  1.12324 

82    5,039.261  5,088.500            5,086.169  0.99078 

83 4,722.172  5,083.838            5,099.674  0.92598 

84    4,509.406  5,115.510            5,109.701  0.88252 

85 4,522.637  5,103.892            5,078.534  0.89054 

86    4,429.233  5,053.175            5,038.460  0.87908 

87 5,054.605  5,023.744            5,017.566  1.00738 
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t Y MA(ขั้นที่ 1) CMA(ขั้นที่ 2) Y/CMA(ขั้นที่ 3) 

88    5,680.608  5,011.387            5,026.638  1.13010 

89 5,807.071  5,041.889            5,058.977  1.14787 

90    4,816.862  5,076.065            5,073.808  0.94936 

91 4,673.419  5,071.551            5,063.666  0.92293 

92    5,334.496  5,055.782            5,082.548  1.04957 

93 5,546.878  5,109.315            5,133.052  1.08062 

94    5,405.289  5,156.789            5,152.838  1.04899 

95 5,132.284  5,148.888            5,107.808  1.00479 

96 4,455.232  5,066.728            5,146.065  0.86576 

97 4,333.406  5,225.402            5,247.220  0.82585 

98    5,071.629  5,269.037            5,289.025  0.95890 

99 5,624.293  5,309.013            5,303.943  1.06040 

100    5,585.792  5,298.873            5,307.950  1.05234 

101 4,821.156  5,317.026            5,291.388  0.91113 
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ตารางแสดงการค านวณดัชนีฤดูกาล ในขั้นที่ 4 
 

เดือน/ปี 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 ค่าเฉลี่ยฤดูกาล(ขั้นที่ 4) 

มกราคม  0.8805 0.8089 0.7747 0.6956 0.7956 0.7956 0.8905 0.8258 0.8084 

กุมภาพันธ์  0.8585 0.9115 0.8446 0.8489 0.8531 0.8274 0.8791 0.9589 0.8728 

มีนาคม  0.9192 0.8544 1.0885 1.0799 0.9882 0.8888 1.0074 1.0604 0.9859 

เมษายน  0.9188 1.0459 1.0491 1.0768 1.1456 1.1171 1.1301 1.0523 1.0670 

พฤษภาคม  1.0322 0.9751 1.0004 1.0892 1.1102 1.0743 1.1479 0.9111 1.0425 

มิถุนายน  1.1434 1.1470 1.0386 1.0457 0.9878 0.9886 0.9494  1.0429 

กรกฎาคม 1.1842 1.1994 1.2216 1.0428 1.0694 0.9497 1.0507 0.9229  1.0801 

สิงหาคม 1.1783 1.0475 1.1161 1.0695 1.0067 1.0773 1.1269 1.0496  1.0840 

กันยายน 1.1285 1.0799 1.0937 1.1235 1.1400 1.1214 1.1232 1.0806  1.1114 

ตุลาคม 1.0137 0.9774 0.9822 1.0764 1.0594 1.1569 0.9908 1.0490  1.0382 

พฤศจิกายน 1.0164 1.0487 0.9599 1.0427 1.0686 1.0631 0.9260 1.0048  1.0163 

ธันวาคม 0.8008 0.9358 0.8101 0.8504 0.8319 0.8696 0.8825 0.8658  0.8558 

    ผลรวม 12.0053 
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ขั้นที่ 5 ค่าปรับดัชนีฤดูกาล 
 = 12/12.0053 
 = 0.9996 
 
ตารางแสดงการค านวณดัชนีฤดูกาลเฉลี่ยหลังปรับค่า ในขั้นที่ 6 
 

ค่าปรับดัชนีฤดูกาล ค่าเฉลี่ยแต่ละฤดูกาล ค่าดัชนีฤดูกาลหลังปรับค่า 
0.9996 0.8084 0.8081 
0.9996 0.8728 0.8724 
0.9996 0.9859 0.9854 
0.9996 1.0670 1.0665 
0.9996 1.0425 1.0421 
0.9996 1.0429 1.0425 
0.9996 1.0801 1.0796 
0.9996 1.0840 1.0835 
0.9996 1.1114 1.1109 

0.9996 1.0382 1.0378 

0.9996 1.0163 1.0158 

0.9996 0.8558 0.8555 
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ภำคผนวก ค. 
วิธกีำรค ำนวณดัชนฤีดูกำล ทีพ่ักอำศยั แฟลต 

 
วิธีแยกส่วนประกอบ : ประเภทที่พักอาศัย แฟลต 
ค านวณดัชนีฤดูกาล : ใช้วิธีอัตราส่วนต่อค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ 
 
ขั้นที่ 1 ค านวณค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่คร้ังละ 12 ค่า น าค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่เขียนไว้ ที่ต าแหน่งกึ่งกลางของ 

ข้อมูลที่น ามาค านวณ 
ขั้นที่ 2  ค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ที่ได้จากขั้นที่ 1 มาค านวณค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่คร้ังละ 2 ค่า น าค่าเฉลี่ย 

เคลื่อนที่เขียนไว้ ที่ต าแหน่งกึ่งกลางของข้อมูลที่น ามาค านวณ 
ขั้นที่ 3 ค านวณค่า Y/ค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ในขั้นที่ 2 
ขั้นที่ 4 น าค่าที่ได้จากขั้นที่ 3 มาค านวณค่าเฉลี่ยแต่ละฤดูกาล 
ขั้นที่ 5 ปรับค่าดัชนีฤดูกาลโดยค านวณจาก 
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ขั้นที่ 6 ค านวณค่าดัชนีฤดูกาลเฉลี่ยหลังปรับค่า = ค่าที่ได้ในขั้นที่ 4 x ค่าที่ได้ในขั้นที่ 5 
 
ตารางแสดงการค านวณดัชนีฤดูกาล ในขั้นที่ 1 – 3 
 

t Y MA(ขั้นที่ 1) CMA(ขั้นที่ 2) Y/CMA(ขั้นที่ 3) 

1 192.573    

2 247.447    

3 220.927    

4 268.338    

5 310.477    

6 310.085    

7 309.619 271.136 272.862 1.1347 

8 324.568 274.589 273.652 1.1861 

9 351.926 272.716 275.185 1.2789 
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t Y MA(ขั้นที่ 1) CMA(ขั้นที่ 2) Y/CMA(ขั้นที่ 3) 

10 284.452 277.654 279.634 1.0172 

11 257.059 281.614 281.743 0.9124 

12 176.159 281.872 282.158 0.6243 

13 234.008 282.443 280.486 0.8343 

14 224.973 278.529 273.161 0.8236 

15 280.187 267.793 263.121 1.0649 

16 315.860 258.449 256.335 1.2322 

17 313.570 254.221 252.475 1.2420 

18 316.940 250.729 251.803 1.2587 

19 262.644 252.877 250.310 1.0493 

20 195.743 247.743 246.829 0.7930 

21 239.795 245.915 241.325 0.9937 

22 233.719 236.735 239.555 0.9756 

23 215.145 242.376 239.697 0.8976 

24 201.940 237.018 241.935 0.8347 

25 172.400 246.851 248.249 0.6945 

26 203.039 249.648 253.234 0.8018 

27 170.019 256.820 258.486 0.6577 

28 383.557 260.152 261.396 1.4673 

29 249.278 262.640 263.096 0.9475 

30 434.930 263.551 261.460 1.6635 

31 296.211 259.369 261.120 1.1344 

32 281.808 262.872 263.777 1.0684 

33 279.782 264.683 271.125 1.0319 

34 263.575 277.568 277.614 0.9494 

35 226.071 277.660 281.645 0.8027 
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t Y MA(ขั้นที่ 1) CMA(ขั้นที่ 2) Y/CMA(ขั้นที่ 3) 

36 151.756 285.630 283.696 0.5349 

37 214.434 281.762 284.129 0.7547 

38 224.773 286.497 287.094 0.7829 

39 324.642 287.691 290.148 1.1189 

40 384.656 292.605 290.708 1.3232 

41 344.920 288.812 289.674 1.1907 

42 388.510 290.536 291.283 1.3338 

43 353.032 292.030 293.211 1.2040 

44 296.135 294.391 295.116 1.0035 

45 338.758 295.841 291.162 1.1635 

46 218.053 286.484 283.616 0.7688 

47 246.765 280.747 280.978 0.8782 

48 169.683 281.209 281.467 0.6029 

49 242.764 281.725 284.134 0.8544 

50 242.170 286.543 285.498 0.8482 

51 212.364 284.454 283.878 0.7481 

52 315.809 283.302 286.463 1.1024 

53 350.464 289.624 290.495 1.2064 

54 394.707 291.367 296.252 1.3323 

55 410.838 301.138 299.510 1.3717 

56 271.067 297.883 297.403 0.9114 

57 324.944 296.924 297.681 1.0916 

58 293.909 298.438 301.414 0.9751 

59 267.684 304.390 307.612 0.8702 

60 286.933 310.834 311.792 0.9203 

61 203.708 312.750 308.299 0.6607 
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t Y MA(ขั้นที่ 1) CMA(ขั้นที่ 2) Y/CMA(ขั้นที่ 3) 

62 230.655 303.849 305.385 0.7553 

63 230.534 306.922 306.507 0.7521 

64 387.239 306.092 305.184 1.2689 

65 427.790 304.275 305.270 1.4013 

66 417.703 306.265 304.158 1.3733 

67 304.017 302.051 302.142 1.0062 

68 307.946 302.233 301.716 1.0206 

69 314.984 301.198 301.219 1.0457 

70 272.110 301.241 299.088 0.9098 

71 291.564 296.936 292.273 0.9976 

72 236.361 287.611 283.803 0.8328 

73 205.892 279.994 279.743 0.7360 

74 218.237 279.493 278.967 0.7823 

75 231.043 278.442 278.298 0.8302 

76 335.581 278.154 278.104 1.2067 

77 315.897 278.054 276.497 1.1425 

78 326.294 274.941 274.279 1.1896 

79 298.002 273.616 272.818 1.0923 

80 295.340 272.020 272.123 1.0853 

81 311.527 272.227 272.382 1.1437 

82 270.907 272.537 270.219 1.0025 

83 254.213 267.900 266.816 0.9528 

84 220.459 265.731 264.739 0.8327 

85 186.736 263.747 264.768 0.7053 

86 220.720 265.789 265.611 0.8310 

87 234.769 265.433 263.476 0.8910 
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t Y MA(ขั้นที่ 1) CMA(ขั้นที่ 2) Y/CMA(ขั้นที่ 3) 

88 279.942 261.519 262.759 1.0654 

89 289.859 263.999 263.701 1.0992 

90 302.485 263.404 264.108 1.1453 

91 322.512 264.812 264.709 1.2184 

92 291.073 264.605 265.482 1.0964 

93 264.552 266.359 269.311 0.9823 

94 300.673 272.264 276.618 1.0870 

95 247.062 280.971 283.837 0.8704 

96 237.364 286.702 286.766 0.8277 

97 184.250 286.830 286.210 0.6438 

98 241.765 285.590 287.860 0.8399 

99 305.630 290.130 290.416 1.0524 

100 384.428 290.702 288.878 1.3308 

101 358.633 287.055 287.467 1.2476 

 
  



104 

 

ตารางแสดงการค านวณดัชนีฤดูกาล ในขั้นที่ 4 
 

เดือน/ปี 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 ค่าเฉลี่ยฤดูกาล(ขั้นที่ 4) 

มกราคม  0.83429 0.69446 0.75471 0.85440 0.66075 0.73600 0.70528 0.64376 0.7355 

กุมภาพันธ์  0.82359 0.80178 0.78293 0.84824 0.75529 0.78230 0.83099 0.83987 0.8081 

มีนาคม  1.06486 0.65775 1.11888 0.74808 0.75213 0.83020 0.89104 1.05239 0.8894 

เมษายน  1.23221 1.46734 1.32317 1.10244 1.26887 1.20667 1.06539 1.33076 1.2496 

พฤษภาคม  1.24198 0.94748 1.19072 1.20644 1.40135 1.14250 1.09919 1.24756 1.1847 

มิถุนายน  1.25868 1.66347 1.33379 1.33233 1.37331 1.18964 1.14531  1.3281 

กรกฎาคม 1.13471 1.04927 1.13439 1.20402 1.37170 1.00621 1.09231 1.21836  1.1514 

สิงหาคม 1.18606 0.79303 1.06836 1.00345 0.91145 1.02065 1.08532 1.09640  1.0206 

กันยายน 1.27887 0.99366 1.03193 1.16347 1.09159 1.04570 1.14371 0.98233  1.0914 

ตุลาคม 1.01723 0.97564 0.94943 0.76883 0.97510 0.90980 1.00255 1.08696  0.9607 

พฤศจิกายน 0.91239 0.89757 0.80268 0.87824 0.87020 0.99757 0.95277 0.87044  0.8977 

ธันวาคม 0.62433 0.83469 0.53493 0.60285 0.92027 0.83284 0.83274 0.82773  0.7513 

    ผลรวม 12.0684 
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ขั้นที่ 5 ค่าปรับดัชนีฤดูกาล 
 = 12/12.0684 
 = 0.9943 
 
ตารางแสดงการค านวณดัชนีฤดูกาลเฉลี่ยหลังปรับค่า ในขั้นที่ 6 
 

ค่าปรับดัชนีฤดูกาล ค่าเฉลี่ยแต่ละฤดูกาล ค่าดัชนีฤดูกาลหลังปรับค่า 
0.9943 0.7355 0.7313 
0.9943 0.8081 0.8035 
0.9943 0.8894 0.8844 
0.9943 1.2496 1.2425 
0.9943 1.1847 1.1779 
0.9943 1.3281 1.3205 
0.9943 1.1514 1.1448 
0.9943 1.0206 1.0148 
0.9943 1.0914 1.0852 

0.9943 0.9607 0.9552 

0.9943 0.8977 0.8926 

0.9943 0.7513 0.7470 
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ภำคผนวก ง. 
วิธกีำรค ำนวณดัชนฤีดูกำล ผูป้ระกอบกำร 

 
วิธีแยกส่วนประกอบ : ประเภทผู้ประกอบการ 
ค านวณดัชนีฤดูกาล : ใช้วิธีอัตราส่วนต่อค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ 
 
ขั้นที่ 1 ค านวณค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่คร้ังละ 12 ค่า น าค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่เขียนไว้ ที่ต าแหน่งกึ่งกลางของ 

ข้อมูลที่น ามาค านวณ 
ขั้นที่ 2  ค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ที่ได้จากขั้นที่ 1 มาค านวณค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่คร้ังละ 2 ค่า น าค่าเฉลี่ย 

เคลื่อนที่เขียนไว้ ที่ต าแหน่งกึ่งกลางของข้อมูลที่น ามาค านวณ 
ขั้นที่ 3 ค านวณค่า Y/ค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ในขั้นที่ 2 
ขั้นที่ 4 น าค่าที่ได้จากขั้นที่ 3 มาค านวณค่าเฉลี่ยแต่ละฤดูกาล 
ขั้นที่ 5 ปรับค่าดัชนีฤดูกาลโดยค านวณจาก 
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ขั้นที่ 6 ค านวณค่าดัชนีฤดูกาลเฉลี่ยหลังปรับค่า = ค่าที่ได้ในขั้นที่ 4 x ค่าที่ได้ในขั้นที่ 5 
 
ตารางแสดงการค านวณดัชนีฤดูกาล ในขั้นที่ 1 – 3 
 

t Y MA(ขั้นที่ 1) CMA(ขั้นที่ 2) Y/CMA(ขั้นที่ 3) 

1 186.359    

2 221.358    

3 210.972    

4 207.091    

5 269.047    

6 284.018    

7 260.072 246.821 248.227 1.0477 

8 350.735 249.632 250.325 1.4011 

9 260.506 251.018 252.512 1.0317 
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t Y MA(ขั้นที่ 1) CMA(ขั้นที่ 2) Y/CMA(ขั้นที่ 3) 

10 257.331 254.006 255.103 1.0087 

11 261.616 256.200 254.429 1.0282 

12 192.750 252.657 251.548 0.7663 

13 220.085 250.439 250.345 0.8791 

14 237.991 250.250 246.127 0.9669 

15 246.832 242.004 242.671 1.0171 

16 233.421 243.339 243.120 0.9601 

17 226.530 242.901 241.803 0.9368 

18 257.392 240.706 242.709 1.0605 

19 257.814 244.713 244.505 1.0544 

20 251.773 244.297 244.533 1.0296 

21 276.534 244.769 243.055 1.1377 

22 252.072 241.341 243.234 1.0363 

23 235.273 245.127 244.899 0.9607 

24 240.838 244.671 245.250 0.9820 

25 215.086 245.828 245.342 0.8767 

26 243.656 244.856 244.552 0.9963 

27 205.697 244.249 245.405 0.8382 

28 278.853 246.561 246.144 1.1329 

29 221.068 245.727 245.793 0.8994 

30 271.267 245.858 244.517 1.1094 

31 246.153 243.176 242.691 1.0143 

32 244.492 242.206 241.090 1.0141 

33 304.277 239.973 241.430 1.2603 

34 242.065 242.886 242.281 0.9991 

35 236.844 241.677 244.139 0.9701 
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t Y MA(ขั้นที่ 1) CMA(ขั้นที่ 2) Y/CMA(ขั้นที่ 3) 

36 208.657 246.600 248.000 0.8414 

37 203.447 249.399 251.300 0.8096 

38 216.860 253.201 256.032 0.8470 

39 240.644 258.863 259.733 0.9265 

40 264.353 260.603 263.349 1.0038 

41 280.146 266.094 269.213 1.0406 

42 304.855 272.331 275.415 1.1069 

43 291.771 278.500 280.420 1.0405 

44 312.437 282.340 285.094 1.0959 

45 325.162 287.848 293.481 1.1079 

46 307.959 299.115 302.190 1.0191 

47 311.677 305.266 311.147 1.0017 

48 282.691 317.028 320.720 0.8814 

49 249.523 324.412 339.814 0.7343 

50 282.956 355.217 366.498 0.7721 

51 375.853 377.779 394.650 0.9524 

52 338.160 411.521 427.135 0.7917 

53 421.291 442.748 457.153 0.9216 

54 393.459 471.557 484.809 0.8116 

55 661.439 498.060 507.700 1.3028 

56 583.176 517.340 529.328 1.1017 

57 730.070 541.316 548.793 1.3303 

58 682.687 556.269 575.109 1.1871 

59 657.383 593.948 608.255 1.0808 

60 600.728 622.561 635.186 0.9458 

61 480.878 647.810 642.165 0.7488 
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t Y MA(ขั้นที่ 1) CMA(ขั้นที่ 2) Y/CMA(ขั้นที่ 3) 

62 570.672 636.520 639.905 0.8918 

63 555.289 643.290 643.150 0.8634 

64 790.308 643.011 643.076 1.2290 

65 764.641 643.140 644.404 1.1866 

66 696.451 645.667 644.297 1.0809 

67 525.952 642.926 643.378 0.8175 

68 664.417 643.830 649.531 1.0229 

69 726.725 655.231 657.301 1.1056 

70 684.236 659.371 659.383 1.0377 

71 687.707 659.396 659.380 1.0430 

72 567.838 659.364 656.473 0.8650 

73 491.729 653.583 658.184 0.7471 

74 707.476 662.784 670.016 1.0559 

75 604.967 677.248 683.092 0.8856 

76 790.613 688.935 691.745 1.1429 

77 764.251 694.554 693.908 1.1014 

78 627.086 693.263 697.639 0.8989 

79 636.366 702.016 703.527 0.9045 

80 837.982 705.039 701.528 1.1945 

81 866.972 698.018 698.784 1.2407 

82 751.662 699.551 695.576 1.0806 

83 672.207 691.602 689.095 0.9755 

84 672.875 686.587 689.132 0.9764 

85 528.006 691.677 689.285 0.7660 

86 623.231 686.892 683.439 0.9119 

87 623.356 679.986 669.578 0.9310 
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t Y MA(ขั้นที่ 1) CMA(ขั้นที่ 2) Y/CMA(ขั้นที่ 3) 

88 695.227 659.169 659.922 1.0535 

89 704.078 660.674 660.748 1.0656 

90 688.160 660.822 656.443 1.0483 

91 578.952 652.064 654.689 0.8843 

92 755.107 657.314 661.236 1.1420 

93 617.171 665.158 672.190 0.9181 

94 769.725 679.222 688.063 1.1187 

95 673.977 696.904 705.521 0.9553 

96 567.775 714.139 711.526 0.7980 

97 591.009 708.914 717.773 0.8234 

98 717.362 726.632 728.531 0.9847 

99 792.125 730.430 739.997 1.0704 

100 907.409 749.564 751.629 1.2073 

101 910.891 753.694 756.220 1.2045 
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ตารางแสดงการค านวณดัชนีฤดูกาล ในขั้นที่ 4 
 

เดือน/ปี 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 ค่าเฉลี่ยฤดูกาล(ขั้นที่ 4) 

มกราคม  0.87913 0.87668 0.80958 0.73429 0.74884 0.74710 0.76602 0.82339 0.7981 

กุมภาพันธ์  0.96695 0.99633 0.84700 0.77205 0.89181 1.05591 0.91190 0.98467 0.9283 

มีนาคม  1.01715 0.83819 0.92650 0.95237 0.86339 0.88563 0.93097 1.07044 0.9356 

เมษายน  0.96011 1.13288 1.00381 0.79169 1.22895 1.14293 1.05350 1.20726 1.0651 

พฤษภาคม  0.93684 0.89941 1.04061 0.92155 1.18659 1.10137 1.06558 1.20453 1.0446 

มิถุนายน  1.06050 1.10940 1.10689 0.81157 1.08095 0.89887 1.04832  1.0166 

กรกฎาคม 1.04772 1.05443 1.01426 1.04048 1.30281 0.81748 0.90454 0.88432  1.0083 

สิงหาคม 1.40112 1.02961 1.01411 1.09591 1.10173 1.02292 1.19451 1.14196  1.1252 

กันยายน 1.03166 1.13774 1.26032 1.10795 1.33032 1.10562 1.24069 0.91815  1.1416 

ตุลาคม 1.00873 1.03634 0.99911 1.01909 1.18706 1.03769 1.08063 1.11868  1.0609 

พฤศจิกายน 1.02825 0.96069 0.97012 1.00170 1.08077 1.04296 0.97549 0.95529  1.0019 

ธันวาคม 0.76626 0.98201 0.84136 0.88143 0.94575 0.86498 0.97641 0.79797  0.8820 

    ผลรวม 12.0083 
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ขั้นที่ 5 ค่าปรับดัชนีฤดูกาล 
 = 12/12.0083 
 = 0.9993 
 
ตารางแสดงการค านวณดัชนีฤดูกาลเฉลี่ยหลังปรับค่า ในขั้นที่ 6 
 

ค่าปรับดัชนีฤดูกาล ค่าเฉลี่ยแต่ละฤดูกาล ค่าดัชนีฤดูกาลหลังปรับค่า 
0.9993 0.7981 0.7976 
0.9993 0.9283 0.9277 
0.9993 0.9356 0.9349 
0.9993 1.0651 1.0644 
0.9993 1.0446 1.0438 
0.9993 1.0166 1.0159 
0.9993 1.0083 1.0076 
0.9993 1.1252 1.1245 
0.9993 1.1416 1.1408 

0.9993 1.0609 1.0602 

0.9993 1.0019 1.0012 

0.9993 0.8820 0.8814 
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ภาคผนวก จ. 
วิธีสร้างตัวแบบพยากรณ์วิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลา 
ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากแนวโน้มและฤดูกาล 

(กลุ่มคณะ หน่วยงาน) 
 
วิธีสร้างตัวแบบพยากรณ์ 
 
ขั้นที่ 1  ค านวณหาอิทธิพลฤดูกาล(S) 
 

เดือน ค่าดัชนีฤดูกาล 

มกราคม 0.80806 

กุมภาพันธ์ 0.87238 

มีนาคม 0.98542 

เมษายน 1.06650 

พฤษภาคม 1.04208 

มิถุนายน 1.04248 

กรกฎาคม 1.07962 

สิงหาคม 1.08351 

กันยายน 1.11087 

ตุลาคม 1.03777 

พฤศจิกายน 1.01584 

มกราคม 0.85547 
 
ขั้นที่ 2  ค านวณหาค่าแนวโน้ม(T) 
 โดยใช้หลักการวิเคราะห์ความถดถอย ให้ตัวแปรอิสระคือ รหัสเวลา(t) และตัวแปรตามคือ
แนวโน้ม 

T = a + bt 
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ในการหาค่า a และ b ใช้วิธีก าลังสองน้อยที่สุด 
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ตารางแสดงการหาค่า a และ b 
 

t Yt St dt t*dt t^2 

1 3914.316 0.80806 4844.085 4844.085 1 
2 3928.706 0.87238 4503.442 9006.885 4 

3 3957.888 0.98542 4016.450 12049.349 9 
4 4016.187 1.06650 3765.778 15063.110 16 

5 5733.520 1.04208 5501.969 27509.847 25 

6 6290.614 1.04248 6034.252 36205.514 36 
7 5996.792 1.07962 5554.552 38881.862 49 

8 6022.719 1.08351 5558.521 44468.170 64 
9 5826.342 1.11087 5244.851 47203.657 81 

10 5292.728 1.03777 5100.086 51000.864 100 
11 5313.627 1.01584 5230.797 57538.765 121 

12 4154.433 0.85547 4856.314 58275.773 144 
13 4556.455 0.80806 5638.751 73303.762 169 

14 4423.359 0.87238 5070.459 70986.427 196 
15 4697.645 0.98542 4767.152 71507.284 225 

16 4672.262 1.06650 4380.947 70095.149 256 

17 5238.411 1.04208 5026.856 85456.551 289 
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t Yt St dt t*dt t^2 

18 5835.656 1.04248 5597.836 100761.044 324 
19 6131.012 1.07962 5678.873 107898.588 361 

20 5345.683 1.08351 4933.667 98673.343 400 

21 5506.099 1.11087 4956.570 104087.961 441 
22 4995.749 1.03777 4813.917 105906.173 484 

23 5375.034 1.01584 5291.247 121698.679 529 
24 4780.205 0.85547 5587.809 134107.412 576 

25 4125.272 0.80806 5105.148 127628.708 625 
26 4649.602 0.87238 5329.800 138574.791 676 

27 4357.557 0.98542 4422.032 119394.857 729 
28 5321.985 1.06650 4990.159 139724.457 784 

29 4928.664 1.04208 4729.618 137158.924 841 
30 5726.887 1.04248 5493.499 164804.962 900 

31 6037.429 1.07962 5592.191 173357.928 961 

32 5468.648 1.08351 5047.155 161508.948 1024 
33 5368.034 1.11087 4832.284 159465.366 1089 

34 4843.068 1.03777 4666.793 158670.952 1156 
35 4717.944 1.01584 4644.399 162553.972 1225 

36 3956.416 0.85547 4624.843 166494.348 1296 
37 3731.425 0.80806 4617.751 170856.787 1369 

38 4027.183 0.87238 4616.326 175420.394 1444 
39 5187.425 0.98542 5264.178 205302.949 1521 

40 5029.520 1.06650 4715.930 188637.180 1600 
41 4840.278 1.04208 4644.802 190436.868 1681 

42 5065.384 1.04248 4858.954 204076.085 1764 

43 5095.993 1.07962 4720.183 202967.864 1849 
44 5237.158 1.08351 4833.507 212674.296 1936 

45 5540.740 1.11087 4987.753 224448.875 2025 
46 5358.536 1.03777 5163.500 237520.991 2116 
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t Yt St dt t*dt t^2 

47 5260.049 1.01584 5178.054 243368.541 2209 
48 4342.062 0.85547 5075.642 243630.837 2304 

49 3586.359 0.80806 4438.227 217473.138 2401 

50 4408.449 0.87238 5053.368 252668.392 2500 
51 5647.335 0.98542 5730.893 292275.544 2601 

52 5677.896 1.06650 5323.880 276841.739 2704 
53 5788.474 1.04208 5554.704 294399.328 2809 

54 5592.468 1.04248 5364.558 289686.128 2916 
55 5762.055 1.07962 5337.125 293541.894 3025 

56 5465.160 1.08351 5043.935 282460.387 3136 
57 6186.777 1.11087 5569.313 317450.823 3249 

58 5762.536 1.03777 5552.795 322062.117 3364 
59 5849.943 1.01584 5758.752 339766.397 3481 

60 4556.240 0.85547 5326.006 319560.364 3600 

61 4331.143 0.80806 5359.920 326955.112 3721 
62 4635.922 0.87238 5314.118 329475.339 3844 

63 5379.442 0.98542 5459.037 343919.307 3969 
64 6247.077 1.06650 5857.572 374884.607 4096 

65 6061.256 1.04208 5816.470 378070.551 4225 
66 5382.886 1.04248 5163.517 340792.140 4356 

67 5167.725 1.07962 4786.625 320703.873 4489 
68 5839.652 1.08351 5389.564 366490.335 4624 

69 6028.086 1.11087 5426.460 374425.715 4761 
70 6157.533 1.03777 5933.415 415339.061 4900 

71 5607.909 1.01584 5520.492 391954.911 5041 

72 4548.284 0.85547 5316.705 382802.776 5184 
73 4151.127 0.80806 5137.145 375011.568 5329 

74 4315.901 0.87238 4947.281 366098.807 5476 
75 4617.932 0.98542 4686.259 351469.428 5625 
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t Yt St dt t*dt t^2 

76 5736.546 1.06650 5378.873 408794.324 5776 
77 5427.011 1.04208 5207.839 401003.632 5929 

78 4956.275 1.04248 4754.292 370834.747 6084 

79 5282.026 1.07962 4892.497 386507.231 6241 
80 5687.662 1.08351 5249.288 419943.079 6400 

81 5695.166 1.11087 5126.766 415268.078 6561 
82 5039.261 1.03777 4855.845 398179.294 6724 

83 4722.172 1.01584 4648.562 385830.619 6889 
84 4509.406 0.85547 5271.259 442785.727 7056 

85 4522.637 0.80806 5596.900 475736.458 7225 
86 4429.233 0.87238 5077.192 436638.502 7396 

87 5054.605 0.98542 5129.394 446257.262 7569 
88 5680.608 1.06650 5326.422 468725.110 7744 

89 5807.071 1.04208 5572.550 495956.936 7921 

90 4816.862 1.04248 4620.560 415850.432 8100 
91 4673.419 1.07962 4328.772 393918.227 8281 

92 5334.496 1.08351 4923.342 452947.492 8464 
93 5546.878 1.11087 4993.278 464374.888 8649 

94 5405.289 1.03777 5208.550 489603.733 8836 
95 5132.284 1.01584 5052.281 479966.650 9025 

96 4455.232 0.85547 5207.933 499961.561 9216 
97 4333.406 0.80806 5362.721 520183.973 9409 

98 5071.629 0.87238 5813.565 569729.378 9604 
99 5624.293 0.98542 5707.511 565043.550 9801 

100 5585.792 1.06650 5237.518 523751.826 10000 

101 4821.156 1.04208 4626.452 467271.607 10201 
5151   517447.978 26586854.229 348551 
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สามารถค านวณหาค่า a และ b ดังน้ี 
a = 5015.4493 

b = 2.1827 

 
ดังน้ันสมการแนวโน้ม คือ 

Tt = 5015.45 + 2.182 * t     ; t = 0, 1, 2, ... 
โดยที่  t      คือ รหัสเวลา (หน่วยเป็นเดือน) 
 Tt     คือ ค่าแนวโน้มของปริมาณการใช้ไฟฟ้า ณ เวลา t 
ดังน้ันตัวแบบส าหรับใช้ในการพยากรณ์ คือ 

Yt = (5015.45 + 2.182 * t)St-12    ; t = 0, 1, 2,… 
      โดยที่ t    คือ  รหัสเวลา  
  Yt  คือ  ค่าพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้า ที่เวลา t 
  S1, S2, …, S12   คือ ค่าดัชนีฤดูกาล ต้ังแต่ มกราคม,…,ธันวาคม ตามล าดับ 
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ภาคผนวก ฉ. 
วิธีสร้างตัวแบบพยากรณ์วิธีแยกส่วนประกอบอนุกรมเวลา 

ตัวแบบพยากรณ์ที่ได้รับอิทธิพลจากฤดูกาล 
(กลุ่มคณะ หน่วยงาน) 

 
วิธีสร้างตัวแบบพยากรณ์ 
 
ขั้นที่ 1  ค านวณหาอิทธิพลฤดูกาล(S) 
 

เดือน ค่าดัชนีฤดูกาล 

มกราคม 0.80806 

กุมภาพันธ์ 0.87238 

มีนาคม 0.98542 

เมษายน 1.06650 

พฤษภาคม 1.04208 

มิถุนายน 1.04248 

กรกฎาคม 1.07962 

สิงหาคม 1.08351 

กันยายน 1.11087 

ตุลาคม 1.03777 

พฤศจิกายน 1.01584 

มกราคม 0.85547 
 
ขั้นที่ 2  หาค่าแนวโน้มเฉลี่ยคงที่ของอนุกรมเวลา 
 ค่าแนวโน้มส าหรับตัวแบบพยากรณ์น้ี จะมีค่าคงที่เท่ากันทุก  ๆ เดือน เส้นแนวโน้มเป็น
เส้นตรงขนานราบกับแกน x เพราะไม่มีอิทธิพลของแนวโน้มเข้ามาเกี่ยวข้อง โดยค่าแนวโน้มเฉลี่ยนที่
ได้จากโปรแกรม minitab 19 มีค่าเท่ากับ 5126.76 
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ดังน้ันตัวแบบส าหรับใช้ในการพยากรณ์ คือ 
Yt = 5126.76 * St-12    ; t = 0, 1, 2,… 

      โดยที่ t    คือ  รหัสเวลา  
  Yt  คือ  ค่าพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้า ที่เวลา t 
  S1, S2, …, S12   คือ ค่าดัชนีฤดูกาล ต้ังแต่ มกราคม,…,ธันวาคม ตามล าดับ 
 




